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6.5 Vad man ska gora och inte gora

Aktivitetsmall
| den har mallen uppmanas du att fylla i vad man bor och inte bor géra nar det galler
héllbarhetskommunikation — bade generellt och specifikt for vissa

kommunikationskanaler.

Allmanna rekommendationer

Att gora Att undvika

Lagg till 2-3 rekommendationer om vad | Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
som gor hallbarhetskommunikation genvagar som undergraver fortroendet.
trovardig och effektiv.

Tank pa bevis, specificitet, konsekvens och ansvarighet. Hur ser det
ut nar det ar bra — och vilka varmingssignaler har du lart dig att

LupptScla i Suninqan am arsemeashing? Eundara ockes na bue

kommunikationen kan anpassas till olika intressenter.

Kanalspecifika rekommendationer
For varje kommunikationskanal, lagg till 2—3 saker man bor och inte bor géra som ar
specifika for hur den kanalen fungerar och vem som anvander den. Tank pa

relevanta malgrupper och vilken typ av information som kan kommuniceras effektivt.

Sociala medier

Att gora Att inte gora

Lagg till 2-3 rekommendationer om vad | Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
som gor hallbarhetskommunikation genvagar som undergraver fortroendet.
trovardig och effektiv.
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Tank pa: formatbegransningar, hastighet, synlighet for allmanheten,
kommentarsfalt, risk for att det sprids viralt

Webbplats

Att gora

Att inte gora

Lagg till 2-3 rekommendationer om vad
som gor hallbarhetskommunikation
trovardig och effektiv.

Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
genvagar som undergraver fortroendet.

Tank pa: informationsdjup, tillganglighet, bestandighet, sékbarhet,
vem som besoker sidan och varfor

Nyhetsbrev via e-post

Att gora

Att inte gora

Lagg till 2-3 rekommendationer om vad
som gor hallbarhetskommunikation
trovardig och effektiv.

Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
genvagar som undergraver fortroendet.

uppmaningar till handling

Tank pa: din befintliga relation till lasaren, frekvens, personaliserin

L=

Pressmeddelande

Att gora

Att inte gora
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Lagg till 2-3 rekommendationer om vad
som gor hallbarhetskommunikation
trovardig och effektiv.

Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
genvagar som undergraver fortroendet.

Tank pa: journalistisk granskning, faktamassig korrekthet,
nyhetsvarde, verifiering av tredje part

Handelse

Att gora

Att inte gora

Lagg till 2-3 rekommendationer om vad
som gor hallbarhetskommunikation
trovardig och effektiv.

Lagg till 2-3 synpunkter pa vanor eller
genvagar som undergraver fortroendet.

publikengagemang, uppfoljning

Tank pa: egna erfarenheter, personlig trovardighet, logistik,
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