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Ключові показники якості освіти в ДНЗ 

 
 
«Якість дошкільної освіти й догляду за дітьми слід розглядати як комплексне явище, а 
заходи для досягнення, поліпшення та подальшого розвитку якості є взаємозалежними й не 
мають розглядатися окремо. Вони стосуються структури дошкільної освіти, практик і 
результатів надання освітніх послуг... Діти є активними учасниками власного процесу 
розвитку, а не лише пасивними здобувачами результатів цього процесу. Кожна дитина є 
унікальною особистістю з відмінними емоційними, фізичними, соціальними й когнітивними 
потребами, які треба враховувати».  

Пропозиції Європейської комісії щодо ключових показників  
Європейської рамки якості дошкільної освіти та догляду (2014) 

 
Із січня 2021р. МОН України рекомендує використовувати оновлені критерії 

та показники, за якими визначатимуть якість дошкільної освіти.  
 
Доступність освітніх послуг 
Доступність: наявність закладів дошкільної освіти й місць у них; відсутність тривалого 
очікування в електронній черзі; відкритість і взаємоповага під час взаємодії із сім’ями 
вихованців.  
Участь, соціальна згуртованість і культурне розмаїття: активна діяльність педагогічного 
колективу й адміністрації, яка враховує соціальний, культурний та релігійний статус сімей, 
мову спілкування, особливі освітні потреби дітей тощо. 
 
Кваліфіковані та вмотивовані педагогічні кадри 
Безперервний професійний розвиток: навчання педагогів за допомогою командного аналізу, 
наставництва, педагогічних тренінгів тощо; наявність додаткових освітніх програм для 
педагогів, які дають змогу здійснювати індивідуальний підхід в освіті, ліпше реагувати 
на особливі потреби дітей та їхніх сімей.  
Сприятливі умови праці: кількість педагогів, що працюють із групою дітей; наповнюваність 
груп; професійне керівництво; планування освітнього процесу; робота в команді; співпраця 
з батьками. 
 
Організація освітнього процесу 
Цілісний розвиток дитини: зміст освітньої програми дає дітям змогу розкрити свій 
потенціал; організація ефективної взаємодії між дітьми й дорослими; врахування особистих 
інтересів кожної дитини; змога дитини робити самостійний вибір; безпечне ігрове 
середовище; провідна роль гри в організації освітнього процесу.  
Співпраця: організація взаємодії педагогів із дітьми, колегами й батьками вихованців; 
врахування в освітньому процесі особистих інтересів дитини, її досвіду, сімейних 
і культурних особливостей. 

 



 
 
Моніторинг та оцінка 
Актуальна інформація: ухвалення управлінських рішень на підставі актуальної інформації; 
моніторинг якості освіти — не спеціальна діяльність, а безперервний процес за участі всіх 
учасників освітнього процесу.  
Максимальне врахування інтересів дитини: рівень розвитку дітей перевіряють за допомогою 
спостереження, фіксують у портфоліо; не порівнюють дітей одне з одним; документують 
лише зміни в особистісному розвитку дітей. 
 
Управління та фінансування 
Партнерство й інтеграція послуг: усі учасники освітнього процесу розуміють свої права 
й обов’язки; співпраця як на місцевому, так і на національному рівнях між різними 
організаціями та службами, що працюють із сім’ями й дітьми.  
Забезпечення права на дошкільну освіту: посилення розуміння важливості дошкільної 
освіти; відкритість і загальна доступність дошкільної освіти для всіх дітей. 
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