Vé tai Llidu nay:
D4y (3 tai liéu KPI pht hop dé dénh gid néng luc va hiéu qua Lam viéc cta nhén vién. S dung tai liu ndy dé xem xét hiéu suét hién
tai ca nhén vién va dat muc tiéu cai thién trong tuong lai.

Nhan vién Quan ly tryc tiép

Churec vy Ngay

Chir ky cGia nhan vién Chir ky cta quan Ly

Muc tigu KPI Ky vong Y kién cta quan Ly Y kién cGia nhan vién
K& hoach hanh ddng cda ngudi quan Ly K& hoach hanh ddng cGa nhan vién

Huéng din hoan thanh
e D&t muc tiéu SMART: cu thé, do luong dugc, cé thé dat dugc, thuc té va dua trén thoi han.
e Thiét l4p va duy tri cac budi phdng van thudng xuyén dé xem xét KPI.
e Xem lai cdc muc hanh déng da dé ra trudc khi bt dau mbi cude hop.
e Diéu chinh KPI cho phi hop véi bdi cdnh kinh doanh dang thay dbi.



Nhan vién

Quan Ly tryc tiép

Chdre vy

Ngay

Chir ky cta nhan vién

Chir ky cta quan Ly

Dénh gi4 KPI

Muc tiéu KPI ky vong Thyc té Y kién chGa quan ly Y kién cGa nhan vién
Danh giéd ké hoach hanh dong

K& hoach hanh ddng Thuc té Y kién cta quan Ly Y kién cGa nhén vién
Muc tiéu nghé nghiép

Khia canh can phét trién Yéu cau Lich d3o tao Két qua

Huéng dan hoan thanh

D&t muyc tiéu SMART: cu thé, do ludng dugrc, cé thé dat dugc, thuc té va dya trén thoi han.

Thiét lap mdt cudc hop dé tao va xem xét cac muc tiéu, thong bdo trudc mot tuan dé tat cd cac bén cé thé chudn bi.
Gilt KPI, k& hoach hanh déng va muc tiéu nghé nghiép riéng biét.

D&t ky vong va cung cap phan hdi lién tuc dé danh gia hiéu suat.

Hay nhd réng nhitng ky vong nén dugc diéu chinh cho phu hgp Vvéi ting cé nhan va dugc do ludng phu hop.




K& hoach phat trién

Nhan vién

Quan Ly tryc tiép

Chdrc vy

Ngay

Chir ky cta nhén vién

Chir ky cta quan Ly

Khia canh can phét trién

Yéu cau

Cam két cGia nha tuyén dung

Cam két clia nhan vién

K& hoach hanh ddng ca ngudi quan Ly

K& hoach hanh ddng ca nhan vién

Huéng dan hoan thanh

Hop dinh ky dé thao Ludn va lam viéc bam séat ké hoach phét trién.
Xem lai cdc muc hanh dong da dé ra trudc khi bat dau mdi cudc hop.
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D&t muc tiéu phét trién SMART: cu thé, do ludng dugrc, cé thé dat duge, thuc té va dua trén thdi han.
Thiét lap phuong phap hoc tap t6t nhat cho nhan vién cla ban va xem xét diéu gi thic day ho.
Tim chuong trinh dao tao thuc té cé thé chuyén ddi thanh céc tinh hudng thuc té tai noi lam viéc.
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