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 3 2 1 

Estructura del 
Document 

Títol clar i 
descriptiu.Capçaleres 
clares i jeràrquicament 

organitzades. Llistes ben 
formats amb números 
segons correspongui. 

Títol present però no 
descriptiu. Les 
capçaleres s’utilitzen 
però no estan 
organitzades 
jeràrquicament. 
Llistes presents però 
formats inconsistents  

No hi ha títol. No 
s’utilitzen 
capçaleres. Les 
llistes no estan 
formats o s’utilitzen 
incorrectament 

30% 

Accessibilitat 
Visual 

Excel·lent contrast en tot 
el text. Fonts grans i 

clares, fàcils de llegir. Text 
alternatiu clar i descriptiu 

per cada imatge 

Contrast acceptable 
en la majoria del text. 
Fonts raonablement 

llegibles. Text 
alternatiu present 
però no descriptiu 

Contrast pobre que 
dificulta la lectura. 

Contrast pobre que 
dificulta la lectura. 

No hi ha text 
alternatiu en les 

imatges 

20% 

Navegabilitat 

ots els enllaços 
correctament etiquetats 
amb descripcions clares. 
Present i ben vinculat als 

apartats corresponents del 
document 

Alguns enllaços 
correctament 

etiquetats. Present 
però no vinculat 
adequadament 

Enllaços no 
etiquetats o mal 

etiquetats. Absent 
20% 

Compatibilitat 
amb Lectors de 

Pantalla 

ot el text és llegible per 
lectors de pantalla, 

incloent menús i notes a 
peu de pàgina 

La major part del text 
és llegible, però 
alguns elements 
poden presentar 

problemes 

Text en imatges o 
formats que els 

lectors de pantalla 
no poden llegir 

20% 

Documentació 
i Ajuda 

Completes i fàcilment 
disponibles per als usuaris 

Proporcionades però 
incompletes No proporcionades 10% 


