
ОФЕРТА (ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР) ЩОДО НАДАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ПОСЛУГ 
 
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1. Ця Оферта є офіційною пропозицією Фізичної особи-підприємця Король Анастасії 
Олександрівни (далі іменується – Виконавець), яка діє на підставі запису в Єдиному 
державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань 
№ 19950117-07062, щодо надання Інформаційних послуг дієздатним фізичним особам (далі 
іменується - Замовник) на перерахованих нижче умовах. 
1.2. Ця Оферта є публічним договором (далі іменується – Оферта, Договір) відповідно до ст. 
ст.. 633, 634, 641 Цивільного кодексу України, а особа, яка здійснює акцепт цієї Оферти стає 
Замовником відповідно до статті 642 Цивільного кодексу України. 
1.3. Прийняття (акцепт) цієї Оферти означає прийняття Замовником усіх умов без 
яких-небудь виключень і/або обмежень і прирівнюється, відповідно до ч. 2 ст. 642 Цивільного 
кодексу України, до укладення сторонами двостороннього письмового договору на умовах, 
які викладені нижче в цій Оферті та Презентації. 
1.4. Цей Договір вважається укладеним (акцептованим) з моменту надходження грошових 
коштів Замовника на розрахунковий рахунок Виконавця. 
1.5. Виконавець і Замовник надають взаємні гарантії своєї право- і дієздатності необхідні для 
укладення і виконання цього Договору. 
 
2. ВИЗНАЧЕННЯ ТА ТЕРМІНИ  
2.1 У цій Оферті нижче приведені терміни використовуються в наступному значенні: 
• Інформаційні послуги - послуги Виконавця, описані в Презентації, частиною якої є Оферта, 
з надання інформації через текстові, відео, фото, аудіо уроки/повідомлення та з 
використанням інших форм передачі інформації, спрямовані на отримання Замовником 
знань, умінь і навичок. 
•Акцепт Оферти - прийняття Оферти шляхом здійснення дій з оплати Інформаційних послуг. 
•Виконавець - фізична особа-підприємець Король Анастасія Олександрівна, РНОКПП 
3471514325, email: anastasiiakorol.info@gmail.com. 
• Замовник - особа, що здійснила Акцепт Оферти на викладених в ній умовах. 
• Презентація – текстово-графічний документ, який містить детальну інформацію щодо 
Інформаційних послуг, включає цю Оферту та надсилається Виконавцем потенційному 
Замовникові.  
 
3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТИ 
3.1. Предметом цієї Оферти є платне надання Виконавцем Замовникові Інформаційних 
послуг відповідно до умов цієї Оферти та Презентації.  
3.2. Вартість Інформаційних послуг є гривневим еквівалентом відповідної ціни Тарифу, 
зазначеної у Презентації. 
3.3. Платіж здійснюється у спосіб запропонований Замовникові у Презентації (з 
використанням вказаного у Презентації посилання). Здійснюючи платіж, посилання на яке 
знаходиться після опису Інформаційних послуг в Презентації, Замовник підтверджує 
ознайомлення з інформацією про Інформаційні послуги, прийняття умов цієї Оферти та 
Презентації. 
 
4. УМОВИ НАДАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ПОСЛУГ: 
4.1. Виконавець надає доступ Замовникові до Інформаційних послуг у визначений ним спосіб 
та у визначеному в Презентації об’ємі. 
4.2. Ця Оферта має силу акту про надання послуг. Прийняття послуги здійснюється без 
підписання відповідного акту. 
4.3. Виконавець залишає за собою право анулювати доступ Замовника до Інформаційних 
послуг у разі встановлення факту поширення Замовником інформації і матеріалів, отриманих 
від Виконавця, третім особам (за плату або безоплатно).  



4.4. Виконавець не несе відповідальності за отримання будь-яких очікуваних Замовником 
результатів, оскільки успішність використання Замовником отриманих знань, умінь і навичок 
залежить від безлічі чинників, які не контролюються Виконавцем. Включаючи, але не 
виключно: цілеспрямованість, працьовитість, завзятість, рівень інтелектуального розвитку, 
творчі здібності Замовника, інші його індивідуальні якості і персональні характеристики. 
 
5. ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 
5.1. Виконавець зобов'язується надавати Замовникові Інформаційні послуги в обсязі та на 
умовах визначених у Презентації, частиною якої є ця Оферта. 
5.2. Виконавець несе відповідальність за зберігання і обробку персональних даних 
Замовника, забезпечує конфіденційність цих даних в процесі їх обробки і використовує їх 
виключно для якісного надання Інформаційної послуги Замовникові. 
5.3. Виконавець гарантує надання Замовникові повної і достовірної інформації про послугу 
за його вимоги. В тому числі, але не виключно, у формі Презентації. 
 
6. ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ ЗАМОВНИКА 
6.1. Замовник зобов'язується не відтворювати, не повторювати, не копіювати, не продавати, а 
також не використовувати інформацію і матеріали, що стали йому доступними у зв'язку з 
наданням Інформаційної послуги, окрім особистого використання. 
6.2. Замовник зобов'язаний підтримувати в справному технічному стані устаткування і 
канали зв'язку, що забезпечують йому доступ до Інформаційних послуг. Виконавець не несе 
відповідальності за ненадання (неякісне надання) Інформаційних послуг з причин, не 
залежних від нього. 
6.3. Замовник може скористатися правами, передбаченими ст. 10 Закону України «Про захист 
прав споживачів», виключно у випадках, коли порушення його прав сталося з вини 
Виконавця. 
6.4. Вимога про повернення грошових коштів може бути спрямована Замовником 
Виконавцеві не пізніше ніж за два банківські дні до початку надання Інформаційних послуг. 
Сторони погоджуються, що інші вимоги про повернення грошових коштів Виконавець 
розглядати не зобов’язаний. 
 
7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
7.1 Виконавець і Замовник, зобов'язуються у разі виникнення суперечок і розбіжностей, 
пов'язаних з наданням Інформаційних послуг, застосовувати досудовий порядок 
врегулювання спорів. 
 
8. ФОРС-МАЖОР 
8.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання 
зобов'язань за цим Договором, якщо це невиконання стало наслідком дії обставин 
непереборної сили (форс-мажорних обставин), які виникли після укладення цього Договору і 
зробили неможливим виконання зобов'язань відповідно до умов цього Договору. 
До таких обставин зокрема, але не виключно, відносяться: 
- надзвичайні ситуації техногенного, природного або екологічного характеру, аварії в 
системах електропостачання, руйнування цих систем, викликані, зокрема, землетрусами, 
повенями, ураганами і так далі, 
- тривала відсутність електроенергії та інтернету з незалежних від сторін причин, заколот, 
страйк, масові безлади, безлад і інші протиправні дії,  
- повінь, пожежа, землетрус і інші стихійні лиха, 
- антитерористична операція, війна, військові дії, неконтрольовані, протиправні дії і акти 
вандалізму третіх осіб, революційні дії, громадські безлади, акти або дії органів державної 
влади, 
- прийняття законних або підзаконних актів, які прямо впливають на можливість виконання 
сторонами умов цього договору, 
- стан здоров'я Виконавця 



і будь-яка інша надзвичайна обставина. 
8.2. Сторони домовилися, що у разі виникнення обставин, передбачених п. 8.1. Договору, 
термін виконання зобов'язань за цим Договором переноситься на період часу, впродовж якого 
діяли ці обставини і їх наслідки. 
8.3. Якщо форс-мажорні обставини і їх наслідки продовжують діяти більше шести місяців, 
сторони в найкоротші терміни повинні провести переговори з метою виявлення прийнятних 
для обох сторін альтернативних способів виконання умов цього Договору. 
 
9. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 
9.1. Замовник гарантує, та з моменту використання зазначеного у Презентації посилання на 
оплату підтверджує, що усі умови Оферти йому зрозумілі і він приймає їх в повному обсязі. 
9.2. Сторони погоджуються, що надання інформації про послуги, які є предметом цього 
Договору, може бути здійснено Виконавцем будь-якою мовою, а факт отримання Презентації 
прирівнюється до прохання Замовника надати йому інформацію про послуги та самі 
Інформаційні послуги російською мовою, яка є для нього прийнятною, у розумінні ч. 3 ст. 30 
Закону України «Про забезпечення функціонування української мови як державної». 
9.3. Цей договір укладено відповідно до українського законодавства. У випадку, який не 
врегульований цим Договором, Сторони зобов'язуються керуватися нормами, встановленими 
чинним законодавством України. 
9.4. Сторони дають один одному згоду на обробку і зберігання персональних даних, які 
стають відомими їм, зв'язку з укладенням цього Договору, в межах, в яких це необхідно 
відповідно до вимог чинного законодавства України. 
9.5. Сторони погоджуються, що надсилання Виконавцем Замовникові Презентації є 
належною пропозицією укласти договір у розумінні ст. 641 Цивільного кодексу України. 
 


