
 
 
 
 
 
                                                        
 
 
 
 
Qu’est-ce-que le contrôle social ? 
 
�​ Tout groupe social est lié par un ensemble de valeurs et de règles de comportement auxquelles ses membres doivent se 

conformer pour pouvoir vivre ensemble.  
�​Le contrôle social est l’ensemble des ressources matérielles et symboliques dont dispose la société 

pour assurer la conformité du comportement de ses membres à un ensemble de règles et principes 
prescrits. Des sanctions sont alors utilisées en cas de transgression des règles.  
 

Contrôle social interne/externe 
 
Le contrôle social peut provenir de l’individu ou du groupe. 
�​ Contrôle social interne : les normes sont suivies car elles ont été intégrées par l’individu lors de la 

socialisation. Si l’individu est bien régulé, il a intériorisé les normes et les valeurs de sa société.  

�​ Contrôle social externe : l’individu adopte les comportements adéquats du fait de sanctions : 

positives quand il adopté le bon comportement, négatif dans le cas inverse. 

 
Deux formes de contrôle social externe 
 
Ce contrôle social qui provient du groupe peut prendre deux formes selon la nature de la norme. Une norme est une 
règle de conduite très largement suivie dans une société ou un groupe donné, dont la non-observance 
entraîne des sanctions diffuses ou explicite. Il existe 2 types de normes et donc deux formes de contrôle social  
 

�​ Le contrôle social informel : 
●​Il est utilisé pour atteindre les normes sociales : des règles informelles (usages, coutumes) contraignantes, 

mais qui ne sont pas inscrites dans la loi 
●​Il s’exerce de manière continue au cours des interactions sociales de la vie quotidienne et a un 

caractère non institutionnel. Chaque individu contribue consciemment ou inconsciemment à réguler les 
comportements sociaux d’autrui. 

●​Les sanctions sont diffuses : elles peuvent prendre la forme d’approbations (sourire) ou de 
désapprobations (remarques « désobligeantes ») proportionnelles à l’importance de la transgression. 

 
�​ Le contrôle social formel  

●​  Il est utilisé pour atteindre les normes légales :  des règles formelles inscrites dans la loi 
●​Le contrôle social formel est la régulation des activités sociales par des institutions spécifiques. 
●​Les sanctions sont codifiées au préalable : sanctions religieuses (excommunication, pénitence…), 

sanctions juridiques (dommages et intérêts, peine de prison..)  
 

 
 


