
Telehealth Visit – How to Blur Your Background 
 

●​ Join the video visit by clicking on the link included in the appointment notification 
●​ You will be connected to the Mend Virtual Waiting Room  
●​ Click the “Settings” icon and toggle to the “Blur my Background” button 
●​ Slide the button to the right to blur your background 

 

 
 
 
(Português) Visita de Telessaúde - Como desfocar seu plano de fundo 
 

●​ Participe da visita de vídeo clicando no link incluído na notificação de agendamento 
●​ Você será conectado à Sala de Espera Virtual Mend 
●​ Clique no ícone "Configurações" e alterne para o botão "Desfocar meu plano de fundo" 
●​ Deslize o botão para a direita para desfocar o fundo 

 
(Español) Visita de telesalud: cómo desenfocar el fondo 
 

●​ Únase a la visita de video haciendo clic en el enlace incluido en la notificación de la cita 
●​ Serás conectado a la Sala de Espera Virtual de Mend 
●​ Haga clic en el icono "Configuración" y cambie al botón "Desenfocar mi fondo" 
●​ Desliza el botón hacia la derecha para desenfocar tu fondo 

 
(Kreyòl Ayisyen) Vizit Telesante – Ki jan yo flou background ou 
 
Antre nan vizit videyo a lè w klike sou lyen ki enkli nan notifikasyon randevou a 
Ou pral konekte ak Sal datant Virtual Mend la 



Klike sou ikòn "Anviwònman" la epi ale nan bouton "Flue background mwen an". 
Glise bouton an sou bò dwat la pou flou background ou 
 

 


