
ЗВІТ 
 

результати оцінювання освітнього процесу та дистанційного навчання 
здобувачами фахового молодшого бакалавра 

спеціальності «Теплоенергетика»  
освітньо-професійних програм 

«Монтаж і обслуговування теплотехнічного устаткування  і систем 
теплопостачання» 

 (ІІ семестр 2023/2024 н.р.) 
 
Опитування здобувачів фахової передвищої освіти щодо якості освітнього 

процесу за визначеною освітньою програмою здійснюється відповідно до 
Положення про опитування учасників освітнього процесу в ВСП 
«Техніко-економічний фаховий коледж Національного університету «Львівська 
політехніка». 

Таке опитування є формою участі здобувачів фахової передвищої освіти у 
системі внутрішнього забезпечення якості фахової передвищої освіти та реалізації 
принципу «студентоцентрованого» навчання. 

Метою моніторингу було вивчення рівня задоволеності здобувачів фахового 
молодшого бакалавра якістю освітнього процесу. 

Опитування щодо оцінювання якості навчальних курсів є одним з важливих 
інструментів контролю якості викладання, змісту й форми навчальних планів, 
зокрема тому, що дозволяє виявити проблемні ситуації. В опитуванні взяв участь 
37 здобувачів освіти, що опановують освітньо-професійні програми «Монтаж і 
обслуговування теплотехнічного устаткування  і систем теплопостачання» та 
«Енергоефективні технології та альтернативні джерела енергії в теплопостачанні» 
на 1-4 курсах. Отже, зосередимося на змістовному аналізі результатів 
анкетування. 

 



 

 

 



 

 
 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 
 

Ваші пропозиції із удосконалення освітнього процесу (орфографію 
збережено): 

●​ Немає 
●​ Все в нормі 
●​ 👍 
●​ Все нормально 
●​ Все класно 
●​ Покращити умови гуртожитку 
●​ Все задовільняє 
●​ Поки немає 
●​ Вдоскональте умови в гуртожитку 
●​ Задавати менше домашнього, більшість просто не встигає і пропадає 

бажання взагалі навчатись 
●​ Задавайте меньше домашнього 
●​ Немає. 
●​ ДИСТАНЦІЙНЕ НАВЧАННЯ !!!! 
●​ Немає все класно 
●​ Нормально 
●​ Підвищення стипендії 
●​ Більше сучасності і екскурсій 
●​ Нема 
●​ Ніяких 
●​ Нічого 

Якби Ви стали викладачем нашого коледжу досвід, стиль, технологію 
викладання якого викладача Ви б підтримали (вкажіть прізвище, ім'я, по батькові): 

●​ Зошій Оксана Ярославівна 
●​ Зошій Оксана Ярославівна 
●​ Нікого 
●​ Кріп Я.М 
●​ Зошій Оксана Ярославівна  
●​ Сагайдак Ірина Леонідівна,Дика Ірина Ярославівна  
●​ Ілечко; Орлов 
●​ Давидова О.В. 



●​ Давидова, Сагайдак, Орлов, Ілечко. 
●​ Ілечко Т.І 
●​ Ілечко Тарас Ігорович 
●​ Ілечко Тарас Ігорович 
●​ Ілечко Т.І 
●​ Данилишин Володимир Іванович 
●​ Орлов 
●​ Ілечко Тарас Ігорович  
●​ Орлов Олег Леонідович, Ілечко Тарас Ігорович 
●​ Ілечко Тарас Ігорович 
●​ Микуляк І.С. 
●​ Микуляка Ігора Степановича  
●​ Верещинська Галина Іванівна 
●​ Верещинська Галина Іванівна  
●​ Гарасим Ірина Вячеславівна 
●​ Гарасим Ірина Вʼячиславівна 
●​ Верещинська Галина Іванівна  
●​ Микуляк, верещинська 
●​ Ярослав Михайлович Кріп 
●​ Верещинська Г.І 
●​ Цьоцю Іру (історія) та Бончак(БЖД) 
●​ ніхто 

Дані проведеного аналізу дозволяють зробити ряд висновків щодо стану 
освітнього процесу ВСП «Техніко-економічний фаховий коледж Національного 
університету «Львівська політехніка» та його покращення. 

На думку 91,9% респондентів, навчання за фахом для студентів, які обрали 
освітньо-професійну програму «Монтаж і обслуговування теплотехнічного 
устаткування  і систем теплопостачання», є сучасним та практично орієнтованим 
повністю або частково. Також високим є відсоток позитивних відповідей на 
питання “Чи є на Вашу думку, знання, вміння та навички отримані у коледжі 
достатніми для Вашої майбутньої професії?” - 91,8%. 

На питання “Чи заохочують Вас викладачі до академічної доброчесності під 
час навчання та виконання індивідуальних робіт?” - 94,6% здобувачів освіти 
відповіли так та частково. На запитання “Оцінювання знань студентів 
викладачами коледжу здійснюється прозоро та чесно?” - 2,8% опитаних відповіли 
“ні”, 16,2% опитаних - “не завжди”, а 81% відповіли “так, завжди” та “у більшості 
випадків”. 

Щоб Ви змінили у студентському житті нашого коледжу? 
Перше місце –  побажання покращити побутові умови проживання у 

гуртожитку – свідчення «наболілості» питання для іногородніх студентів. 
Покращення технічного оснащення аудиторій та відносини студент-викладач – ці 
питання на другому місці для опитуваних. Адміністрація коледжу та усі викладачі 
на постійній основі працюють над удосконаленням матеріально-технічної бази, 
хоча це досить складно виконувати в ситуації обмеженого фінансового 
забезпечення.  Відносини студент-викладач - на жаль, ця проблема є болючим 
місцем в силу різних вікових категорій, особливостей характерів та дуже багатьох 
чинників. Рекомендаціями будуть налагодження довірливих відносин з 



студентами, вибудовування відкритих та чесних відносин. Третє місце - умови 
харчування, рекомендацією буде покращення пропонованого меню . 

Важливим було отримати відповіді на питання “Чи всі викладачі, які у Вас 
викладають створили класи у додатку Classroom і завантажують туди навчальні 
матеріали?”, оскільки платформа Google Workspace for Education  є віртуальним 
навчальним середовищем і саме у додатку Classroom викладачі повинні 
розміщувати весь навчальний матеріал своїх дисциплін, 100% опитаних дали 
позитивну відповідь на це питання. 

Більшість (89,2%) здобувачів освіти, які брали участь в опитуванні,  
рекомендуватимуть своїм друзям і знайомим навчатися у ВСП 
«Техніко-економічний фаховий коледж Національного університету «Львівська 
політехніка». 

Наявність змістовних відповідей на відкриті питання є додатковим 
підтвердженням того, що в опитуванні взяли участь ті, хто мав чітко окреслену 
думку, позитивну чи негативну, й що більше, прагнув донести її до адміністрації 
шляхом відкритих відповідей. 

Студентське опитування, як частина діяльності Ради із забезпечення якості 
освітньої діяльності, поруч із вивченням поглядів викладачів, дотриманням 
академічної доброчесності дає об’єктивний матеріал для вдосконалення 
навчального процесу та покращення управлінських процесів в ВСП 
«Техніко-економічний фаховий коледж Національного університету «Львівська 
політехніка». 

 
 
 
Голова Ради з якості 
ВСП “ТЕФК НУ “ЛП”​ ​ ​ ​ ​ ​ Благута О.Б. 
 

 


