C LLECTIVE AID G
FRIDGE + PANTRY

MISSION + VALUE STATEMENT

Collective Aid OC (CaOC) is a decentralized, soon-to-be network of independent refrigerators
and pantries providing free food and essential supplies to our neighbors through
community-powered mutual aid.

Our mission is straightforward and powerful: to build resilient communities by redistributing
existing resources and providing repeatable tools and frameworks that keep healthy food
accessible — consistently, equitably, and without stigma.

We believe that communities know what they need better than anyone else. Every location will
have its own unique challenges and strengths. We focus on providing a scalable structure for
those who want to launch a community fridge, giving them everything they need to operate
autonomously, effectively, and with dignity at its center.

CAOC is grounded in five core values:

e Community

e Trust
e Equality
e Mutual Aid

e Resource Redistribution

Anyone participating in this network is encouraged to embody these values while serving their
community. We've taken the time to reflect on our role in Orange County and how we can
continue to uplift a decentralized, independent network of free fridges + pantries, led by the
people who use them.




What CaOC Stands For

Mutual Aid — People helping people directly. No hierarchy. No saviors.

Community — Those who fill and clean the fridge are often the same people who rely on it.
Connection — We support local collaboration and, when helpful, connect each location with the
wider CAOC network.

Shared Resources — As we learn, we share — including frameworks, strategies, and lessons
from other fridges.

Open Dialogue — We welcome feedback from every fridge user, including suggestions on what
needs to change.

What CaOC Is Not

e We are not a charity or a non-profit organization.

e We are not government-funded or government-aligned — access to food should never
depend on systems that repeatedly fail our communities.

e We do not operate from a top-down “giver vs. receiver” mentality.

e \We are not here to gatekeep — anyone can start a fridge, regardless of whether they
choose to work within our network.

e We do not support fridges or organizations that are exclusionary, inaccessible, harmful,
or aligned with law enforcement or other government agencies.

Orange County — like many places — is experiencing ongoing gentrification and displacement.
We refuse to ignore how that impacts those struggling with food insecurity. It’s crucial for hosts
to understand the responsibility that comes with supporting a community fridge.

To ensure safety and respect for those using each fridge, we ask that hosts:

e Review our questionnaire before applying
e Speak with property owners or managers

e Consider nearby businesses and community needs



These fridges exist by and for the community. They are not marketing tools for profit or “activism
aesthetics.”

To everyone who has filled, cleaned, transported, stocked, taken from, supported, or simply
spread the word about these fridges — thank you. This only works because the community
shows up for community.

We're excited to keep expanding access to free food and essential resources — together.
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Ayuda Colectiva OC (CaOC) Es una red descentralizada, en proceso de convertirse en red, de
refrigeradores y despensas independientes que proporcionaran alimentos gratuitos y
suministros esenciales a nuestros vecinos a través de la ayuda mutua impulsada por la
comunidad.

Nuestra mision es sencilla y poderosa: construir comunidades resilientes mediante la
redistribucion de los recursos existentes y la provision de herramientas y marcos replicables
gue mantengan el acceso a alimentos saludables de manera consistente, equitativa y sin
estigmas.

Creemos que las comunidades conocen sus necesidades mejor que nadie. Cada lugar tendra
sus propios retos y fortalezas. Nos centramos en proporcionar una estructura escalable para
quienes desean crear un refrigerador comunitario, ofreciéndoles todo lo necesario para operar
de forma auténoma, eficaz y con dignidad como principio fundamental.

CAOC se basa en cinco valores fundamentales:

e Comunidad

e Confianza

e Igualdad

e Ayuda mutua

e Redistribucion de recursos

Animamos a todos los participantes de esta red a que encarnen estos valores al servir a su
comunidad. Nos hemos tomado el tiempo para reflexionar sobre nuestro papel en el Condado
de Orange y como podemos seguir impulsando una red descentralizada e independiente de
refrigeradores y despensas gratuitas, dirigida por las personas que las utilizan.

Qué significan las siglas CaOC

Ayuda mutua— Personas que ayudan directamente a otras personas. Sin jerarquias. Sin
salvadores.

Comunidad— Quienes llenan y limpian el refrigerador suelen ser las mismas personas que
dependen de él.



Conexiéon— Apoyamos la colaboracién local y, cuando resulta util, conectamos cada ubicacién
con la red mas amplia de CAOC.

Recursos compartidos— A medida que aprendemos, compartimos — incluyendo marcos de
referencia, estrategias y lecciones de otros refrigeradores.

Dialogo abierto— Agradecemos los comentarios de todos los usuarios de refrigeradores,
incluidas las sugerencias sobre qué se debe cambiar.

¢ Qué es CaOC?No

e Somos no una organizacion benéfica o una organizacién sin fines de lucro.

e Somos no - Financiados o alineados con el gobierno, el acceso a los alimentos nunca
deberia depender de sistemas que fallan repetidamente a nuestras comunidades.

e Nosotros lo hacemos no - operar desde una mentalidad jerarquica de "dador contra
receptor".

e Somos no - Estamos aqui para controlar el acceso: cualquiera puede iniciar un servicio
de refrigeracion, independientemente de si elige trabajar dentro de nuestra red.

e Nosotros lo hacemos no - No se debe apoyar a refrigeradores ni organizaciones que
sean excluyentes, inaccesibles, dafinas o estén alineadas con las fuerzas del orden u
otras agencias gubernamentales.

El condado de Orange, al igual que muchos otros lugares, esta experimentando una
gentrificacion y un desplazamiento constantes. Nos negamos a ignorar como esto afecta a
quienes luchan contra la inseguridad alimentaria. Es fundamental que quienes organizan un
refrigerador comunitario comprendan la responsabilidad que conlleva su mantenimiento.

Para garantizar la seguridad y el respeto hacia quienes utilizan cada refrigerador, solicitamos a
los anfitriones:

e Revise nuestro cuestionario antes de presentar su solicitud.
e Hable con los propietarios o administradores de la propiedad.

e Ten en cuenta los negocios cercanos y las necesidades de la comunidad.



Estos frigorificos existen por y para la comunidad. No son herramientas de marketing con fines
de lucro ni “estética del activismo”.

A todos los que han llenado, limpiado, transportado, abastecido, utilizado, apoyado o
simplemente difundido informacién sobre estos refrigeradores: jgracias! Esto solo funciona
porque la comunidad se apoya mutuamente.

Nos entusiasma seguir ampliando el acceso a alimentos gratuitos y recursos esenciales, juntos.
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