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Program Propus

Vineri 13 Septembrie

PLECARE spre PREDEAL

Pt cei care pleaca din BUCURESTI - Plecare cu AUTOCARUL oferit GRATUIT de HELLO HOLIDAYS
PLECARE BUCURESTI - PREDEAL => VINERI ORA 13:00

Din Parcarea ACADEMIEI MILITARE ROMANE (Universitatea Nationala de Aparare Carol |) — acces dinspre Bd
Eroilor

http://goo.gl/maps/r62mK

Nr de Urgenta: Mihaela Lucan: 0745 635 742 - Hello Holidays /

Cristian C. FRANCU - 0733 55 38 37

CAZARE

Rooming List aici:
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AIbAMN-dKUj0dDhXWGtSMOSEdnJCMW5ZejZGcWd
gc3c#gid=1

Cazare Hotel Cabana Skiorilor - Predeal (http://www.cabanaschiorilor.ro/) oferita GRATUIT prin
bunavointa familiei BORDEA si Dav Tour

Cazare Pensiunea Ursuletul - Predeal (http://www.ursuletul.ro/ro/) - oferita GRATUIT prin
amabilitatea dlui Dan Malusel

20:30 - Cina restaurant CABANA SKIORILOR - Predeal


http://goo.gl/maps/r62mK
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AlbAmn-dKUj0dDhXWGtSM05EdnJCMW5ZejZGcWdqc3c#gid=1
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AlbAmn-dKUj0dDhXWGtSM05EdnJCMW5ZejZGcWdqc3c#gid=1
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AlbAmn-dKUj0dDhXWGtSM05EdnJCMW5ZejZGcWdqc3c#gid=1
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AlbAmn-dKUj0dDhXWGtSM05EdnJCMW5ZejZGcWdqc3c#gid=1
http://www.cabanaschiorilor.ro/
http://www.ursuletul.ro/ro/
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Sambata 14 Septembrie

Ne adunam la Predeal si pt discutii despre noi, despre piata, despre viitor. Mai Puternici...
IMPREUNA!

=> Cei 30 de agenti care au venit cu Autocarul din Bucuresti trebuie sa ajunga de la Predeal la Paraul
Rece (vom cauta sa ocupam locuri libere in masinile colegilor — in lipsa unui mijloc de transport
Predeal — Paraul Rece)

09:30 (10:00): Discutii si Dezbateri

Hotel "Piatra Craiului” - Paraul Rece (http://www.hotelpiatracraiului.ro/) la 10 minute de Predeal, 8,5
km

In deschidere Primarul Predealului dl Liviu Cocos (proprietarul hotelului, absolvent de turism) va avea
0 scurta prezentare.

Ora 09:30 - 10:00 Welcome speech si Deschidere

Ora:10:00 -10:15 Prezentare grup infotripisti - Dragos Versanu

Ora:10:30 -11:30 Analiza a anului 2013 si previziuni pentru 2014 - Alin Burcea

Ora:11:30- 12:00- Competitie versus concurenta- Moderator Cristian Francu

Ora:12:00-12:30 Vacante "ieftine si bune" sau despre reduceri Moderator Vasile Nistor

Ora:12:30-12:45 Promovarea activitatilor turistice in media clasica si online- Aurelian Licoi PrimaTv CT
Ora:12:30-13:00 Relatia TO- agentie detailista sau cum se pot construi parteneriate solide? Moderator Alin
Burcea & Dana Rentea

13:30 (14:00) - 15:00 PRANZ => |a Hotel Piatra Craiului (in functie de disponibilitatea Restaurantului
de la Piatra Craiului din Paraul Rece, CINE doreste ramane la PRANZ (se comanda a la carte — din
meniu, functie de preferinte si de capacitatea Restaurantului)

15:00 -19:30 - progam liber (se va discuta si se vor face propuneri legate de ce putem face in mod
organizat: ATVuri si la alte activitati, drumetii, jocuri, discutii libere etc)

20:00 - plecare spre Restaurant CIOPLEA VECHI (langa Club Office si Ursuletul). (Foc de tabarasi
Cina)

20:30 - Cina & party


http://www.hotelpiatracraiului.ro/
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24:00 - PARTY in club "Office" (http://www.theoffice.ro/predeal.htm) - cosumatie "pe cont propriu"

Duminica 15 Septembrie 2013

Duminica Sala de Conferinte va fi la Hotel Orizont. (http://www.hotelorizont.ro)
09:00 (09 :30) - Hotel Orizont — dezbateri, discutii si concluzii!

Ora: 09:00-10:00
Free talk- Asigurarea de insolvabilitate-
Moderator Alin Burcea

Ora: 10:00- 11:00

Raspunderea contractuala a TO/Agentiei Detailiste/Revanzatoare - si despre legislatie in turism
Legislatie in turism

Moderator Vasile Nistor si Dana Rentea

Ora:11:00-11:30
Clientul nostru,stapanul nostru??!! (discutii despre relatia cu clientii )

Moderator Cristian Francu — discutii libere

Ora:11:30- 12:30
Concluzii si elaborarea unui mesaj catre colegii nostrii din alte agentii, autoritati, ANT si alte institutii

12:30 — Pranz la Hotel Orizont (pt cine mai ramane si isi doreste — se comanda a la carte)
13:00 — plecare cu AUTOCARUL Hello Holidays spre Bucuresti
Cei cu masina proprie pleaca conform propriului Program.

Cine vrea, va face si o vizionare/vizitare a hotelului Orizont.


http://www.theoffice.ro/predeal.htm
http://www.hotelorizont.ro/

Week-End
de FINAL DE SEZON de Vara
= pt Agentii de Turism

Editia |
13 - 15 Septembrie 2013

Servicii incluse (gratuite):

- 2 nopti Cazare cu Mic Dejun la Cabana Schiorilor si la Pensiunea Ursuletul din Predeal
- Salile de Conferinta oferite la Hotel Piatra Craiului si la Hotel Orizont

CONTRA COST:

2 cine festive (vineri la Cabana Schiorilor, Sambata la Ursuletul - Cioplea/Office) = 80+50 = 130
ron/persoana

OPTIONAL:

Pranz Sambata, la Hotel Piatra Craiului, (a la carte, din Meniu, in functie de disponibilitatea
Restaurantului)

Pranz Duminica, la Hotel Orizont, (a la carte, din Meniu, in functie de disponibilitatea Restaurantului)

MULTUMIRI SPECIALE

Multumim DAV TOUR si CABANA SCHIORILOR, doamnei Liliana Bordea , domnului Leo
BORDEA si doamnei Carmen Stefania Pascu.

Multumim domnului Dan Malusel de la pensiunea URSULETUL si The Office

Multumim domnului Alin Burcea si domului primar Liviu Cocos, Hotelului Piatra Craiului precum si
hotelului Orizont.

Multumim Hello Holidays pentru Autocarul oferit pe Ruta Bucuresti — Predeal siretur.

Asteptam Sugestii si Propuneri de la Voi!


http://www.cabanaschiorilor.ro/
http://www.ursuletul.ro/ro/
http://www.hotelpiatracraiului.ro/
http://www.hotelorizont.ro/
http://www.hotelpiatracraiului.ro/
http://www.hotelorizont.ro/
http://www.davtour.ro/
http://www.cabanaschiorilor.ro/
http://www.ursuletul.ro/ro/
http://www.theoffice.ro/predeal.htm
http://www.theoffice.ro/predeal.htm
https://www.facebook.com/burcea.alin.3
http://www.hotelpiatracraiului.ro/
http://www.hotelorizont.ro/
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Acest EVENIMENT este organizat de noi pt noi! De vineri 13 septembrie pana Duminica 15
septembrie!

Ne vedem for fun! Ca relaxare la final de sezon! Si pt a ne cunoaste fata in fata! Si pt Networking!
Si pt a fi mai uniti ca breasla. Si mai veseli! Mai relaxati! Mai... Buni! Mai.. Puternici Impreuna

LISTA (deschisa) DE SUBIECTE si propuneri:

(va rugam completati cu idei si teme utile, interesante si actuale)

la care sa ne gandim pana in Septembrie si pe care sa le discutam / dezbatem acolo:

- RELATIA Tour Operator - Revanzator

- Politicile de Discount catre clientul Direct - ale Revanzatorilor dar si ale TO
- Diferenta intre Revanzator si Detailist

- Asigurarea de Insolvabilitate - pt TO si Detailist

- Acreditarea ca Agent de Turist vs Brevet si alte acreditari necesare

- Raspunderea contractuala a TO si a revanzatorului

- Legislatia din Turism

- Analiza a Sezonului de Vara 2013 - ce a mers, ce nu a mers, lectii de invatat
- Previziune pt 2014

- avantajele si dezavantajele tehnologiei

- cum educam clientii

- cum educam colegii din agentii
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