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ДОГОВОР 
ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

1.​ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1.​ Исполнитель (Продавец) — Индивидуальный предприниматель Факторович Семён 
Борисович,  действующий на основании Листа записи Единого государственного реестра 
индивидуальных предпринимателей № 317547600025685 от 21 февраля 2017 г. (ОГРНИП 
317547600025685); 

1.2.​ Заказчик (Покупатель) — физическое лицо, приобретающее выбранный курс из 
предложенных по адресу https://documentat.io/courses/ путем записи на курс и 
перечисления денежных средств через онлайн-кассу; 

1.3.​ Стороны — именуемые вместе Заказчик и Исполнитель, заключающие настоящий 
договор; 

1.4.​ Договор — договор оказания услуг, заключенный на условиях настоящей оферты; 

1.5.​ Курс — услуга, подразумевающая проведение вебинаров Исполнителем, а также 
выполнение различных заданий в ходе вебинаров и/или видео-материалы записанных 
лекций по выбранной тематике (https://documentat.io/courses/). 

2.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1.​ Исполнитель по заявке и полной оплате Заказчика оказывает услуги по проведению 
выбранного Курса, перечень и условия которого(-ых) представлены по адресу: 
https://documentat.io/courses/. 

3.​ СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1.​ Стоимость Курса представлена на сайте по адресу: https://documentat.io/courses/. 
Стоимость Курса может меняться по решению Исполнителя. 

3.2.​ Оплата за Курс проводится через онлайн-кассу Исполнителя по заявленной на сайте 
стоимости в момент покупки услуги. 

3.3.​ Услуга проведения Курса предоставляется при 100% оплате Курса при наличии 
свободных мест (т. е. открытой записи). 

3.4.​ Курс считается оплаченным с даты зачисления соответствующей суммы на счет 
Исполнителя. 

3.5.​ Оплата Заказчиком Курса является единственно возможным условием заключения 
настоящего Договора (акцепт оферты). 

3.6.​ Возврат Заказчику денежных средств в полном объеме происходит в случае отмены 
Исполнителем Курса по инициативе Исполнителя.  

3.7.​ Возврат денежных средств в полном объеме по инициативе Заказчика осуществляется 
в случае, если Заказчик сообщил об отказе от оказания услуг не позднее, чем за 3 (три) 
рабочих дня до даты начала предоставления услуги. 

4.​ ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ 

4.1.​ В случае полного согласия со всеми условиями данного Договора (акцепт оферты) 
Заказчик заполняет все обязательные поля заявки выбранного Курса на сайте. Оплата 
услуги происходит через онлайн-кассу на сайте. 
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4.2.​ Договор считается заключенным с момента оплаты услуги. 

4.3.​ Курс считается проведенным, а соответственно услуга — оказанной по завершении 
проведения выбранного Курса и/или предоставления всех материалов/видео-лекций. 

5.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1.​ Права Заказчика: 

5.1.1.​ Самостоятельно выбрать любой Курс из предложенных на сайте по адресу: 
https://documentat.io/courses/; 

5.1.2.​ Получать всю необходимую информацию от Исполнителя по проведению 
выбранного Курса или связанную с ним информацию в соответствии с условиями 
настоящего Договора; 

5.1.3.​ Получить оплаченную услугу в виде Курса; 

5.1.4.​ В одностороннем порядке отказаться от настоящего Договора в случаях, 
предусмотренных настоящим Договором и действующим законодательством 
Российской Федерации. Такой отказ не обязывает Исполнителя вернуть средства, 
за исключением случаев, когда отказ произошел в связи с нарушением 
Исполнителем условий Договора. 

5.2.​ Обязанности Заказчика: 

5.2.1.​ Оплатить полную стоимость Курса, заявленную на сайте, не позднее, чем за 24 
часа до начала Курса; 

5.2.2.​ Предоставить всю необходимую информацию о себе (участнике Курса) 
посредством заполения формы (заявки) на сайте, а также ответить 
администраторам на дополнительные вопросы, связанные с участием в Курсе, в 
случае неполноты информации в заявке; 

5.2.3.​ В случае изменений контактной и/или личной информации сообщить об этом 
администраторам по следующим каналам связи: 

●​ info@documentat.io; 

●​ sales@documentat.io;  

5.2.4.​ Обеспечить надлежащую работу технических средств для участия в Курсе; 

5.2.5.​ Не нарушать авторские права Исполнителя путем распространения (передачи, 
размещения в сети Интернет и т.д.) какой-либо информации, полученной при 
получении услуги (участии в Курсе); 

5.2.6.​ Не вести аудио-/видеофиксацию Курса, в том числе текстовые и иные 
расшифровки лекций, не проводить трансляцию Курса любым третьим лицам, а 
также не распространять полученные материалы в сети Интернет и иными 
способами; 

5.2.7.​ Не использовать (полностью или частично) материалы Исполнителя для 
создания собственного и/или конкурентного продукта с целью получения 
коммерческой и иной выгоды; 

5.2.8.​ Не допускать распространения недостоверной, ложной информации; информации, 
порочащей честь, достоинство, деловую репутацию Исполнителя, а также 
информации, побуждающей и призывающей к межнациональной, этнической 
расовой нетерпимости, розни, войне, смене государственного строя стран и др.; 

5.2.9.​ Не осуществлять иные действия, не предусмотренные настоящим Договором, но 
содержащие состав уголовного преступления и/или административного 
правонарушения, либо нарушающих права и законные интересы Исполнителя. 

5.3.​ Права Исполнителя: 
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5.3.1.​ Самостоятельно определять стоимость, сроки проведения, программу Курсов; 

5.3.2.​ Вносить изменения в стоимость, сроки проведения и программу Курсов; 

5.3.3.​ Отстранить Заказчика от участия в Курсе в случае нарушения условий настоящего 
Договора; 

5.3.4.​ Производить аудио-/видеофиксацию Курса; 

5.3.5.​ Отказаться в одностороннем порядке от исполнения настоящего Договора без 
возврата денежных средств в случаях: 

●​ нарушения Заказчиком условий настоящего Договора, а также 
несоблюдения Заказчиком своих обязательств по Договору; 

●​ нарушения порядка оплаты и/или неоплаты Курса. 

5.4.​ Обязанности Исполнителя: 

5.4.1.​ Провести оплаченный Заказчиком Курс в соответствии с представленной 
программой и в сроки, представленные на сайте на момент оплаты Заказчиком 
выбранного Курса; 

5.4.2.​ Сообщать о произведенных изменениях стоимости, сроков проведения и 
программах Курсов путем обновления информации на сайте; 

5.4.3.​ Информировать Заказчика о дополнительных условиях и предстоящих 
изменениях в порядке проведения курса (расписании, переносе занятий и т.д.) 
путем размещения соответствующей информации на сайте и/или письмом на 
адрес электронной почты, указанный Заказчиком в заявке, а также в чатах Курса; 

5.4.4.​ Не производить изменения стоимости, сроков проведения и программ Курсов, 
которые находятся процессе проведения. 

6.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1.​ За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

6.2.​ Исполнитель несет ответственность за нарушение условий Договора исключительно в 
случае, если ненадлежащее исполнение произошло по его вине. 

6.3.​ Заказчик несет ответственность за предоставление своих персональных, контактных и 
иных данных. В случае неполучения услуг (неучастия в Курсе) Заказчиком по причине 
неправильного предоставления своих персональных, контактных и иных данных, 
Исполнитель ответственности не несет; денежные средства также не возвращаются. 

7.​ ФОРС-МАЖОР 

7.1.​ Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения 
настоящего Договора. 

7.2.​ Стороны обязаны в письменной форме уведомить друг друга о наступлении и 
прекращении действия обстоятельств непреодолимой силы с предоставлением 
подтверждения компетентного органа в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их 
наступления. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также 
официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по 
возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих 
обязательств по данному Договору. 
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7.3.​ После прекращения (устранения) форс-мажорных обстоятельств, Исполнитель может 
предоставить Заказчику доступ к электронной версии Курса в сети Интернет и/или 
ссылку для его скачивания или перенести проведение Курса на другую дату. В этом 
случае будет считаться, что Исполнитель исполнил свои обязательства по данному 
Договору надлежащим способом. 

8.​ СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

8.1.​ Договор вступает в силу с момента его заключения (п. 3.4. настоящего Договора) и 
действует до полного и надлежащего исполнения Сторонами обязательств по нему или 
его расторжения, в зависимости от того, что наступит ранее. 

9.​ ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1.​ Стороны дают свое согласие и не выступают против использования и обработки их 
персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 «О 
персональных данных» № 152-ФЗ. 

9.2.​ Авторские права и результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя остаются 
за ним, не передаются Заказчику. 

9.3.​ Стороны согласились, что обмен или возврат Курса, который является предметом 
Договора, не допускается, за исключением случаев, указанных в настоящем Договоре. 

9.4.​ Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по настоящему 
Договору, будут разрешаться путем переговоров. При неурегулировании в процессе 
переговоров спорных вопросов в течение 15 (пятнадцати) дней соответствующие 
споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи 
с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или 
недействительности, подлежат разрешению в суде в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации по месту нахождения истца. 

9.5.​ Недействительность отдельных положений Договора не влечет недействительности 
Договора в целом. 
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