
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 
возмездного оказания услуг психологической помощи 

 
г. Гродно                                                                                                                     11.01.2025 
   
Настоящий Публичный договор (далее именуемый по тексту «Договор») определяет 
порядок предоставления услуг психологической помощи, а также взаимные права, 
обязанности и порядок взаимоотношений между индивидуальным предпринимателем 
Сацевич Татьяной Евгеньевной, именуемым в дальнейшем «Исполнитель», 
действующим на основании свидетельства о государственной регистрации 
индивидуального предпринимателя № 591974403 от 27.12.2024 года, выданного 
Администрацией Октябрьского района г.Гродно, и Заказчиком услуг, именуемым в 
дальнейшем «Заказчик», принявшим (акцептовавшим) публичное предложение 
(оферту) о заключении настоящего Договора. 
  
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
   
1.1. Предметом настоящего договора является оказание Исполнителем платных услуг 
психологической помощи в соответствии с запросом Заказчика. 
1.2. Для целей настоящего Договора под психологической помощью понимается 
проведение психологического консультирования по значимым для Заказчика вопросам 
социального характера (семейные, рабочие и иные отношения). 
1.3. Исполнитель обязуется оказать предусмотренные настоящим Договором Услуги 
лично. 
1.4. Услуги оказываются удаленно с помощью сети Интернет либо по адресу г. Гродно, 
ул. Советских Пограничников, 56А, 2 этаж. 
1.5. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящий Договор 
публичной оферты и в иную информацию на Сайте, в связи с чем Заказчик обязуется 
перед получением Услуг ознакомиться с актуальной версией Договора и иной 
информации. Адрес действующей редакции Договора в сети интернет:  
https://docs.google.com/document/d/1YEZ1ecLrB3GZITlBHZknYYZbeUPk-qUS/edit?usp=
drive_link&ouid=118054974823187274462&rtpof=true&sd=true 
 
2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 
 
2.1. Настоящий Договор является публичным договором (ст.396 Гражданского Кодекса 
Республики Беларусь), в соответствии с которым Исполнитель принимает на себя 
обязательство по оказанию Услуг в отношении неопределенного круга лиц (Заказчиков), 
обратившихся за указанными Услугами. 
2.2. Публикация (размещение) текста настоящего Договора является публичным 
предложением (офертой) Исполнителя, адресованным неопределенному кругу лиц 
заключить настоящий Договор (п.2. ст.407 Гражданского Кодекса Республики 
Беларусь). 
2.3. Заключение настоящего Договора производится путем присоединения Заказчика к 
настоящему Договору, т.е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий 
настоящего Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст.398 
Гражданского Кодекса Республики Беларусь). 
2.4. Заказчик сообщает Исполнителю о своём желании получить платные Услуги 
(Услугу) в соответствии с настоящим Договором, направляя Исполнителю Заявку с 
указанием своего имени, адреса электронной почты, номера мобильного телефона, а 
также иных необходимых сведений. 

https://docs.google.com/document/d/1YEZ1ecLrB3GZITlBHZknYYZbeUPk-qUS/edit?usp=drive_link&ouid=118054974823187274462&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1YEZ1ecLrB3GZITlBHZknYYZbeUPk-qUS/edit?usp=drive_link&ouid=118054974823187274462&rtpof=true&sd=true


2.5. В ответ на заявку Заказчика Исполнитель сообщает Заказчику возможные варианты 
времени проведения консультации (приёма), из которых Заказчик выбирает вариант, 
полностью его устраивающий (далее – «Оптимальный вариант»). Отсутствие 
оптимального варианта является препятствием для акцепта Договора. 
2.6. После выбора оптимального варианта получения Услуги Заказчик оплачивает 
Услугу в соответствии с условиями настоящего Договора. 
2.7. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора является 
факт оплаты Заказчиком заказанных им Услуг в порядке и на условиях, определенных 
настоящим Договором (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь). 
2.8. Совершая действия по акцепту настоящего Договора, Заказчик подтверждает свою 
правоспособность и дееспособность, достижение Заказчиком возраста 18 лет, а также 
законное право Заказчика вступать в договорные отношения с Исполнителем. 
2.9. Настоящий Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается 
заключенным в простой письменной форме (п.2, п.3 ст.404 и п.3 ст.408 Гражданского 
Кодекса Республики Беларусь) в г. Гродно. 
 
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 
3.1. Стоимость услуг определяется согласно прейскуранту цен, который является 
неотъемлемой частью настоящего договора (приложение 1). 
3.2. Оплата за услуги на основании настоящего договора осуществляется безналичным 
путем на расчетный счет Исполнителя в день получения услуги. Реквизиты счета и 
варианты перечисления оплаты указаны в приложении 2. 
3.3. Все расчёты по Договору производятся в валюте Республики Беларусь – 
белорусских рублях (BYN). 
3.4. При оплате картой в валюте, отличной от белорусских рублей, банк автоматически 
осуществляет конвертацию валюты в белорусские рубли (BYN), при этом списание 
средств с карты Заказчика происходит по курсу международных платежных систем. 
3.5. Оплата консультации по факту оказания Услуги заменяет акт приёмки-сдачи и 
обозначает, что Услуга оказана надлежащего качества и принята Заказчиком без 
замечаний. 
3.6. Исполнитель оставляет за собой право изменения стоимости и/или порядка оплаты 
предоставляемых Услуг. 
3.7. Информирование Заказчика об изменении стоимости и/или порядка оплаты Услуг 
производится следующими способами: 
размещение на Сайте соответствующего сообщения; 
устное или письменное уведомление Заказчика. 
 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
4.1. Исполнитель имеет право определять самостоятельно формы, методы и способы 
осуществления услуг. 
4.2. Исполнитель обязуется организовать материально-техническое обеспечение  услуг 
в соответствии с установленными правилами и нормативами. 
4.3. Заказчик имеет право на получение платной услуги в соответствии с пунктом 1 
настоящего договора  
4.4. Заказчик обязуется: по запросу Исполнителя оказывать необходимую помощь, 
способствующую более качественному выполнению задач данного Договора, 
указанных в предмете договора, бережно относиться к имуществу Исполнителя. 
4.5. Заказчик обязуется осуществлять оплату за оказанные услуги в сроки, 
установленные в пункте 3 настоящего договора. 



4.6 Исполнитель имеет право на единоличное оформление акта приема-сдачи 
оказанных услуг (в соответствии с постановлением Министерства финансов 
Республики Беларусь № 13 от 12.02.2018), подтверждающего оказание Услуг согласно 
настоящему Договору. 
4.7. В любой момент времени в одностороннем порядке Исполнитель может отказаться 
от исполнения Договора в следующих случаях:  
если предоставление Услуг противоречит требованиям действующего законодательства 
Республики Беларусь; 
если Заказчик находится в состоянии алкогольного, наркотического или токсического 
опьянения; 
если действия Заказчика угрожают жизни и (или) здоровью Исполнителя; 
если невыполнение Заказчиком рекомендаций Исполнителя влечёт за собой 
невозможность оказания Исполнителем Услуги либо негативно влияет на качество 
оказания Услуг;  
если, по мнению Исполнителя, Заказчика следует перенаправить к другому 
специалисту, более соответствующему потребностям Заказчика и его состоянию; 
если Исполнитель посчитает невозможным оказать Заказчику Услугу с высоким 
уровнем качества; 
при отсутствии предоплаты (авансового платежа). 
 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 
договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 
Республики Беларусь. 
5.2. При нарушении сроков оплаты, предусмотренных пунктом 3 настоящего договора, 
Заказчик выплачивает пеню в размере 0,1 % от суммы просроченных платежей за 
каждый день просрочки. Пеня начисляется со следующего дня после истечения срока 
оплаты; 
5.3. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за причинение вреда 
имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 
 
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
 
6.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента оплаты Услуг Заказчиком и 
действует до полного оказания Исполнителем оплаченных Услуг. 
6.2. При безналичной оплате (картой или переводом) момент оплаты Услуг 
определяется днём поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя и 
представления банком платёжных документов, позволяющих идентифицировать платёж 
Заказчика. Исполнитель идентифицирует платёж Заказчика на основании названных 
Заказчиком сведений о наименовании плательщика.   
6.3. Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению Сторон или в 
одностороннем порядке в случаях, предусмотренных Договором. В случае расторжения 
Договора взаиморасчеты между Сторонами проводятся в соответствии с условиями 
Договора. 
 
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
7.1. Все споры и разногласия по настоящему договору стороны решают путем 
переговоров, а при не достижении согласия – в порядке, установленном 
законодательством Республики Беларусь. 



 
 

Приложение 1 
 

Прейскурант цен 
от 01.01.2026 года 

 
Наименование Продолжительность Стоимость 

Индивидуальная очная консультация 60 минут 80,00  
бел. руб. 

Семейная консультация 90 минут 110,00 
рублей 

Онлайн-консультация для жителей Республики 
Беларусь 

60 минут 80,00  
бел. руб. 

Онлайн-консультация для нерезидентов 
Республики Беларусь 

60 минут 90 бел.руб. 

Групповая консультация До 180 минут 55,00  
бел. руб. 

 
 
 
 
 

Приложение 2 
 

Реквизиты для безналичной оплаты 
 
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ САЦЕВИЧ ТАТЬЯНА ЕВГЕНЬЕВНА 
УНП: 591974403 
Текущий счет BY77BELB3013001HOR0010226000 в BYN в ОАО «Банк БелВЭБ»​
БИК: BELBBY2X 
Назначение платежа: психологические консультации. Код назначения платежа: 29658 
 


