Un futur qui tend vers plus d'indépendance

Mautic a connu une forte croissance ces derniéres années depuis ['acquisition par Acquia de
Mautic Inc.

Nous avons vu une communauté toujours plus internationale, plus dynamique et accueillante
s’unir pour construire Mautic. Nous avons également fait de grands progrés en ce qui concerne
le développement du produit.

Mautic est clairement sur une trajectoire en forte croissance, ce qui rend la suite trés excitante !

Le temps du changement

Actuellement, la communauté Mautic a une structure de gouvernance plutdt unique. Acquia est
trés présent dans le modéle de gouvernance et a un contréle important sur le projet. Acquia
posséde également la marque Mautic.

En 2019, dans le cadre du processus de consultation pour établir le premier modéle de
gouvernance communautaire, nous avons ajouté une clause permettant au Conseil



https://elements.envato.com/positive-growth-business-concept-WC2KGAV
https://www.mautic.org/blog/press/mautics-future-starts-now-exciting-announcement
https://www.mautic.org/blog/press/mautics-future-starts-now-exciting-announcement
https://contribute.mautic.org/community-structure/governance
https://www.mautic.org/blog/press/mautic-community-governance-model
https://www.mautic.org/blog/press/mautic-community-governance-model

communautaire de Mautic de revoir chaque année avec Acquia si le modéle était toujours
adapté.

Jusqu'a présent, nous n'avons pas ressenti le besoin de changer le modéle de gouvernance,
mais de plus en plus, Acquia et moi-méme pensions qu'il était temps d'envisager quelques
modifications de notre structure pour soutenir la croissance future de Mautic en tant que projet
open source indépendant et auto gouverné.

Pourquoi pensons-nous que c'est la bonne étape pour Mautic ?

Etre soutenu par Acquia a offert & Mautic une excellente opportunité d'établir notre modéle de
gouvernance de projet, de développer des équipes pour assumer la responsabilité de certaines
parties du projet et de vraiment commencer a faire avancer le projet open source.

Personnellement, pouvoir travailler a temps plein pour Mautic avec le soutien d'Acquia depuis
mi-2019 a été un énorme privilége et a permis de lancer et faire avancer de nombreuses
choses pour soutenir la croissance de la communauté qui n'auraient pas été possibles
autrement. De méme, disposer de I'expertise de l'ingénieur Acquia John Linhart pour la moitié
de son temps de travail chez Acquia nous a permis de nous concentrer sur I'amélioration de la
qualité du code et la poursuite des améliorations.

Nous avons continué a progresser depuis 2019, avec une forte augmentation de I'adoption des
solutions basées sur Mautic et des contributions de la communauté. Nous avons vu plusieurs
entreprises démarrer et prospérer dans I'écosystéme Mautic et cette tendance continue de
croitre. Le projet et la communauté ont une dynamique palpable et je pense qu'il est temps pour
nous de nous affirmer dans le monde.

De plus, Acquia a une vision claire de son portefeuille de produits et estime que, pour que
Mautic atteigne une étape supérieure dans sa croissance, il serait préférable qu'il ne soit pas
contrdlé par une seule entité commerciale. lls soutiennent I'idée que pour que Mautic atteigne
vraiment son plein potentiel, nous devrions le faire en tant que projet open source indépendant.

Avancer ensemble

Le projet Mautic et notre communauté entiére doivent avancer ensemble.

Je crois que la communauté Mautic dispose des ressources nécessaires pour nous mener vers
un avenir de croissance réelle et durable, et je suis enthousiaste a I'idée de franchir les
premiéres étapes sur ce chemin.

Acquia a proposé de fournir un financement a durée déterminée au projet Mautic comme guise
d’amorce pour nous aider a établir notre future structure de gouvernance et a transférer la
propriété de la marque, de la marque déposée et des domaines a la communauté Mautic qui
sera supporté par le collectif Open Source Collective en notre nom.



Nos prochaines étapes sont les suivantes :

1. Partager cette importante mise a jour avec notre communauté Mautic .| nous en
sommes ici

2. Rechercher et examiner les propositions pour la nouvelle structure organisationnelle et
le modéle de gouvernance de Mautic

3. Finaliser la proposition de gouvernance et la partager avec la communauté

4. Mettre en ceuvre la nouvelle structure et le modéle de gouvernance

Qu'est-ce que cela signifie pour Mautic ?

Emploi du Leader du projet

Je (Ruth Cheesley, Leader du projet) cesserai d'étre employée par Acquia le 14 avril 2023 et
serai employée par le projet Mautic, via la structure d'emploi Open Source Collective, jusqu'a ce
que la structure organisationnelle et le modéle de gouvernance soient finalisés. Cela garantira
la continuité et le financement d'amorgage d'Acquia aidera a soutenir cela financiérement.

Changements de structure organisationnelle et de gouvernance

Nous proposons des changements importants dans la structure organisationnelle et le mode de
gouvernance. Nous reconnaissons que cela doit étre fait avec une attention particuliére a
I'avenir a long terme de Mautic au cceur de tout ce que nous faisons.

Nous partagerons des recherches, des propositions et des processus de prise de décision dans
le domaine public, permettant a chacun dans la communauté de participer a I'examen, a la
discussion et a la contribution a I'avenir de Mautic comme nous l'avons fait par le passé.

Les plans pour l'avenir

En novembre, lors de la conférence Mautic en Amérique du Sud, j'ai partagé notre mission et
notre vision, ainsi que nos objectifs a plus long terme (consultez mau.tc/future si vous l'avez
manqué !).

J'ai également partagé certains des sujets sur lesquels nous nous concentrerons au cours des
trois prochaines années - nous prévoyons de revoir ces objectifs dans le cadre du processus,
pour nous assurer qu'ils restent pertinents compte tenu des nouvelles structures que nous
mettrons en place.

Nous avons des objectifs ambitieux pour Mautic et nous aurons toujours besoin de votre soutien
pour les atteindre, tant sur le plan financier qu'en termes de contributions pratiques. Nous
partagerons bientét comment vous pouvez vous impliquer.


https://mau.tc/future

Questions (et réponses)

Mautic restera-t-il open source ?

Absolument oui. Nous continuerons d'étre un projet open source et la licence ne changera pas.

Qui possédera désormais la marque et la marque déposée ?

Acquia a accepté de faire don de la marque et de la marque déposée a la communauté Mautic,
qui seront détenues sous contrat Iégal par une tierce partie impartiale - le Open Source
Collective - qui est actuellement notre héte fiscal.

Une licence sera accordée a Acquia afin qu'ils puissent continuer a utiliser le terme Mautic
comme ils le font actuellement, mais la communauté Mautic sera propriétaire de la marque
déposée, de ses noms de domaine et de la marque.

La communauté Mautic continuera de gérer |'utilisation de notre marque déposée
conformément a notre politique de marque déposée et continuera de prendre des mesures
d'application contre les rapports d'utilisation abusive, avec le soutien juridique du Open Source
Collective avec nous collaborons déja pour tous ces sujets.

La société Acquia va-t-elle arréter d'utiliser ou de soutenir Mautic ?

Acquia continue d'utiliser Mautic dans leur produit de marketing automation Campaign Studio. I
n'y a pas de plan pour changer cela.

lIs fourniront un financement d'amorgage pour nous aider a démarrer et continueront de
contribuer au code et aux ressources de Mautic, ainsi que de soutenir John Linhart dans ses
contributions a la communauté. lls continueront également d'étre un partenaire de la
communauté Mautic.

Acquia souhaite voir Mautic se développer et prospérer et s'engage a faire tout ce qui est en
son pouvoir pour assurer le succés de notre prochaine étape.

Une organisation a but non lucratif sera-t-elle créée pour Mautic ?

La création d'une organisation a but non lucratif n'est pas écartée, ce sera l'une des options que
nous examinerons lors des prochaines étapes de ce processus. Plusieurs options différentes
seront envisagées, y compris la nécessité ou non de créer une organisation a but non lucratif et,
si cela est jugé nécessaire, I'endroit ou la situer géographiquement.

Plus de questions ?

Je m'attends a ce que vous ayez beaucoup d'autres questions a ce sujet que nous n'avons pas
abordées ci-dessus, et nous mettons en place une série de webinaires au cours des prochaines



semaines pour donner a notre communauté internationale I'occasion de poser des questions et
de partager des commentaires.

Webinars a venir

En Anglais : jeudi 20 avril a 14h. heure du Royaume-Uni

https://us02web.zoom.us/j/87644421946?pwd=bIBxSnBxTIIYZEZgOUNXU2pjdjE27z09

ID de réunion : 876 4442 1946
Code secret : 263299

En Portugais : mardi 25 avril a 10h, heure de Brasilia
https://us02web.zoom.us/j/87893312489?pwd=T0ZBUC9nWDI6alV1QIJIM1owM3JtUT09

ID de réunion : 878 9331 2489
Code secret : 008835

En Espagnol : jeudi 27 avril a 18h, heure d'Europe centrale

https://us02web.zoom.us/j/830946000357?pwd=V2xmV2F6UmUrTjZ5V3hPb1NSV0x4dz09

ID de réunion : 830 9460 0035
Code secret : 751190

En Allemand : Lundi 24 avril 2 17h00 heure d'Europe centrale

https://lus02web.zoom.us/j/82620287734?pwd=V3JCVnVORMJIS5RMg5MUc50XdKcWsxUT09

ID de réunion: 826 2028 7734
Code secret: 610725

En Francais : Mardi 2 mai a 15h00 heure d'Europe centrale

https://us02web.zoom.us/j/832481189987pwd=LzBRNmMJrZmhNN1ZiOVQ1Yy9CZXh4QT09

ID de réunion: 832 4811 8998
Code secret: 794064

Heures de bureau du Leader du projet
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Je continuerai a assurer mes heures de bureau réguliéres et en ai ajouté quelques-unes au
cours de la semaine prochaine. Il s'agit d'une occasion de participer a un appel vidéo avec moi
et de discuter de tout ce qui pourrait vous intéresser.

Les prochains sont :

Mercredi 19 avril a 07h00. heure du Royaume-Uni (mes heures de bureau sont a cette heure
toutes les deux semaines)

Lien de I'appel vidéo :
https://us02web.zoom.us/j/87562856285?pwd=TEJSSFJUQkd10ODJXK1VGK3IDR0I0Zz09

ID de réunion : 875 6285 6285
Code secret : 210498

Jeudi 20 avril a 15h00. heure du Royaume-Uni
Lien de I'appel vidéo :
https://us02web.zoom.us/j/87471995567 ?pwd=cXdNaXNjWFJWcGF5Tmg2R1BYdFp2Zz09

ID de réunion : 874 7199 5567
Code secret : 296492

Vendredi 21 avril a 10h00, heure du Royaume-Uni
Lien de I'appel vidéo :
https://us02web.zoom.us/j/850524250097?pwd=0OWIVTUNrUTBPY|lvT28xeUhOalFSQT09

ID de réunion : 850 5242 5009
Code secret : 148977

Jeudi 27 avril a 14h00, heure du Royaume-Uni (mes heures de bureau sont a cette heure
toutes les deux semaines)

Lien de I'appel vidéo :
https://us02web.zoom.us/j/868240998227pwd=eWk1QONNMXQwOEdBQ21wbDdaeGhyUT09

ID de réunion : 868 2409 9822
Code secret : 535689

Nous avons répondu a certaines des questions que nous anticipons, mais n'hésitez pas a
utiliser le fil de discussion du forum lié en bas de la page pour partager d'autres questions, en
gardant a I'esprit le Code de Conduite de Mautic lorsque vous le faites.
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