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1. Introduction: 

Welcome to wassit we are committed to safeguarding your personal information. Your privacy matters to 

us. This privacy policy details how we collect your data .It also explains how we use it and how we 

protect it. This protection is in accordance with Algerian laws. Our policy adheres particularly to law no 

18-07 of june 10, 2018. This law focuses on safeguarding individuals regarding the processing of personal 

data. When you use our app, your consent is to the practices described in this policy 

This policy is valid for all users in algeria. It applies to those who use the wassit app. It allows access to 

car rental services. The rental agencies are local. Our aim is to provide a safe, reliable and transparent 

experience. We adhere to the highest standards of data privacy. 

2. Purpose of the app: 

We designed wassit for users in algeria. It gives a platform for car rental services. Our main goal is to 

enhance your experience. We ensure the protection of your personal information. We aim to link users 

with local rental agencies in an efficient manner. 

Wassit simplifies the car rental process. Users can browse cars from various agencies within their city. 

This process is optimized .It helps users select the correct car for their needs in a quick, secure way. 

3. Definitions: 

We provide definitions of key terms in this privacy policy: 

• personal data information that can identify a person. includes but not limited to names phone 

numbers and location data 

• processing: any operation or set of operations on personal data. This includes collection, storage, use 

or sharing. 

• data controller: entity (wassit) responsible for determining the purposes and means of processing 

personal data. 

• user: any individual who uses a wassit app for car rental services. 

 

4. Information we collect: 

For services, we collect and process your personal information: 

• location (city): you select   your city. we filter and connect you with rental agencies   nearby we do not 

track or collect your exact location using GPS your choice of city matches you with agencies serving your 

area 

• full name: you need this for account creation. personalized interactions and tailored services are 

ensured. Full name helps us identify you in the system. It also provides personalized experience. 

 



• phone number: vital for direct communication between you and rental agencies. This information 

helps for inquiries and bookings. We do not share your phone number with others. It's only shared if 

required for app functioning. Agencies can access your phone number. but only if you reach out to them 

using the app. 

• account creation date: record used for managing your account and tracking app usage. It's for giving 

you the best service. .it aids in understanding how long you've used the app. It helps in resolving 

account-related issues. 

5. How we use your information: 

Personal data is used for various key purposes. These include: 

• service provision: we link you with rental agencies. This is based on the city you provide. The aim is to 

enhance your car rental experience. We filter agencies in your selected city. this way, you only see 

relevant options. 

• personalization: your name and city are used for personalization.   This customization is for your 

interactions within   the app.   Personal interactions improve your user experience .it also makes the app 

more efficient. 

• communication facilitation: there's an enabler   in place. It ensures communication efficiency between 

you and rental agencies. This enabler is your phone number for service improvement. This feature makes 

it simple to connect   with   rental agencies. Connections can be for inquiries and reservations. 

• account management: tracking and maintaining records of account activity. This is for service 

enhancement. Any issues can be resolved using these records. This includes tracking the rental history .It 

also includes resolution of disputes that may arise. 

6. Data security measures: 

As far as your personal information is concerned our first priority is its security and we have 

implemented   comprehensive measures. These are   in place to protect it from unauthorized use, access 

or   disclosure. The measures include encryption, secure servers and access controls despite our efforts 

to fortify your data, it's crucial to acknowledge the fact. fact is no method of transmission on the internet 

or electronic storage is entirely secure although we take every precaution we are unable to guarantee 

security 

Protection we've implemented includes several layers. Some of them are: 

• encryption: we encrypt all sensitive information before transmission and storage .it makes it difficult 

for unauthorized parties to access it. 

• access controls: only personnel authorized with specific roles can access user information .it ensures 

minimal exposure to sensitive information. 

 

 

 



 

7. Data retention policy: 

We uphold your personal data as long as necessary to meet objectives in this privacy policy. Also, in 

accordance with applicable laws. When your data becomes unnecessary, we’ll securely delete or 

anonymize it. The objective is to maintain your confidentiality. 

• retention period personal data such as name phone number, and city selection are retained as long as 

account active. if account deletion is your decision then your data is retained for an additional period 

72H after this your data will be permanently deleted. 

• deletion process: if you request deletion, personal data will be securely erased. Our servers will ensure 

compliance with legal obligations. Also, complete removal from the system is taken care of. This deletion 

process takes 72H. 

 

8. Your rights: 

Being a wassit user, you have specific rights in Algerian law concerning your personal data. these include: 

• access: you can request access to your personal information. We keep it. This right makes sure of 

transparency. You can know what data we have. You also know how it is being used. 

• correction: the right is yours to request corrections to any data that is inaccurate or incomplete. Any 

errors that exist in your personal information can be requested for an update. This maintains the 

accuracy of your data. 

• deletion: you can ask for the deletion of your personal information. Legal obligations may apply to this. 

if you no longer wish to use the app, you can request for your data to be erased. It will be erased from 

our records. 

To exercise these rights contact us at wassit.algeria@gmail.com .Any inquiries can also be sent here. We 

will respond to your requests in a speedy manner. .it will be according to the law. 

 

9. Children’s privacy: 

Wassit is not intended for individuals below 18 years of age. Use of this platform by children is not 

permitted. We make sure to not collect personal data of children. In case we learn that an individual 

under 18 years of age has shared personal data we take steps. These steps are to immediately erase such 

data. Parents and guardians who suspect their child has shared personal information should reach out to 

us at once. This is so the data can be erased. 

 

10. Compliance with Algerian regulations: 
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We commit to sticking to laws pertaining to data protection in algeria. Law no .18-07 from june 10 2018 

is an important legislation. Law gives guidance for processing personal data. It also makes sure that your 

data is managed in a lawful and transparent manner. 

We make sure that processing of all personal data is: 

• lawful: this means your data will only be collected and processed for genuine purposes. 

• fair: data gathering practices are transparent. This ensures you are aware of the application of your 

information. 

• purpose-specific: data will only be used for specified purposes. It won't be used for other    purposes 

without your consent. This is a guarantee of adherence to law no 18-07. 

 

11. Data breach procedures: 

In the case of a data breach the following actions will be taken: 

• immediate containment: when the breach is discovered we will immediately secure affected systems. 

we need to prevent unauthorized parties from accessing them. 

• notification: in the event your personal data is compromised we will notify you quickly. instructions on 

steps you can take to protect yourself will be provided. 

 

12. Changes to this privacy policy: 

We hold the right   to alter this privacy policy at any time. any alterations will be posted on this page. It 

will be with an updated effective date. Review this policy from   time to time. We encourage you to do 

so. This way you can stay   informed on how we protect your information. you can also know about your 

rights. 

 

13. Contact us: 

For any query, worry request about privacy policy or data practices contact us at: 

 

• email: wassit.algeria@gmail.com  

 

We value   your thoughts, and we are   here to address any worries over your privacy. 
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​المقدمة1-  
 جمعنا كيفية هذه الخصوصية سياسة توضح الشخصية، معلوماتك بحماية ملتزمون نحن و تهمنا خصوصيتك وسيط تطبيق في بك مرحبا

 رقم بالقانون خاص بشكل سياستنا تلتزم و الجزائرية، القوانين مع تتماشى الحماية هذه نحميه، وكيف نستخدمه كيف يشرح كما لبياناتك،
 استخدامك عند الشخصية البيانات بمعالجة يتعلق فيما الأفراد حماية على القانون هذا يركز .2018 يونيو 10 في الصادر 18-07

​السياسة. هذه في الموضحة الممارسات على الموافقة تعني موافقتك فإن لتطبيقنا
​

 إلى بالوصول يسمح وسيط. تطبيق يستخدمون الذين أولئك على ينطبق حيث الجزائر في المستخدمين جميع على سارية السياسة هذه
 خصوصية معايير بأعلى نلتزم نحن وشفافة، وموثوقة آمنة تجربة توفير هو هدفنا المحلية، الإيجار وكالات سيارات تأجير خدمات

 البيانات.

 
​التطبيق من الغرض​-2

 مع تجربتك تحسين هو الرئيسي هدفنا السيارات، تأجير لخدمات منصة يوفر حيث الجزائر في للمستخدمين وسيط تطبيق صُمم
​فعالة. بطريقة المحلية التأجير بوكالات وربطك الشخصية معلوماتك حماية ضمان

​
 هذه تحسين تم مدينتهم. داخل الوكالات مختلف من السيارات تصفح من المستخدمين يُمكن و السيارات تأجير عملية يبسط وسيط
 وآمنة. سريعة بطريقة لاحتياجاتهم المناسبة السيارة اختيار على أيضا المستخدمين مساعدة في العملية

 
​التعريفات​-3

​هذه: الخصوصية سياسة في الرئيسية للمصطلحات تعريفات نقدم
​
 وبيانات الهواتف وأرقام الأسماء على يقتصر لا ولكن المستخدم هوية تحدد أن يمكن التي المعلومات هي : الشخصية البيانات •

​الموقع
​
​المشاركة. أو الاستخدام التخزين، الجمع، ذلك يشمل الشخصية، البيانات على العمليات من مجموعة أو عملية أي : المعالجة •

​
​الشخصية. البيانات معالجة ووسائل الأغراض تحديد عن المسؤول )وسيط( الكيان :بالبيانات المتحكم •

​
 السيارات. تأجير لخدمات وسيط تطبيق يستخدم فرد أي :المستخدم •

 
​ نجمعها التي المعلومات​-4

​الشخصية: معلوماتك ونعالج نجمع لخدماتنا،
​
 موقعك نحدد أو نتتبع لا نحن منك، القريبة التأجير بوكالات وربطك بالتصفية نقوم نحن و بختيارمدينتك تقوم :)المدينة( الموقع •

​منطقتك. تخدم التي الوكالات مع يطابقك للمدينة اختيارك (GPS) العالمي المواقع تحديد نظام باستخدام الدقيق
​
 التعرف في يساعدنا الكامل الاسم المخصصة، والخدمات الشخصية التفاعلات تضمن الحساب، لإنشاء هذا تحتاج :الكامل الاسم •

​مخصصة. تجربة يوفر أنه كما النظام في عليك
​
 لا نحن والحجوزات. الاستفسارات في تساعد المعلومات هذه التأجير. وكالات وبين بينك المباشر للتواصل ضروري :الهاتف رقم •

 لكن هاتفك، رقم إلى الوصول للوكالات يمكن التطبيق، لتشغيل مطلوبة كانت إذا فقط مشاركتها يتم الآخرين، مع هاتفك رقم نشارك
​التطبيق. باستخدام معهم تواصلت إذا فقط
​
 مدة فهم في يساعد لك، خدمة أفضل تقديم أجل من إنه التطبيق. استخدام وتتبع حسابك لإدارة يُستخدم سجل :الحساب إنشاء تاريخ •

 بالحساب. المتعلقة المشكلات حل في يساعد للتطبيق. استخدامك
 

​معلوماتك نستخدم كيف​-5
​تشمل: و متنوعة رئيسية لأغراض الشخصية البيانات تُستخدم

​



 نقوم سيارتك. تأجير تجربة تحسين هو الهدف تقدمها. التي المدينة على يعتمد هذا التأجير، بوكالات نربطك نحن :الخدمة تقديم •
​الصلة. ذات الخيارات فقط سترى الطريقة، بهذه المختارة مدينتك في الوكالات بترشيح

​
 تحسن الشخصية التفاعلات  التطبيق. داخل لتفاعلاتك مخصص يكون والذي للتخصيص. ومدينتك اسمك استخدام يتم :التخصيص •

​كفاءة. أكثر التطبيق تجعل كما كمستخدم تجربتك
​
 لتحسين هاتفك رقم طريق عن الإيجار، وكالات وبين بينك التواصل كفاءة تضمن التي الإمكانيات جميع تسخير :التواصل تسهيل •

​والحجوزات. للاستفسارات الاتصالات تكون أن يمكن التأجير. بوكالات الاتصال الميزة هذه تسهل الخدمة.
​
                  هذه باستخدام مشاكل أي حل يمكن خدمتك، لتحسين هذا الحساب نشاط سجلات على والحفاظ تتبع :الحسابات إدارة •

 تنشأ. قد التي النزاعات حل أيضًا يشمل كما الإيجار تاريخ تتبع ذلك يشمل السجلات.
 

​البيانات أمن تدابير​-6
 أو الاستخدام من لحمايتها موجودة هذه شاملة. تدابيرا نفذنا وقد أمنها هي القصوى أولويتنا فإن الشخصية، بمعلوماتك يتعلق فيما

 جهودنا من الرغم على الوصول. في التحكم ووسائل الآمنة، والخوادم التشفير، تدابير تشمل به. المصرح الغير الكشف أو الوصول
 تخزينها أو الإنترنت على البيانات لنقل طريقة توجد لا التدبير هذا بفضل بالواقع. الاعتراف الضروري من بياناتك، لتعزيز

 الأمان. ضمان على قادرين غير أننا إلا الاحتياطات، كل نتخذ أننا من الرغم على تمامًا. آمنة تكون و إلكترونيًا
 

​ هي: بعضها طبقات. عدة تشمل بتنفيذها قمنا التي الحماية        
​
 الوصول لهم المصرح غير الأطراف على الصعب من يجعل والتخزين، الإرسال قبل الحساسة المعلومات جميع بتشفير نقوم :التشفير •

​ إليها.
 التعرض من الأدنى الحد يضمن المستخدم. معلومات إلى الوصول محددة بأدوار لهم المصرح للأفراد فقط يمكن :الوصول ضوابط •

 الحساسة للمعلومات

​ بالبيانات الاحتفاظ سياسة​-7
 بها، المعمول للقوانين وفقًا أيضًا هذه. الخصوصية سياسة في الأهداف لتحقيق ضروريًا ذلك كان طالما الشخصية ببياناتك نحتفظ
​ سريتك. على الحفاظ هو الهدف آمن. بشكل هويتها إخفاء أو بحذفها سنقوم ضرورية، غير بياناتك تصبح عندما

​
  الحساب حذف كان إذا نشط. الحساب أن طالما المدينة واختيار الهاتف ورقم الاسم مثل الشخصية البيانات تُحتفظ :الاحتفاظ فترة •

​ دائم. بشكل بياناتك حذف سيتم ذلك، بعد . ساعة 72  قدرها إضافية لفترة ببياناتك الاحتفاظ فسيتم قرارك، هو
​
 أيضًا، القانونية. للالتزامات الامتثال خوادمنا ستضمن آمن. بشكل الشخصية البيانات مسح سيتم الحذف، طلبت إذا الحذف: عملية •

 . ساعة 72 هذه الحذف عملية تستغرق النظام. من كاملة بإزالة العناية يتم
​ حقوقك ​-8

​ هذه: تشمل الشخصية ببياناتك تتعلق الجزائري القانون في محددة حقوق لديك ، وسيط لـتطبيق مستخدمًا كونك
​
 التي البيانات معرفة يمكنك الشفافية. يضمن الحق هذا به. نحتفظ نحن الشخصية. معلوماتك إلى الوصول طلب يمكنك :الوصول •

​ استخدامه. يتم كيف تعرف أيضًا أنت لدينا.
​
 يمكن الشخصية معلوماتك في موجودة أخطاء أي مكتملة. غير أو دقيقة غير بيانات لأي تصحيحات طلب في الحق لك :التصحيح •

​ بياناتك. دقة على يحافظ هذا تحديثها. طلب
 التطبيق استخدام في ترغب لا كنت هذا.إذا على القانونية الالتزامات تنطبق قد الشخصية. معلوماتك حذف طلب يمكنك :الحذف •

​ سجلاتنا. من حذفها سيتم بياناتك. مسح طلب يمكنك الآن، بعد
​

 ذلك سيكون وقت. أسرع في طلباتك على سنجيب wassit.algeria@gmail.com  على معنا تواصل الحقوق، هذه لممارسة
  للقانون. وفقًا

 
​ الأطفال خصوصية​-9

 على نحرص به. مسموح غير الأطفال قبل من المنصة هذه استخدام عامًا. 18 عن أعمارهم تقل الذين للأفراد مخصص غير وَسيط
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 جميع نتخذ و شخصية، بيانات شارك قد عشرة الثامنة سن دون شخصًا أن علمنا حال في للأطفال. الشخصية البيانات جمع عدم
 أن في يشتبهون الذين والأوصياء الآباء على يجب الفور. على البيانات هذه حذف إلى تهدف الخطوات هذه اللازمة. الإجراءات

  البيانات. مسح يمكن حتى هذا الفور. على معنا التواصل شخصية معلومات شارك قد طفلهم
 

​ الجزائرية للوائح الامتثال ​-10
 مهم. تشريع هو 2018 يونيو 10 في الصادر 07-18 رقم القانون الجزائر. في البيانات بحماية المتعلقة للقوانين بالامتثال نلتزم

​ وشفافة. قانونية بطريقة بياناتك إدارة يضمن أنه كما الشخصية. البيانات لمعالجة إرشادات يقدم القانون
​

​ هي: الشخصية البيانات جميع معالجة أن من نتأكد نحن
​
​ حقيقية. لأغراض فقط وتُعالج ستُجمع بياناتك أن يعني هذا :قانوني •

​
​ معلوماتك. بتطبيق دراية على أنك يضمن هذا شفافة. البيانات جمع ممارسات :عادل •

​
 ضمان هو هذا موافقتك. دون أخرى لأغراض استخدامه يتم لن المحددة. للأغراض فقط البيانات استخدام سيتم :الأغراض محدد •

  .07-18 رقم بالقانون الالتزام
 

​ البيانات خرق إجراءات ​-11
​ التالية: الإجراءات اتخاذ سيتم للبيانات، خرق حدوث حالة في
​
 من لها المصرح غير الأطراف منع إلى نحتاج المتأثرة. الأنظمة بتأمين الفور على سنقوم الخرق، اكتشاف عند :الفوري الاحتواء •

​ إليها. الوصول
​
 اتخاذها يمكنك التي الخطوات حول تعليمات توفير سيتم بسرعة. بإبلاغك سنقوم الشخصية، ببياناتك المساس تم حال في :إشعار •

  نفسك. لحماية
 

​ هذه الخصوصية سياسة على تغييرات ​-12
 محدث بتاريخ ذلك سيكون الصفحة. هذه على تغييرات أي نشر سيتم وقت. أي في هذه الخصوصية سياسة تعديل في بالحق نحتفظ
 كيفية حول اطلاع على البقاء يمكنك الطريقة بهذه بذلك. القيام على نشجعك لآخر. وقت من السياسة هذه راجع المفعول. ساري
  حقوقك. معرفة أيضًا يمكنك و معلوماتك حماية

 
​  معنا تواصل ​-13

  : على بنا التواصل يرجى البيانات، ممارسات أو الخصوصية سياسة بشأن قلق طلب أو استفسار لأي
 

​
  wassit.algeria@gmail.com    :الإلكتروني البريد •

​
   خصوصيتك. بشأن مخاوف أي لمعالجة هنا ونحن أفكارك نقدر نحن
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1.​ Introduction : 

Bienvenue à Wassit Nous nous engageons à protéger vos informations personnelles. Votre vie privée 

nous tient à cœur. Cette politique de confidentialité décrit comment nous collectons vos données. Cela 

explique également comment nous l'utilisons et comment nous le protégeons. Cette protection est 

conforme aux lois algériennes. Notre politique adhère particulièrement à la Loi n° 18-07 du 10 juin 2018. 

Cette loi vise à protéger les individus en ce qui concerne le traitement des données personnelles. 

Lorsque vous utilisez notre application, vous consentez aux pratiques décrites dans cette politique. 

Cette politique est valable pour tous les utilisateurs en Algérie. Cela s'applique à ceux qui utilisent 

l'application Wassit. Cela permet d'accéder aux services de location de voitures. Les agences de location 

sont locales. Notre objectif est de fournir une expérience sûre, fiable et transparente. Nous adhérons aux 

normes les plus strictes en matière de confidentialité des données. 

2.​ Objectif de l'application : 

 Nous avons conçu Wassit pour les utilisateurs en Algérie. Cela offre une plateforme pour les services de 

location de voitures. Notre objectif principal est d'améliorer votre expérience. Nous garantissons la 

protection de vos informations personnelles. Nous visons à relier les utilisateurs avec des agences de 

location locales de manière efficace.  

 Wassit simplifie le processus de location de voiture. Les utilisateurs peuvent parcourir les voitures de 

diverses agences dans leur ville. Ce processus est optimisé. Cela aide les utilisateurs à choisir la voiture 

qui correspond à leurs besoins de manière rapide et sécurisée. 

3.​ Définitions : 

 Nous fournissons des définitions des termes clés dans cette Politique de Confidentialité :   

 • Données personnelles Informations permettant d'identifier une personne. Comprend, mais sans s'y 

limiter, les noms et les numéros de téléphone. Et les données de localisation 

• Traitement : Toute opération ou ensemble d'opérations sur des données personnelles. Cela inclut la 

collecte, le stockage, l'utilisation ou le partage. 

• Responsable du traitement : Entité (Wassit) responsable de déterminer les finalités et les moyens 

du traitement des données personnelles. 

• Utilisateur : Toute personne utilisant l'application Wassit pour des services de location de voitures.  

4.​  Informations que nous collectons : 

Pour les services, nous collectons et traitons vos informations personnelles : 

• Emplacement (Ville) : Vous sélectionnez votre ville. Nous filtrons et nous mettons en relation avec 

des agences de location à proximité. Nous ne suivons ni ne collectons votre position exacte à l'aide du 

GPS. Votre choix de ville vous met en relation avec des agences desservant votre région.   



• Nom complet : Vous en avez besoin pour créer un compte. Des interactions personnalisées et des 

services sur mesure sont garantis. Le nom complet nous aide à vous identifier dans le système. Il offre 

également une expérience personnalisée.    

• Numéro de téléphone : Vital pour une communication directe entre vous et les agences de location. 

Ces informations aident pour les demandes de renseignements et les réservations. Nous ne 

partageons pas votre numéro de téléphone avec d'autres. C'est uniquement partagé si nécessaire au 

fonctionnement de l'application. Les agences peuvent accéder à votre numéro de téléphone. Mais 

seulement si vous les contactez via l'application.    

• Date de création du compte : Enregistrement utilisé pour gérer votre compte et suivre l'utilisation 

de l'application. C'est pour vous offrir le meilleur service. Cela aide à comprendre depuis combien de 

temps vous utilisez l'application. Cela aide à résoudre les problèmes liés aux comptes.    

5.​  Comment nous utilisons vos informations : 

 Les données personnelles sont utilisées à diverses fins essentielles. Cela inclut :   

• Prestation de service : Nous vous mettons en relation avec des agences de location. Cela dépend de 

la ville que vous fournissez. L'objectif est d'améliorer votre expérience de location de voiture. Nous 

filtrons les agences dans votre ville sélectionnée. De cette façon, vous ne voyez que les options 

pertinentes.   

• Personnalisation : Votre nom et votre ville sont utilisés pour la personnalisation. Cette 

personnalisation est pour vos interactions au sein de l'application. Interactions personnelles 

Améliorez votre expérience utilisateur. Cela rend également l'application plus efficace.    

• Facilitation de la communication : Un facilitateur est en place. Cela garantit l'efficacité de la 

communication entre vous et les agences de location. Ce facilitateur est votre numéro de téléphone. 

C'est pour l'amélioration du service. Cette fonctionnalité facilite la connexion avec les agences de 

location. Les connexions peuvent être pour des demandes de renseignements et des réservations.   

• Gestion des comptes : Suivi et maintien des dossiers d'activité des comptes. Ceci est pour 

l'amélioration du service. Tous les problèmes peuvent être résolus en utilisant ces dossiers. Cela inclut 

le suivi de l'historique de location. Cela inclut également la résolution des litiges qui peuvent survenir.   

6.​  Mesures de sécurité des données : 

En ce qui concerne vos informations personnelles, notre première priorité est leur sécurité et nous 

avons mis en place des mesures complètes. Ceux-ci sont en place pour le protéger contre toute 

utilisation, accès ou divulgation non autorisés. Les mesures incluent le cryptage, des serveurs 

sécurisés et des contrôles d'accès. Malgré nos efforts pour renforcer vos données, il est crucial de 

reconnaître le fait. Le fait est qu'aucune méthode de transmission sur Internet ou de stockage 

électronique n'est entièrement sécurisée. Bien que nous prenions toutes les précautions, nous ne 

pouvons pas garantir la sécurité. 

La protection que nous avons mise en place comprend plusieurs couches. Certains d'entre eux sont :    

 

• Cryptage : Nous cryptons toutes les informations sensibles avant la transmission et le stockage. 

Cela rend difficile l'accès aux parties non autorisées.  



• Contrôles d'accès : Seul le personnel autorisé avec des rôles spécifiques peut accéder aux 

informations des utilisateurs. Cela garantit une exposition minimale aux informations sensibles.    

 

 

7.​  Politique de conservation des données : 

 Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les 

objectifs de cette politique de confidentialité. Également en conformité avec les lois applicables. 

Lorsque vos données deviennent inutiles, nous les supprimerons ou les anonymiserons de manière 

sécurisée. L’objectif est de maintenir votre confidentialité.    

• Période de conservation des données personnelles telles que le nom, le numéro de téléphone et la 

sélection de la ville sont conservées tant que le compte est actif. Si la suppression de votre compte 

est votre décision, alors vos données seront conservées pendant une période supplémentaire de 

72H. Après cela, vos données seront définitivement supprimées.   

• Processus de suppression : Si vous demandez la suppression, les données personnelles seront 

effacées de manière sécurisée. Nos serveurs garantiront le respect des obligations légales. De plus, la 

suppression complète du système est prise en charge. Ce processus de suppression prend 72H. 

8.​ Vos droits : 

 En tant qu'utilisateur de Wassit, vous avez des droits spécifiques en vertu de la loi algérienne 

concernant vos données personnelles. Cela inclut :    

• Accès : Vous pouvez demander l'accès à vos informations personnelles. Nous le gardons. Ce droit 

garantit la transparence. Vous pouvez savoir quelles données nous avons. Vous savez aussi comment 

cela est utilisé.    

• Correction : Vous avez le droit de demander des corrections pour toute donnée inexacte ou 

incomplète. Toute erreur dans vos informations personnelles peut être demandée pour une mise à 

jour. Cela maintient l'exactitude de vos données.    

• Suppression : Vous pouvez demander la suppression de vos informations personnelles. Des 

obligations légales peuvent s'appliquer à cela. Si vous ne souhaitez plus utiliser l'application, vous 

pouvez demander que vos données soient effacées. Cela sera effacé de nos dossiers.    

Pour exercer ces droits, contactez-nous à wassit.algeria@gmail.com Toute demande peut également 

être envoyée ici. Nous répondrons à vos demandes de manière rapide. Ce sera selon la loi.    

9.​  Confidentialité des enfants : 

Wassit n'est pas destiné aux personnes de moins de 18 ans. L'utilisation de cette plateforme par les 

enfants n'est pas autorisée. Nous veillons à ne pas collecter de données personnelles sur les enfants. 

Dans le cas où nous apprenons qu'un individu de moins de 18 ans a partagé des données 

personnelles, nous prenons des mesures. Ces étapes visent à effacer immédiatement ces données. 

Les parents et tuteurs qui soupçonnent que leur enfant a partagé des informations personnelles 

doivent nous contacter immédiatement. C'est pour que les données puissent être effacées.    

 

10.​  Conformité aux réglementations algériennes : 

Nous nous engageons à respecter les lois relatives à la protection des données en Algérie. La loi n° 

18-07 du 10 juin 2018 est une législation importante. La loi donne des directives pour le traitement 

des données personnelles. Cela garantit également que vos données sont gérées de manière légale 

et transparente.    

Nous veillons à ce que le traitement de toutes les données personnelles soit :    
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• Légal : Cela signifie que vos données ne seront collectées et traitées que pour des raisons 

légitimes.    

• Équitable : Les pratiques de collecte de données sont transparentes. Cela vous assure que vous 

êtes conscient de l'application de vos informations.    

• À des fins spécifiques : Les données ne seront utilisées que pour des fins spécifiées. Cela ne sera 

pas utilisé à d'autres fins sans votre consentement. Ceci est une garantie de conformité à la Loi n° 

18-07.    

11.​  Procédures de violation de données : 

 En cas de violation de données, les actions suivantes seront prises :    

• Contention immédiate : Lorsqu'une violation est découverte, nous sécuriserons immédiatement les 

systèmes affectés. Nous devons empêcher les parties non autorisées d'y accéder.    

• Notification : En cas de compromission de vos données personnelles, nous vous informerons 

rapidement. Des instructions sur les mesures que vous pouvez prendre pour vous protéger seront 

fournies.    

12.​  Modifications de cette politique : 

De confidentialité nous nous réservons le droit de modifier cette Politique de Confidentialité à tout 

moment. Toute modification sera publiée sur cette page. Ce sera avec une date d'entrée en vigueur 

mise à jour. Révisez cette politique de temps en temps. Nous vous encourageons à le faire. De cette 

manière, vous pouvez rester informé sur la façon dont nous protégeons vos informations. Vous 

pouvez également vous renseigner sur vos droits.    

 

13.​Contactez-nous : 

 Pour toute question, préoccupation ou demande concernant la politique de confidentialité ou les 

pratiques de données, contactez-nous à : 

 

• Email : wassit.algeria@gmail.com  

 

Nous apprécions vos réflexions et sommes ici pour répondre à toutes vos préoccupations 

concernant votre vie privée. 
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