
 

 

 

POLITIKA PRIVATNOSTI I ZAŠTITA PODATAKA O LIČNOSTI 

 
Platforma Združene veruje u bezbedan digitalni prostor u kojem žene mogu slobodno da 
razmenjuju ideje i resurse. Naša politika privatnosti je tu da obezbedi da se svaka korisnica 
oseća sigurno i da zna na koji način su njeni podaci zaštićeni. Politika privatnosti uređuje način 
prikupljanja i obrade ličnih podataka korisnica platforme i mobilne aplikacije Združene koja je u 
vlasništvu Trag fondacije, sa sedištem u Beogradu, Kraljice Natalije 45, MB:17522663, PIB: 
103208903 u skladu sa kojom primenjuje zakonske obaveze u vezi sa zaštitom podataka o 
ličnosti. Ova politika privatnosti objašnjava kako prikupljamo, koristimo i čuvamo Vaše podatke, 
u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Republike Srbije („Službeni glasnik RS”, br. 
87/2018), zakonima Bosne i Hercegovine i Crne Gore, kao i internim Pravilnikom o zaštiti 
podataka Trag fondacije.​
​
Trag fondacija kao rukovalac podataka postupa u skladu sa: 

●​ Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Republike Srbije („Službeni glasnik RS”, br. 
87/2018), 

●​ Zakonom o zaštiti ličnih podataka Bosne i Hercegovine, 
●​ Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Crne Gore, 
●​ osnovnim načelima Opšte uredbe o zaštiti podataka EU (GDPR), 

●​ i Pravilnikom o zaštiti podataka o ličnosti Trag fondacije.​
 

Naš cilj je da vaši podaci budu zaštićeni, a obrada transparentna, zakonita i ograničena samo na 
svrhe koje su jasno navedene u ovom dokumentu i Pravilniku o zaštiti podataka o ličnosti Trag 
fondacije. 

Ko obrađuje vaše podatke?​
Identitet i kontakt podaci rukovaoca: 

-​ Trag fondacija, Kraljice Natalije 45, Beograd, Srbija 
-​ Matični broj: 17522663 
-​ Službenik za zaštitu podataka (DPO): imenovan u skladu sa članom 56 ZZPL-a. 
-​ Kontakt adresa u vezi sa zaštitom podataka o ličnosti: office@tragfondacija.org  
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Obrađivači: hosting provajder, tehnička podrška, partneri u okviru projekata (npr. IT kompanije 
za razvoj platforme, saradnici). 

Svi obrađivači potpisuju ugovore o poverljivosti i obradi u skladu sa zakonom.  

1.​ Svrha i opis platforme 

Platforma Združene ima za cilj da podrži žene i ženske organizacije u Srbiji, Bosni i Hercegovini i 
Crnoj Gori u njihovom umrežavanju, zajedničkom delovanju i borbi za ravnopravnije društvo. 
Platforma je nastala kroz participativni proces, na osnovu konsultacija sa zajednicom je kreiran 
digitalni prostor za feminističku zajednicu. Združene su kreirane kao siguran, zatvoren prostor u 
kojem žene mogu slobodno da se povezuju, dele iskustva i resurse, razvijaju nove ideje i 
inicijative, i aktivno rade na jačanju ženskog pokreta. Kroz platformu, članice imaju priliku da 
učestvuju u različitim programima podrške, dele i pristupe raznovrsnim edukativnim i razvojnim 
resursima, i dobiju informacije o dostupnim fondovima i mogućnostima finansiranja 

Korisnice mogu: 

●​ kreirati profile (lične i organizacione), 
●​ objavljivati tekstove, slike i dokumente, komenatre, slike, alate, resurse, javne pozive, 
●​ pristupati resursima, fondovima i edukativnim materijalima, 
●​ učestvovati u programima podrške i glasanju za grantove. 

Na platformi nema plaćanja, e-trgovine ni transakcija, već isključivo deljenje sadržaja i 
informacija koje su edukativnog karaktera i omogućavaju razvoj organizaija ili pojedinaca. 

2.​ Svrha obrade, izvor podataka i pravni osnov za obradu 

Lični podaci se obrađuju isključivo u sledeće svrhe: 

●​ Registracija i održavanje korisničkog naloga; 
●​ Umrežavanje i razmena informacija među organizacijama i pojedinkama; 
●​ Komunikacija i informisanje o aktivnostima platforme; 
●​ Administracija, analitika i unapređenje rada sistema; 
●​ Ispunjavanje zakonskih i donatorskih obaveza. 

Platforma Združene obrađuje vaše podatke o ličnosti na osnovu sledećih pravnih osnova: 

●​ Pristanak korisnice; 
●​ Izvršenje ugovora; 
●​ Legitimni interes radi unapređenja funkcionisanja Platforme; 
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●​ Ispunjenje zakonskih obaveza. 

U svakom trenutku možete prigovoriti navedenim obradama, ili tako što se možete obrisati vaše 
profile ili deaktivirati ili obrisati unešene informacija, ili tako što ćete nam pisati na gore 
navedeni email.  

Kada se korisnica sama registruje i unese podatke, obrada se zasniva na njenom pristanku. Za 
obavezne tehničke podatke (npr. e-mail za pristup nalogu) pravni osnov je izvršenje ugovora 
između korisnice i rukovaoca. 

 

3.​ Bezbjednost platforme i sprečavanje zloupotreba 

Platforma Združene prikuplja i obrađuje podatke o ličnosti kroz korišćenje platforme, interakciju  
na platformi i komunikaciji, objavama resursa i korisnih materijala i sprovođenje konkursa kako 
bi mogla da komunicira sa svojim korisnicima, saradnicima, partnerima, što uključuje 
organizacije civilnog društva, neformalne grupe, kao i drugim zainteresovanim stranama. U 
pitanju su kontakt podaci (ime i prezime, broj telefona, email adresa, grad, država, zanimanje, 
pripadnost organizaciji, datum rođenja, hobi, obrazovanje, radno iskustvo), podaci o 
organizacijama koje predstavljate ili zastupate (pozicija i naziv organizacije, osnovni podaci o 
organizaciji) kao i podaci o vašem odnosu sa nama (kako ste čuli za naše konkurse i programe), 
informacije o projektima sa kojima se prijavljujete, opis projekata i budžeta. 

Prikupljamo samo podatke koji su neophodni za funkcionisanje platforme i komunikaciju sa 
korisnicima. Podaci se mogu razlikovati u zavisnosti od uloge korisnika (posetilac, registrovani 
korisnik, član organizacije, administrator). 

Predmetne podatke Platforma Združene prikuplja najviše kroz sprovođenje konkursa, kada ste 
nam lično dali svoje kontakt podatke u okviru prijave na konkurs, ili ukoliko ste se prijavili za 
neki događaj, trening ili neku drugu aktivnost koja se sprovodi, kada ste se registrovali na 
platformi kao korisnik sa podacima ili registrovali organizaciju, objavili sadržaj (resurs, alat, 
konkurs, poziv, poziv za podršku) na platformi. Ostali načini mogu uključivati obradu javno 
dostupnih podataka ili podataka koje nam lično saopštite, ili putem digitalnih kanala, na primer 
o tome da je došlo do promena u tome koju organizaciju predstavljate ili zastupate, ili ste 
promenili poziciju u okviru vaše organizacije. 

Na osnovu navedenih podataka o vama, stizaće vam notifikacije spram vašeg već odabranog 
seta informacija koje želite da vam stižu. 

4.​ Primaoci podataka o ličnosti 
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Podatke o ličnosti platforma Združene ne deli ni sa kim van svoje organizacije, sem ukoliko 
konkursom ili pozivom nije naznačeno da pristup imaju i partneri na projektu kao i odbor 
aktivista koji radi proces selekcije za dodelu grantova organizacijama. Svi saradnici u okviru 
platforme Združene, bez obzira na svoj pravni status, imaju obavezu čuvanja poverljivosti 
podataka o ličnosti ili na osnovu ugovorne obaveze ili obaveze čuvanja profesionalne tajne. 

5.​ Deljenje i iznošenje podataka o ličnosti u drugu državu 

Podaci se ne dele sa trećim licima, osim: 

●​ obrađivača tehničke podrške (hosting, analitika, razvoj); 
●​ ugovornih partnera u okviru projekata Združene; 
●​ kada je to zakonom propisano (npr. nadležnim organima). 

Podaci o ličnosti se obrađuju u Srbiji ili na serverima u Evropskoj uniji. Za potrebe hostovanja, 
autentifikacije i tehničke analitike koristi se Google Firebase (Privacy Policy: 
https://firebase.google.com/support/privacy) kao obrađivač podataka, uz primenu Standardnih 
ugovornih klauzula (SCC). Platforma obezbeđuje Standardne ugovorne klauzule (SCC) i 
dodatne tehničke mere u skladu sa članom 45 GDPR i članom 65 ZZPL RS.​
Aplikacija koristi Firebase Authentication i Cloud Firestore, bez prikupljanja podataka o lokaciji, 
IP adresi ili kolačićima u marketinške svrhe. 

6.​ Rok čuvanja podataka o ličnosti tj. kriterijumi za njegovo određivanje 

Podatke o kontaktima i sve prikupljeno od organizacija sa kojima radi, platforma Združene 
redovno ažurira u skladu sa potrebama fondacije i to komunicira sa svim zainteresovanim licima, 
te se nepotrebni podaci o ličnosti redovno brišu u periodu od dve godine od datuma 
prikupljanja.  

Email adrese lica koja su se odjavila sa biltena se brišu nakon odjave. 

Podaci se čuvaju: 

●​ dok postoji aktivan korisnički nalog; 
●​ do povlačenja saglasnosti ili 24 meseca od neaktivnosti, nakon toga se brišu ili 

anonimizuju, u skladu sa članom 3 Zakona CG i članom 5 Zakona BiH.​
 

Proces odjave iz evidencije Trag fondacije:  

●​ 1 korak - slanje emaila sa zahtevom sa brisanje sa sledećim elementima: 
○​ Subject email-a: Brisanje podataka - NAZIV PODATKA 
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○​ Tekst email-a: Navođenje tipa podataka i ime/naziv nosioca podataka (lica 

na koje se podaci odnose) za brisanje 
●​ 2 korak - Obrada zahteva od strane tima platforme Združene 

○​ Period: 30 kalendarskih dana  
●​ 3 korak - Brisanje podatka iz evidencije platforme Združene  

○​ Period: 10 kalendarskih dana 
 
 

7.​ Prava korisnica na koje se podaci odnose 

Bilo koje lice na koje se podaci koje obrađujemo odnose ima pravo da zahteva od Trag 
fondacije: 

●​ da ga istinito i potpuno obavesti o obradi njegovih podataka; 
●​ pravo na uvid i/ili kopiju podataka koji se na njega odnose. 
●​ pravo na ispravku i dopunu pogrešnih ili nepotpunih podataka, u bilo koje vreme. 
●​ pravo na brisanje, kome se može udovoljiti u skladu sa zakonskim uslovima, odnosno 

kada: podaci o ličnosti više nisu neophodni za ostvarivanje svrhe zbog koje su prikupljeni 
ili na drugi način obrađivani; lice na koje se podaci odnose je podnelo prigovor na 
obradu po osnovu legitimnog interesa rukovaoca, a nema drugog pravnog osnova za 
obradu; podaci o ličnosti su nezakonito obrađivani; podaci o ličnosti moraju biti izbrisani 
u cilju izvršenja zakonskih obaveza rukovaoca; 

●​ pravo na ograničenje obrade, kome se može udovoljiti ukoliko su ispunjeni propisani 
uslovi: ako je lice na koje se podaci odnose osporilo tačnost podataka o ličnosti, a 
rukovaocu je potrebno vreme koje mu omogućava da proveri tačnosti; ako je obrada je 
nezakonita, a lice se protivi brisanju i umesto brisanja zahteva ograničenje upotrebe 
podataka; rukovaocu više nisu potrebni podaci o ličnosti za ostvarivanje svrhe obrade, ali 
ih je lice zatražilo u cilju podnošenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog zahteva; ili je lice 
već podnelo prigovor na obradu, a u toku je procenjivanje da li pravni osnov za obradu 
od strane rukovaoca preteže nad interesima lica; 

●​ pravo da u bilo kom trenutku povuče svoj pristanak na obradu određenih podataka, 
ukoliko je pristanak pravni osnov za obradu.  

●​ Korisnica ima pravo da zahteva prenos svojih podataka drugom rukovaocu, u 
strukturisanom i mašinski čitljivom formatu, ako je to tehnički izvodljivo. 

Rukovalac se obavezuje da odgovori na zahteve lica na koja se podaci odnose u roku od 15 
dana od dana prijema zahteva iz prethodnog stava. 
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Lice takođe ima pravo na prigovor, ukoliko lice na koje se podaci odnose smatra da legitimni 
interes rukovaoca na osnovu kog se podaci obrađuju nije opravdan, odnosno da ugrožava 
prava, slobode i interese tog lica. 

8.​ Bezbednost podataka 

Platforma Združene primenjuje tehničke i organizacione mere zaštite: 

●​ SSL enkripcija svih podataka; 
●​ redovno ažuriranje sistema; 
●​ kontrola pristupa samo ovlašćenim osobama; 

 
●​ zaštita od neovlašćenog pristupa i gubitka podataka 

9.​ Pravo da se podnese pritužba Povereniku 

Lice ima pravo na pritužbu Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o 
ličnosti, u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti.  

Republika Srbija 

Poverenik za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti​
​
Bulevar kralja Aleksandra 15​
Beograd 11120, Srbija​
e-adresa: office@poverenik.rs​
 

Fedracija Bosnia i Hercegovina (BiH) 

Agencija za zaštitu ličnih podataka BiH​
​
Zakon o zaštiti ličnih podataka BiH („Službeni glasnik BiH“br . 49/06, 76/11, 89/11) 

Adresa: Dubrovačka 6, 71000 Sarajevo​
Telefon: (033) 726‑250​
Fax: (033) 726‑251 ​
Email: azlpinfo@azlp.ba ​
Web: www.azlp.ba 
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Crna Gora 

Agencija za zaštitu ličnih podataka i slobodan pristup informacijama (Crna Gora) 

Zakon o zaštiti podataka o ličnosti („Službeni list CG“br. 079/08, 070/09, 044/12) 

Adresa: Bulevar revolucije 11, Podgorica ​
Telefoni:​
Savjet: +382 20 634 883 ​
​
Direktor: +382 20 634 884 ​
Zaštita ličnih podataka: +382 20 634 894, +382 20 623 863 ​
Email: azlp@azlp.me (takođe azlp@t‑com.me)  

Napomena: Za sve sporove koji proisteknu iz korišćenja Platforme ili aplikacije primenjuje se 
pravo Republike Srbije. 

U slučaju spora, stvarno i mesno nadležan postupanje je Prvi osnovni sud u Beogradu. 

Postojanje automatizovanog donošenja odluke, uključujući profilisanje 

Platforma Združene ne vrši automatizovano donošenje odluka, niti profilisanje, na osnovu 
podataka o ličnosti.  

10.​Politika kolačića 

Platforma Združene na sajtu i aplikaciji nema kolačiće (cookies) ni trakere (trackers) koji vrše 
obradu podataka o ličnosti. Aplikacija ne prikuplja kolačiće, ali može prikupljati osnovne 
metapodatke o pristupu (npr. datum i vreme pristupa, tip uređaja, operativni sistem) u svrhu 
tehničke bezbednosti. 

11.​DSA Kontakt tačka (Point of Contact under DSA) 

platforma@tragfondacija.org​
Kraljice Natalije 45, 11000 Beograd, Srbija​
+381 11 396 2744 
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12.​Izmene politike 

Platforma Združene može povremeno ažurirati ovu politiku radi usklađivanja sa zakonskim 
promenama. Ova politika privatnosti objavljena je xx. novembra 2025. godine i primenjuje se do 
njenog izmenjenog izdanja. O svakoj izmeni korisnice će biti obaveštene putem e-pošte i putem 
platforme. 

​
Najnovija verzija biće uvek dostupna na www.zdruzene.org u roku od 10 dana od dana 
izmene. Datum poslednje izmene biće jasno naveden. 
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