Sobre Waitlist

Para entrar na lista de espera, envie uma mensagem por qualquer lugar junto ao formulario.
Vocé podera acessar a Lista de progresso no link localizado no home do carrd ou pega para
participar do grupo de Notificagao do discord.

1- Caso vocé aceite entrar na lista de espera, concordara em esperar (até mesmo) um
tempo prolongado.

2-Caso chegue sua vez, enviarei uma mensagem em seu contato disponivel.

3- Taxa para pedidos de emergéncia é de 50% de pedidos rapidos. Pedidos longos sera
80%, no qual vai acabar atrapalhando a agenda de outros clientes.

Termos de pagamento

Valor inteiro apés confirmar o esbocgo.

Personagens a mais poderdo ser cobrados o mesmo valor que o primeiro caso houver uma
interacdo entre eles na imagem que seja muito complexo. Caso nao, sera cobrado um valor
de 80% do valor original (N&o inclui cenario e nem implementos, o valor original do
personagem inicial)

Este termo so6 vale pra personagens no qual participam do mesmo cenarios, caso sejam
duas commissions separadas, o valor de cada um é completo.

Podera ter alteragoes apés o término nos seguintes casos:

-Caso o erro seja meu, sera totalmente gratuito (ou caso seja algo simples, como remover
pequenos objetos)

-Caso o erro seja do cliente, em esquecer de detalhar o pedido ou avisar sobre adicionais,
sera cobrado uma taxa de 30 reais para cada adigao (Se a adicdo modificar muito o produto
final, devera passar por uma corregao de valores).

Redesign durante o processo de model ndo serdo cobrados caso tenha sido sugerido pelo
préprio desenhista, ou foram pequenas coisas (posta com exemplos) pelo comprador.

Tenha em mente a ideia definida do desing do personagem e detalhes que vocé queira
exatamente do seu gosto, ndo modificarei caso ndo pague depois de ja esta sendo feito a
pintura ou a lineart. S6 trabalho com referéncias.

Redesign separado a parte, como um ref sheet, serao cobrados normalmente.

Termos de reembolso



-Cancelamento da arte por parte do cliente s6 havera reembolso de 50% apés
confirmacgao de esboco, e caso nao seja iniciado, 95% do valor inteiro (5% sendo a taxa de
tempo néo utilizados do artista). Caso o progresso esteja no estagio de finalizagédo, nao
havera reembolso e sera entregue a commission da forma como esta.

- Se o cliente ndo me responder (minha mensagem por ultimo) nos meios de contato
proposto, por 7 dias ou mais, a commission sera cancelada, e o reembolso podera ser sé de
10% do valor original (Para todas as commissions)

-Se o cliente nao me responder, nao perguntar sobre a commission, por mais de 1
més, todas as commissions pedidas do mesmo cliente serao canceladas com 10% de
reembolso. O mesmo se acontecer do cliente me bloquear ou nao procurar manter
contato, o reembolso é de 0%.

-Posso cancelar a encomenda a qualquer momento, e tera o reembolso total da arte.
-Posso recusar pedidos.

Uso comercial

- Nesta categoria se propbe a: Thumbnails de video para youtube (videos monetizados ou
futuramente), usar como divulgag¢ao de produtos e o uso em estampas para itens de venda.
O valor cobrado para o uso comercial sobre artes sera de 2 vezes.

O valor do uso de desing de personagem é de 2 vezes. (desing para vtuber ja possui o valor
incluido)

Proibido em uso de programas como IA (inteligéncia Artificial) e NFT. Proibido revenda de
produto sem o meu consentimento.

Termos de sigilo

Sigilo para vtubers ou qualquer commission no qual me impegcam de usar em portfélio e rede social:

Por motivos de presente surpresa- Tem no maximo 1 més de sigilo, apos isso, a cada semana (7 dias
de segunda-feira @ sabado) que passar sera cobrado uma taxa de 10 reais.

Por motivos de debut e ademais- Sera cobrado o valor de 10 reais por semana (7 dias de
segunda-feira & sdbado).

Termos de respeito

Se pretende comissionar, pretende respeitar a integridade do artista. Sem xingamentos,

cobrangas desnecessarias (como por exemplo: eu adivinhar magicamente algo que vocé
nao enviou referéncia, ou apds aceitar a data proposta pra entrega, assumir um posto de
querer passar pela frente de outros clientes que estdo na frente da sua vaga na waitlist).



Evite divulgar problemas que possam ocorrer durante o processo, sempre me consulte caso
algo nao esteja do seu agrado. Nao xingue ou fale algo sobre a vida pessoal.

O mesmo para mim, tudo proposto acima. Irei respeitar o cliente, seus pedidos e
personalidade unica.

Este é um lugar salvo para neuros divergentes, caso vocé tenha dificuldade em algo, como
explicar, decidir. se organizar ou se lembrar, me avise, que eu irei me adaptar para que tudo
Saia em perfeita qualidade.

Qualquer duvidas sobre os termos de servigo, me pergunte!



