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Reporte de garantia

Llene los siguientes requerimientos

Nombre del cliente:
Fecha de compra:
Fecha de reporte:
Numero de pedido:

Cobertura otorgada:

Descripcion del problema:

Adjuntar evidencia fotografica (Lateral izquierdo, lateral derecho, frontal, cuadrante del
defecto, parte superior del producto, parte inferior del producto y accesorios).

Una vez aceptada su reporte y asignada la resolucidn favor de llenar la Solicitud de
Servicio que corresponde a la garantia.

El porcentaje de cobertura sera asignado de acuerdo al tipo de garantia aplicable.



Adjuntar fotografias



