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Página de ayuda para Chromebook 
 

1.​ Botón para prender la computadora 

 

                            
 
 
 

2.​ Para conectarse con el WIFI 

 

           

 
 
 



3.​ Para abrir la sesión 

                                                 ​
​
 

                             
usuario: inicial del primer nombre + apellido+los últimos cuatro números del número 

de identificación del estudiante (este es el número de almuerzo (lonche) del 

estudiante) 

 



Clave: número de identificación del estudiante (número de almuerzo (lonche) del 

estudiante) 

 

 

 

4.​ Puede que le salga un cuadro pidiendo que se registre. Esta es nuestro  

Zscaler de autenticación. Este es un filtro que usamos para proteger y evitar 

el contenido inapropiado. Coloque el correo electrónico del estudiante. 

 

  Usuario: Inicial del primer nombre +apellido+los cuatro últimos números del número de 

identificación del estudiante@student.clevelandcountyschools.org 

   Una vez haga esto debería ser capaz de ver las aplicaciones (apps) en Classlink. 

 

NOTA: 
**Si tiene páginas web o botones, fotos o documentos que no se abren correctamente… 
necesita abrir la sesión a través de nuestro filtro de ZScaler 
(usuario@student.clevelandcountyschools.org) . La manera de obligar a que esta pantalla de inicio 
salga es abrir otra pestaña (tab), e ir una página web como cnn.com o espn.com.  Coloque el 
correo electrónico de CCS y presione “enter” o “enviar”, LUEGO regrese a la pestaña la cual 
estaba intentando ver y presione el botón de ACTUALIZAR (es el botón con una flecha en forma 



de círculo que se encuentra en la parte izquierda de la barra de  información). Su página web 
debería tener las fotos y todos los botones de manera correcta.  
 
 
Haga clic en el enlace que se encuentra abajo para ver el video que muestra cómo 

iniciar la sesión.   

https://drive.google.com/file/d/12z85j2J9fDXR0pZ8y1WfslH7rsy_4AdV/view?usp=sharing 

https://drive.google.com/file/d/12z85j2J9fDXR0pZ8y1WfslH7rsy_4AdV/view?usp=sharing

