Marketingové rozpocty v roce 2014 ovladne mirny
optimizmus
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Marketingové rozpocty v

roce 2014 nebudou klesat a mozZna i mirné porostou. Stejné jako

v minulych letech bude kladen velky diiraz na vyuziti socialnich siti,
mobilniho webu a spravné nastaveni obsahového marketingu. Za stale
diilezitéjsi bude také povazovan monitoring socialnich médii.
Buzzwordy (pojmy, o kterych se hodné mluvi, ale méné se realné
vyuzivaji) minulych let, terminy ,3D tisk®, ,Big Data“ a ,Crowdsourcing”
vykazuji pozitivni posun a marketéri vice véri jejich praktickému
vyuziti. Vysledky vychazi z vyzkumu Trendy v ¢eském marketingu 2014,
ktery mezi 230 odborniky z marketingu, brandingu, reklamy a
piibuznych oboru provedla poradenska spole¢nost Idealisti.

V leto$nich odhadech vyvoje marketingovych rozpoctt vladne mirny optimizmus.

Osloveni respondenti nejcastéji predpokladali vyvoj v intervalu 0 % - 10 %. Nazor je to
pomeérneé silny, protoze takto odpovidalo 70 % oslovenych. V priméru se jednalo o meziro¢ni{
rast ve vysi 2,2 % (median 1,5 %).,,0dhady zmén v marketingovych rozpoctech kopiruji mirné
pozitivni vyhled ekonomiky. Je ale témér jisté, Ze nepiijde o plosny pohyb, ale do znacné miry i o
strukturdIni zménu: zdjem i rozpocty se budou pohybovat smérem k atraktivnim formdtim a
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Hlavni trendy pro rok 2014: Socialni, mobilni a obsah

Stejné jako v minulych letech se mezi nejsilngjsimi drzi trendy z oblasti socialnich siti a
spojené s mobilnimi technologiemi. Kromeé stalic jako je reklama na socialnich sitich a
mobilni web, si vyrazné polepsil monitoring a méfeni socialnich siti. Mnohé znacky se
zajimaji o efektivitu vynalozenych prostiedkl a zaroven se snazi zjistit nakolik jsou soucasti
zakaznické konverzace.

Mobilni marketing je dalsi polozkou, ktera se drzi vysoko v oblasti aktualnich trendut. ,Mobiln{
marketing je silnym trendem, pod ktery muize spadat celd rada aktivit. Znacky se budou jisté
maximdlné snazit obsadit soukromy a intimni obsah mobilnich telefonu, které maji zakaznici
stdle u sebe.” poznamenava David Simak.

Respondenti dale predvidaji, Ze se bude vyrazné pouzivat obsahovy marketing a ze bude
zaroven tématem odbornych diskusi, coby nova a vyrazna podoba komunikaénich aktivit.

Marketingové stalice a Cerni koné
Za tichého krale marketingovych nastroju lze oznacit e-mailovy marketing, ktery ztstava

spolehlivym a jednoduchym zpusobem kontaktu se zakaznikem. Nové se do oblasti stalic
posouvaji skupinové slevy, ze kterych se béhem poslednich let stal ¢itelny a funkéni

Idealisti, .0 I0: 263 811 20 Telefon: 502 367 531 e e
Drtinava 10 Spisova matka: € 137523 E-mail: info@idealistieu poay s Ifeas
15000 Praha wadend u rejstiikoveha wowwicealisti.eu will become

Ceski republika Soudu ¥ Praze tomorrow's world


mailto:david.simak@idealisti.eu
mailto:david.simak@idealisti.eu

marketingoveé-prodejni kanal.

Mezi pojmy, které se drzi v oblasti stiedu grafu bude zajimavé sledovat dalsi vyvoj a uplatnéni
marketingové automatizace (marketing automation). Zatim se nejedna o Siroce znamy pojem,
ale s ristem dat, ktera o sobé zadkaznici poskytuji a s boomem technologii na jejich
automatické oslovovani, jisté jeho vyznam poroste. Real-time bidding je dalsim ¢ernym
koném, o kterém se hodné mluvi v odbornych kruzich a jisté bude zajimavé sledovat jeho
dalsi vyvoj.

Zajimavé meziro¢ni posuny

Mezi trendové skokany roku se fadi predevsim termin Big Data, které se oproti minulému
roku posouva z kvadrantu buzzwordt smérem k oblasti aktudlnich trendi. O pouzivani Big
Data byla tento rok pfesvédéena ¢tvrtina respondentt. Podobné je na tom 3D printing,, ktery
sic stale zustava v oblasti buzzwordu, ale zvysuje se procento respondentu, ktefi véii v jeho
praktické vyuziti. Velmi zajimavy posun prod¢lalo i lokalni vyhledavani (Location related
search), oproti minulému roku vyrazné stouplo procento lidi, kteii jej povazuji za aktualni a
pouzivany trend. Crowdsourcing a znackové aplikace jsou poslednimi skokany, jejichz pozice
se oproti lonisku vyraznéji posunula.

Mizejici a nepochopené

Do oblasti mizejicich a nepochopenych trendu se tento rok dostaly QR kddy. I kdyz si na
technologii uzivatelé zacinaji pomalu zvykat a dokonce md i prakticky uzitek v mobilnim
bankovnictvi, marketéri ji jiz odepsali,” konstatuje Simak. Dalsim nepochopenym trendem je
semioticka analyza. Zda se také, ze do stejné oblasti také sklouzava rozsifena realita
(Augmented reality) a Neuromarketing.
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Profil respondentii

Z 230 respondentt uvedlo okolo 80 % i svoje profesni zatazeni. Okolo 45 % tvofili lidé, kteti
se staraji o fizeni znacek a marketingu ve firmach nebo jsou pfimo jejich majitelé. Dalsich 40
% tvorili lidé, ktefi pracujif na strané reklamnich agentur nebo funguji jako nezavisli
konzultanti v oboru reklamy a marketingu. Zbylych 15 % se d¢lilo mezi respondenty, ktefi
uvedli jinou pozici, zurnalisty a studenty.
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Idealisti jsou nezavisla vyzkumné-poradenska spole¢nost se zamérenim na zna¢ku a brand
management. Pomahaji firmam urcit idealni podobu znacky a pak ji uvést do praxe. Idealisti
se Ucastnili desitek zadan{ - od rebrandingu technologickych firem, pfes vnitini branding
velkych korporaci, vyvoj novych znacek rychloobratkového zbozi a sluzeb, komunikaci
znacky ¢i segmentaci zakaznikd, az po strategie celkové zmény byznys modelu. Konkrétné
pracovali pro znacky Coca-Cola, Mars, Allianz, Tesco, Vodafone, Mobito, AVG, Centrum
Holdings, Slevomat a mnoho dalsich. Vice informaci na www.idealisti.eu.

V piipadé zajmu o dalsi informace, prosim, kontaktujte:
David Simak

Partner, Idealisti

T: +420 602 367 531

E: david.simak@idealisti.eu
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