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Офіційні правила Акції ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК» 
під умовною назвою «Тепер там — де ви: спеціальні тарифи 

на міжнародну доставку замовлень до країн Європи» (надалі – Правила) 
 

1. Загальні положення 
1.1. Офіційні правила (далі по тексту — Правила) акції під умовною назвою «Тепер 

там — де ви: спеціальні тарифи на міжнародну доставку замовлень до країн Європи» 
(далі у тексті – Акція) визначають порядок проведення та умови участі у вказаній Акції. 

1.2. Період проведення Акції: з 10.09.2026 до 10.10.2026 року включно (далі у тексті 
— Період Акції). 

1.3. Метою проведення Акції є формування споживчого інтересу та попиту до 
інтернет-магазину ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК», стимулювання міжнародних замовлень та 
популяризація офіційної міжнародної доставки ювелірних виробів до країн Європи. 

1.4. Терміни та їх визначення: 
Учасник (Учасники) – фізичні особи, яким на момент участі в Акції виповнилося 18 

років, які в Період Акції оформлюють міжнародне замовлення до однієї з країн Європи, 
визначених п. 4.3 цих Правил, в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК», погоджуються з 
цими Правилами та виконують їх умови. 

Організатор – Товариство з обмеженою відповідальністю «ГОРЛДРІТЕЙЛ», 
ЄДРПОУ: 43907016. Місцезнаходження Організатора: 70405, Запорізька обл., Запорізький 
р-н, с. Петропіль, вул. Шкільна, №1 Б. 

Акція – маркетинговий захід, спрямований на стимулювання міжнародних замовлень 
до країн Європи в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК» шляхом надання Учасникам 
спеціальних тарифів на міжнародну доставку замовлень до країн Європи. 

Правила або Умови – ці правила проведення Акції, а також зміни та доповнення до 
них, що визначають порядок проведення та умови участі в Акції. 

Заохочення – право Учасника в Період Акції скористатися спеціальними тарифами на 
міжнародну доставку замовлень до країн Європи: безкоштовною доставкою до відділення 
Nova Post або знижкою 50% на вартість адресної доставки кур’єром Nova Post. 

Товар – ювелірні вироби, доступні для придбання в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ 
ВІК» та дозволені до міжнародного відправлення до країн Європи відповідно до чинних 
правил і обмежень міжнародного перевезення. 
 

2. Організатор Акції. 
2.1. Організатором Акції є Товариство з обмеженою відповідальністю 

«ГОРЛДРІТЕЙЛ» (далі – «Організатор»), ЄДРПОУ: 43907016. Місцезнаходження 
Організатора: 70405, Запорізька обл., Запорізький р-н, с. Петропіль, вул. Шкільна, №1 Б. 

2.2. Термін проведення Акції може бути змінено Організатором за його власним 
рішенням самостійно або у зв’язку з істотною зміною обставин, які не могли бути заздалегідь 
передбачені Організатором. 
 

3. Учасники Акції 
3.1. Учасником Акції може бути будь-яка фізична особа, якій на момент участі в Акції 

виповнилося 18 років, яка протягом Періоду Акції оформила міжнародне замовлення до 
однієї з країн Європи, визначених п. 4.3 цих Правил, в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ 
ВІК», обрала доступний спосіб доставки Nova Post до країни Європи, виконала умови оплати 
та погодилася з цими Правилами. 

3.2. Учасниками не визнаються і не мають права брати участь в Акції: 
- особи, яким на момент участі в Акції не виповнилося 18 років; 
- особи, які не відповідають умовам або не виконують умови цих Правил; 



- особи, для замовлень яких відповідний спосіб міжнародної доставки до країн Європи Nova 
Post є недоступним з технічних, логістичних, митних або інших об’єктивних причин. 
 

4. Тривалість Акції та місце її проведення 
4.1. Акція триває з 10.09.2026 до 10.10.2026 року включно (надалі – Акційний період), 

відповідно до Правил Акції. 
4.2. Акція діє виключно в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК» за посиланням 

https://zolotiyvik.ua/ при оформленні міжнародного замовлення до однієї з країн Європи, 
визначених п. 4.3 цих Правил, з одним із доступних способів доставки Nova Post: до 
відділення Nova Post або кур’єром Nova Post за адресою отримувача. Умови Акції не 
поширюються на покупки у роздрібних магазинах та інших каналах продажу, якщо інше 
прямо не визначено Організатором. 

4.3. Акційні тарифи застосовуються до міжнародної доставки замовлень у такі країни 
Європи: Польща, Німеччина, Чехія, Іспанія, Словаччина, Велика Британія, Італія, Угорщина, 
Нідерланди, Литва, Латвія, Естонія, Австрія та Франція. Доступні способи отримання 
(відділення та/або адресна доставка кур’єром) залежать від країни та населеного пункту. 

4.4. Термін проведення Акції та територія її проведення можуть бути змінені 
Організатором за його власним рішенням самостійно або у зв’язку з істотною зміною 
обставин, які не могли бути заздалегідь передбачені Організатором. 
 

5. Умови участі. 
5.1. Для участі в Акції Учаснику необхідно протягом Акційного періоду обрати Товар 

в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК», оформити міжнародне замовлення до однієї з 
країн Європи, визначених п. 4.3 цих Правил, зазначити дані отримувача та країну отримання, 
обрати доступний спосіб доставки Nova Post та здійснити оплату замовлення відповідно до 
цих Правил. 

5.2. У Період Акції для міжнародних замовлень до країн Європи діють такі спеціальні 
тарифи на доставку: 
- доставка до відділення Nova Post – безкоштовно для Учасника; 
- адресна доставка кур’єром Nova Post – зі знижкою 50% від вартості такої доставки. 

5.3. Акційний тариф застосовується до вартості послуги доставки та не є знижкою на 
вартість Товару. Акційний тариф застосовується за умови технічної та логістичної 
доступності відповідного способу доставки для обраної країни та населеного пункту. 

5.4. При придбанні Товарів із застосуванням акційних тарифів на міжнародну 
доставку до країн Європи Програма лояльності ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК» діє в повному обсязі 
відповідно до її правил. Нарахування та використання бонусів здійснюється на загальних 
умовах Програми лояльності. 

5.5. Застосування акційного тарифу на міжнародну доставку до країн Європи не 
обмежує дію інших додаткових знижок, промокодів, персональних пропозицій, спеціальних 
та акційних цін на Товар. Такі знижки та пропозиції можуть застосовуватися одночасно з 
цією Акцією відповідно до умов їх надання. 

5.6. Міжнародні замовлення до країн Європи відправляються виключно після 100% 
передоплати вартості Товару та вартості доставки, якщо така вартість підлягає оплаті 
Учасником з урахуванням Акції. Оплата здійснюється доступним в інтернет-магазині 
способом. Замовлення передається до відправлення після підтвердження повної оплати. 

5.7. Під час міжнародної доставки замовлень до країн Європи можуть застосовуватися 
імпортні мита, податок на додану вартість (ПДВ/VAT), митні збори, плата за митне 
оформлення, брокерські або сервісні збори та інші обов’язкові платежі відповідно до 
законодавства країни отримання. Усі такі додаткові платежі, якщо вони виникають, 
сплачуються Отримувачем замовлення самостійно та за власний рахунок. Організатор не 
компенсує суми таких платежів. 

5.8. Орієнтовний термін міжнародної доставки до країн Європи становить від 5 до 20 
календарних днів залежно від країни отримання, роботи перевізника, строків проходження 
митного контролю та інших обставин, що можуть впливати на міжнародне перевезення. 
Зазначений термін є орієнтовним. 



5.9. В одному міжнародному відправленні до країн Європи може бути не більше 4 
ювелірних виробів. 

5.10. Для міжнародних замовлень до країн Європи обмін і повернення прикрас не 
передбачені, крім випадків, коли інше прямо вимагається застосовним законодавством. 

5.11. Приймаючи участь в Акції, кожна особа тим самим засвідчує факт повного та 
належного ознайомлення з цими Правилами, умовами міжнародної доставки до країн Європи 
та підтверджує свою повну беззаперечну згоду з ними. 
 

6. Права та обов’язки Учасника Акції 
6.1. Права Учасника Акції: 
6.1.1. Ознайомитись з офіційними правилами Акції. 
6.1.2. Взяти участь в Акції в порядку, визначеному цими Правилами. 
6.1.3. Скористатися акційним тарифом на міжнародну доставку до країн Європи за 

умови виконання вимог цих Правил. 
6.1.4. Отримати інформацію про зміну Правил Акції. 
6.2. Обов’язки Учасника Акції: 
6.2.1. Виконувати умови цих Правил Акції. 
6.2.2. Надавати достовірні та повні дані, необхідні для оформлення міжнародного 

замовлення до країни Європи та його доставки. 
6.2.3. Здійснити 100% передоплату міжнародного замовлення до країни Європи 

відповідно до п. 5.6 цих Правил. 
6.2.4. Самостійно та за власний рахунок сплатити мита, податки, митні, брокерські, 

сервісні та інші обов’язкові платежі, що можуть виникнути у країні отримання. 
6.2.5. Виконувати вимоги митних та інших компетентних органів країни отримання, 

якщо такі вимоги застосовуються до відповідного міжнародного відправлення до країни 
Європи. 
 

7. Обмеження 
7.1. Організатор не несе відповідальності у разі настання форс-мажорних обставин, 

таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, суттєві 
зміни у законодавстві, карантинні заходи, обмеження міжнародного перевезення, рішення 
митних або інших компетентних органів та інші непідвладні контролю Організатора 
обставини. 

7.2. Організатор не несе відповідальності за затримки доставки, пов’язані з 
проходженням митного контролю, роботою міжнародних перевізників або іншими 
обставинами, що перебувають поза розумним контролем Організатора. 

7.3. Організатор не несе відповідальності за неможливість доставки або вручення 
замовлення внаслідок надання Учасником неправильних, неповних або недостовірних даних. 

7.4. Організатор не визначає та не несе відповідальності за розмір імпортних мит, 
податків, митних, брокерських, сервісних та інших обов’язкових платежів, встановлених у 
країні отримання. 

7.5. Усі рішення Організатора щодо проведення Акції є остаточними в межах, що не 
суперечать чинному законодавству. 

7.6. Заміна безкоштовної доставки або знижки 50% на адресну доставку грошовим 
еквівалентом та/або заміна на будь-які інші види матеріальної компенсації не допускається. 

7.7. У разі відсутності технічної або логістичної можливості здійснити доставку Nova 
Post до конкретної країни, населеного пункту або за конкретною адресою відповідний спосіб 
доставки може бути недоступним. 
 

8. Інші умови 
8.1. Організатор залишає за собою право розміщати додаткову інформацію про Акцію. 
8.2. Організатор залишає за собою право вносити зміни та доповнення до цих Правил 

з подальшим інформуванням Учасників шляхом розміщення відповідної інформації в 
інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК» та/або в інших доступних каналах комунікації. 



8.3. Учасник Акції діє особисто, від свого імені, добровільно і самостійно. Учасник 
Акції бере на себе ризики та наслідки, пов’язані з участю в Акції, у межах, передбачених 
чинним законодавством. 

8.4. Беручи участь в Акції, кожен Учасник тим самим надає свою згоду на обробку 
наданих при оформленні замовлення персональних даних, зокрема імені, прізвища, номера 
телефону, поштової адреси, адреси електронної пошти та інших даних, необхідних для 
оформлення, оплати і доставки замовлення, відповідно до чинного законодавства України та 
Політики конфіденційності інтернет-магазину ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК». 

8.5. Учасник Акції підтверджує, що належним чином проінформований про мету 
збору та обробки його персональних даних і права, передбачені Законом України «Про захист 
персональних даних». 

8.6. Обробка персональних даних може здійснюватися Організатором самостійно 
та/або передаватися особам, залученим до виконання замовлення і міжнародної доставки до 
країн Європи, у межах, необхідних для надання відповідних послуг та з дотриманням вимог 
законодавства щодо захисту персональних даних. 

8.7. Дана Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері ігрового бізнесу, 
конкурсом або іншою, заснованою на ризику грою, а ці Правила не є публічною обіцянкою 
винагороди або умовами конкурсу. Організатор Акції не отримує винагороду від Учасників за 
участь в Акції. 

8.8. Інформування щодо Правил та умов Акції здійснюється шляхом розміщення 
Офіційних правил Акції в інтернет-магазині ТМ «ЗОЛОТИЙ ВІК», а також може 
здійснюватися за допомогою рекламних та інформаційних матеріалів, соціальних мереж, 
електронних комунікацій та інтернет-медіа Організатора. 


