
 
 

 
 

Публичная оферта на оказание услуг 
 
г. Минск "08" августа  2022 
 

Настоящая публичная оферта представляет собой официальное предложение ООО “Мама Про” в 
лице директора Мардас Д.В. действующего на основании Устава, (резидента Республики Беларусь), 
именуемого в дальнейшем Исполнитель, в отношении предоставления услуг и выражает намерение 
Исполнителя заключить договор на условиях настоящей оферты с любым лицом, которое осуществляет 
акцепт оферты.  
 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

Термины, которые используются в оферте: 

Оферта - настоящий документ, опубликованный в сети Интернет по адресу: http://www.doctorpro.club. 

Акцепт оферты - полное и безоговорочное принятие оферты путем оплаты Заказчиком заказа. 

Договор - договор между Заказчиком и Исполнителем, который заключается на условиях оферты 
посредством ее акцепта. В оферте и в заключенном договоре Заказчик и Исполнитель по отдельности 
именуются Сторона, а вместе - Стороны. 

Заказчик - любое юридическое лицо и (или) индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 
которое осуществляет акцепт оферты. 

Сайт Исполнителя - информационный ресурс, принадлежащий Исполнителю и размещенный в сети: 
Интернет по адресу http://www.doctorpro.club. 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 

1.1. По настоящему договору Исполнитель предоставляет Заказчику услуги по продаже доступа к 
проводимым Исполнителем онлайн/офлайн мероприятиям, вебинарам,  курсам, информационным 
материалам, а Заказчик обязуется оплатить оказанные ему услуги в соответствии с условиями договора 
и/или условиями указанными на сайте. 

1.2. Публикация (размещение) текста настоящего договора в социальной сети Интернет по адресу 
http://www.doctorpro.club  является публичным предложением (офертой) Исполнителя, адресованным 
неопределенному кругу лиц заключить настоящий договор (п. 2 ст. 407 ГК). 

1.3. Заключение договора производится путем присоединения Заказчика к договору посредством 
принятия (акцепта) условий договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст. 398 ГК). 

1.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий договора является оплата Заказчиком заказанных 
им услуг в порядке и на условиях, определенных договором (п. 3 ст. 408 ГК), либо совершение Заказчиком 
любых действий, свидетельствующих о его согласии с условиями договора, включая, но не ограничиваясь, 
направлением (в том числе по электронной почте) заявки на приобретение услуг и пр. 

1.5. Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается заключенным в простой 
письменной форме (п. 2, 3 ст. 404, п. 3 ст. 408 ГК). 
 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1) оказать услуги Заказчику в соответствии с условиями договора. 

2.1.2) Исполнитель обязуется осуществлять обработку персональных данных Заказчика только в 

http://www


целях исполнения своих обязательств по настоящему договору, в том числе оказания услуг, являющихся 
предметом настоящего договора. 

2.1.3)  Исполнитель совершает с персональными данными следующие действия: сбор, запись, 
систематизация, хранение, изменение, использование, предоставление, обезличивание, блокирование, 
удаление (далее – обработка персональных данных). 

2.1.4).  Исполнитель обеспечивает соблюдение требований к обработке персональных данных, 
установленных законодательством Республики Беларусь в сфере защиты персональных данных, в том 
числе Закона Республики Беларусь от 07.05.2021 №99-З «О защите персональных данных».  

2.1.5)  Исполнитель обязуется соблюдать режим конфиденциальности в отношении персональных 
данных, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. Исполнитель имеет право 
предоставлять доступ к персональным данным своим работникам и иным лицам, связанным 
обязательством о неразглашении персональных данных, если таким лицам доступ к персональным данным 
необходим для целей исполнения принятых ими на себя обязательств перед Исполнителем. 

2.1.6)  Исполнитель обязуется принимать меры по обеспечению безопасности персональных данных в 
соответствии с требованиями законодательства. 

2.1.7)  При прекращении действия или расторжении настоящего договора Исполнитель обязуется 
прекратить обработку (удалить) персональные данные Заказчика, если законодательством Республики 
Беларусь не предусмотрено иное. 

2.1.8)  Заказчик обязуется обрабатывать персональные данные, полученные от Исполнителя, в 
соответствии с законодательством Республики Беларусь в сфере защиты персональных данных и только в 
целях исполнения настоящего Договора, если иное не установлено законодательством Республики 
Беларусь. 

2.1.9) Заказчик обязуется в случае предоставления персональных данных, полученных от 
Исполнителя, третьему лицу в соответствии с требованиями законодательства Республики Беларусь 
незамедлительно информировать Исполнителя. 

2.2. Исполнитель имеет право: 

2.2.1) требовать от Заказчика надлежащего выполнения его обязательств по договору. 

2.3. Заказчик обязуется: 

2.3.1) полностью ознакомиться с офертой до момента внесения предоплаты; 

2.3.2) оплатить своевременно и полностью стоимость услуг, оказываемых Исполнителем согласно 
условиям договора, в размере, который установлен в соответствующем счете/заказе на выбранную 
Заказчиком услугу; 

2.3.4) предоставить Исполнителю все сведения и данные, необходимые для выполнения 
Исполнителем своих обязательств по договору; 

2.3.5) соблюдать авторские права Исполнителя на все материалы, полученные от Исполнителя в 
соответствии с законодательством Республики Беларусь об авторском праве; 

2.3.6) не копировать какие-либо видео-, аудио- или текстовые материалы, исключение составляют 
файлы, предлагаемые к скачиванию; 

2.3.7) не использовать полученные в рамках оказания услуг по договору на конгрессах, вебинарах, 
аудио-, видеоуроках, группах в мессенджерах и социальных сетях информацию и материалы в 
коммерческих целях, от своего имени, размещать в открытом доступе, передавать третьим лицам; 

2.3.8) не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, предоставленные 
Исполнителем в связи с исполнением договора. 

2.3.9) В случае прерывания оказания услуг Заказчиком по собственному желанию, неприбытия 
Заказчика для оказания услуг, отсутствием Заказчика, на мероприятии либо в вебинарной комнате по любой 



причине на момент проведения мероприятия, вебинара, курса, интенсива Договор считается выполненным 
Исполнителем полностью и с надлежащим качеством. Предварительная оплата возврату не подлежит и 
является оплатой фактически понесенных Исполнителем расходов. 

 

2.4. Заказчик вправе: 

2.4.1) требовать от Исполнителя надлежащего выполнения его обязательств по договору; 

2.4.2) использовать сведения и материалы, полученные от Исполнителя в результате оказания услуг, 
по своему усмотрению и под свою имущественную ответственность, с учетом ограничений, установленных 
законодательством и договором; 

2.4.3) Заказчик вправе в любое время по любым причинам покинуть мероприятие, конгресс, вебинар, 
проводимый Исполнителем, а также группу в мессенджере, социальной сети, в которых осуществляется 
предоставление дистанционного доступа к курсу, материалам и информации. В этом случае сумма 
денежных средств за участие в конгрессе, тематическом вебинаре, группе в мессенджере и социальной 
сети возврату не подлежит. 
 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ 
 

3.1. Заказчик обязуется выплачивать Исполнителю стоимость услуг, в размере, который указывается в 
соответствующем счете и/или заказе размещенном на сайте Исполнителя. 

3.2. Заказчик обязуется оплачивать услуги Исполнителя в порядке, предусмотренном разделом 4 
договора. 
 

4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 

4.1. Оплата услуг Исполнителя осуществляется в безналичном порядке на его расчетный счет. Валюта 
платежа - белорусские рубли. Реквизиты для перечисления денежных средств указаны в п. 7 договора. 

4.2. Днем осуществления платежа считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 

4.3. Все расходы по осуществлению переводов денежных средств на счет Исполнителя несет 
Заказчик. 

4.4. Если Сторонами не согласовано иное, за услуги по договору Заказчик перечисляет Исполнителю 
сумму в размере 100% предоплаты. Исполнитель приступает к оказанию услуг после поступления на его 
счет 100% предоплаты. 

4.5. Датой оказания услуг считается дата проведения офлайн/онлайн мероприятия, либо дата 
предоставления Заказчику онлайн-доступа к вебинарам, курсам, соответственно, с момента 
предоставления онлайн-доступа к соответствующему вебинару, курсу, услуги считаются оказанными 
Заказчику.  

4.6. В соответствии с постановлением Минфина от 12.02.2018 N 13 "О единоличном составлении 
первичных учетных документов" Заказчик подтверждает и соглашается с тем, что акт приемки оказанных 
услуг (далее - акт) в соответствии с договором составляется Исполнителем единолично. По окончании 
оказания услуг Исполнитель не позднее 10-ого числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг, 
составляет Акт оказанных услуг в одностороннем порядке без направления Заказчику в соответствии с 
действующим законодательством Республики Беларусь.  

4.7. По просьбе Заказчика, направленной через Личный кабинет или на электронную почту 
Исполнителя, последний направляет Заказчику Акт оказанных услуг посредством Личного кабинета или 
электронной почты. В этом случае Заказчик обязан в течение 5 банковских дней подписать Акт и возвратить 
1 экземпляр Исполнителю посредством почтовой связи.  

4.8. В случае, если в результате каких-либо обстоятельств, возникших по независящим от 
Исполнителя причинам, возникает ситуация невозможности предоставления услуг, Исполнитель в течение 
30 (тридцати) календарных дней, на основании письменного заявления Заказчика, производит возврат 



оплаченных средств Заказчику. 

4.9. В случаях, когда Заказчик предупреждает об уважительных причинах пропуска мероприятия не 
менее чем за 10 дней до его начала, решением Исполнителя оплата может быть перенесена на  следующее 
мероприятие или на другую услугу. 

 

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 
5.1. Заказчик заявляет о понимании того, что любые материалы представленные на онлайн/офлайн 

мероприятиях, вебинарах, курсах, предоставленные Исполнителем в соответствии с условиями договора, 
являются выражением мнения Исполнителя, основанного на толковании им законодательства, применимого 
к конкретному правоотношению, участником которого является Заказчик, или к поводу, по которому дается 
консультация. 

5.2. Указанная точка зрения Исполнителя может не совпадать с точкой зрения представителей 
налоговых, судебных и иных контролирующих органов, иных специалистов в данной области, включая 
сотрудников контрагентов Заказчика. Заказчик также понимает, что риск конфликта между ним и 
контролирующими органами и (или) между ним и контрагентами, работниками и так далее при следовании 
рекомендациям Исполнителя будет сведен к минимуму, но не исключен. Расхождение точки зрения, 
высказанной Исполнителем, с соответствующими последующими решениями государственных органов или 
иных лиц, в отношениях с которыми находится Заказчик, не рассматривается Сторонами как ненадлежащее 
исполнение Исполнителем обязательств по договору. 

5.3. В случае возникновения подобных конфликтов Заказчик не будет предъявлять Исполнителю 
претензий и (или) иных требований, прямо или косвенно основанных на факте конфликта. 

5.4. За факт нарушения Заказчиком подп. 2.3.5, 2.3.6, 2.3.7 п. 2 договора Заказчик по требованию 
Исполнителя уплачивает последнему штраф в размере 1000 бел. руб. В случае неуплаты указанного 
штрафа Исполнитель имеет право взыскать штраф в судебном или ином порядке, установленном 
законодательством Республики Беларусь. 

5.5. Споры между сторонами рассматриваются в письменном виде и по территориальному признаку 
нахождения Исполнителя, т.е. судами и иными учреждениями, расположенными на территории г. Минска. 

5.6. Во всем, что не предусмотрено договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Республики Беларусь. 
 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 
        6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента акцепта оферты и действует до полного исполнения 
сторонами своих обязательств. 
      
     6.2. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий 
договор и(или) правила использования Портала путем публикации соответствующей информации в разделе 
«Новости» на интернет-сайте http://www.doctorpro.club или публикации новой редакции настоящего 
договора. Указанные изменения вступают в силу с момента их публикации (дата публикации указывается в 
тексте новости или в преамбуле договора). 
       
      6.3. Споры и разногласия, возникающие при использовании Портала и(или) исполнении настоящего 
договора, подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя. 
       
     6.4. Настоящий договор, а также отношения сторон, возникающие при его исполнении, регулируется 
действующим законодательством Республики Беларусь.                                                                                     
        
        6.5.Стороны признают юридическую силу извещений и уведомлений, которые Исполнитель отправляет 
Заказчику на адрес электронной почты, указанный им при регистрации. 
         
       6.6. Исполнитель оставляет за собой право по своему усмотрению отказать Заказчику в предоставлении 



услуг в случае возникновения у него сомнений в отношении его добросовестности, а также если действия 
Заказчика, по мнению Исполнителя, противоречат законодательству либо общепринятой этике ведения 
бизнеса или поведению при разрешении споров. Бремя доказывания добросовестности лежит на Заказчике. 
    
    6.7. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что полностью ознакомлен и согласен с 
условиями настоящего Договора, а информация, которую Заказчик предоставляет в заявке на оказание 
Услуг, является достоверной. Заказчик несет полную материальную и/или иную ответственность 
установленную законодательством Республики Беларусь  за корректность, полноту и достоверное 
предоставление сведений (ФИО и/или иных персональных данных) при заказе услуги.    
    
    6.8. Заказчик выражает свое согласие на осуществление Исполнителем и/или третьими лицами по 
заданию Исполнителя фото-и видеосъемки Заказчика, а также на использование созданных фото- и 
видеозаписей с Заказчиками в рекламных и иных целях без получения дополнительного согласия и уплаты 
вознаграждения. 
 
     6.9. Заказчик выражает свое согласие на получение рассылок посредством email или sms, а также с 
использованием мессенджеров. 
 
   

 
7. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

        7.1. Стороны соглашаются реквизитами Заказчика считать информацию, указанную им при регистрации 
на Сайте и/или оформлении заявки на предоставление доступа к онлайн/офлайн мероприятиям, 
вебинарам, курсам и/или оплате услуг Исполнителя. 
        
        7.2. Реквизиты Исполнителя: 
 
ООО «МАМА ПРО» 
 
УНП: 193111281 
 
Текущий (расчетный): 
«Приорбанк» Открытое акционерное общество («Приорбанк» ОАО) 
р/сч: BY 79 PJCB 3012 0718 7910 0000 0933  
БИК: PJCBBY2X 
 
Юридический адрес: 
220006, Республика Беларусь,​
г. Минск, ул. Надеждинская, д. 2, оф. 4 
 
Почтовый адрес:​
220069, Республика Беларусь, 
г. Минск, до востребования, ООО «Мама Про» 


