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Abilitati de vanzare

Intrebari de interviu

Exemple de intrebari pentru evaluarea candidatilor pentru rolurile
de vanzari:

e Esti familiar(d) cu notiunea de analiza a pietei? imi poti descrie in
cateva cuvinte ce presupune?

e Descrie-mi cum ar trebui sa arate un proces de vanzare de
succes. Care este rolul tau in cadrul acestuia?

e De ce informatii ai nevoie inainte de a discuta cu un client?

e Ce instrumente sau metode folosesti pentru previzionarea
volumului de vanzari?

e Cum ai gestiona situatia in care ai intAmpina un client nemultumit
care doreste sa vorbeasca cu managerul tau fara a specifica
problema?

e Care crezi ca sunt cele mai importante caracteristici ale unui bun
comunicator?

e Povesteste-mi despre o situatie in care a trebuit sa asculti pe
cineva care nu reusea sa comunice intr-un mod clar. Cum ai reusit
sa li raspunzi si sa mentii conversatia?



