
 

 
 
 
 
 

POLITICA DE PRIM AJUTOR 
 

1.​ DEFINITIA TERMENILOR  
Primul ajutor este definit ca: 

●​ Acordarea de ajutor în scopul salvării vieții și minimizarii consecințelor vătămării sau 
îmbolnăvirii până la obținerea suportului medical profesional (medic, paramedic, servicii de 
urgență);  
și 

●​ Tratarea rănilor minore care altfel nu ar primi nici un tratament sau care nu necesită tratament 
de către un medic. 

Persoanele desemnate pentru acordarea primului ajutor sunt cele care: 
●​ Au urmat un curs de recunoscut de pregătire în domeniul Primului Ajutor/CPR și dețin un 

certificat cu o valabilitate de 2 ani, cu recunoaștere națională și internațională; 
și/sau 

●​ Au pregătire și experiența în domeniul medical care îi califică să administreze primul ajutor fără 
a avea nevoie de formare speciala, cum ar fi Personalul medical cu o calificare de prim ajutor 
pediatric si CPR, sub condiția demonstrării cunoștințele și abilitățile actualizate în domeniul 
primului ajutor. 
 

2.​ OBIECTIV 
Această politică își propune să elaboreze linii directoare, astfel încât: 

●​ Să ofere o acoperire eficientă în condiții de siguranță a primului ajutor pentru elevi, personal și 
vizitatori; 

●​ Să se asigure că tot personalul și elevii sunt cunosc sistemul existent; 
●​ Să asigure un grad sporit de conștientizare asupra problemelor de sănătate și siguranță în 

cadrul școlii și în excursiile școlare; 
●​ Să prevină, acolo unde este posibil, potențialele pericole sau accidente. 

 
Această politică urmărește să contureze responsabilitățile personalului, în toate campusurile (Grădiniță, 
Scoala, Liceu). 
 
3.​ POLITICA 
Avenor College acordă o importanta deosebita sănătății fizice și mintale a elevilor, personalului și oricărui 
alt vizitator din campus și se angajează să pună în aplicare toate măsurile rezonabile pentru a asigura 
sănătatea și siguranța. 
În timpul zilei de școală, când copiii sunt prezenți, o persoana instruita in domeniului primului ajutor este 
întotdeauna la fața locului. 
Școala Avenor se asigură că cel puțin 75% din personal este instruit în acordarea primului ajutor ca 
"persoane desemnate". Astfel ne asigurăm  că o persoana calificata pentru acordarea primului ajutor  este 
disponibila în orice moment. În plus, persoanele desemnate pentru acordarea primului ajutor dețin o 
calificare de prim ajutor pediatric, cu formare CPR. 
Școala derulează un program continuu pentru a revizui și actualiza în mod regulat calificările personalului 
prin intermediul furnizorului nostru de programe de formare. Oricare membru al personalului poate urma 
cursuri de prim ajutor dacă dorește 
 
4.​ ROLURI SI RESPONSABILITATI  
Tot personalul este responsabil pentru: 

●​ Cunoașterea politicii de prim ajutor 
●​ Cunoașterea listei persoanelor desemnate pentru  acordarea primului ajutor în școală/grădiniță 

 

 



 

 

●​ Medicamentația proprie, care trebuie ținut în siguranță într-un dulap încuiat, pentru a limita accesul 
copiilor la acesta 

Profesorii vor: 
●​ Informa Cabinetul Medical despre starea medicala a unui elev, in cazul in care au fost  

observate/semnalate simptome de un părinte; 
●​ Se vor familiariza cu procedurile operaționale privind acordarea primului ajutorului și se vor asigura 

că știu cine sunt persoanele desemnate să acorde primul ajutor; 
●​ Acorda importanta detaliilor medicale specifice ale fiecărui elev atunci când sunt transmise de către 

școală/grădiniță; 
●​ Trimite întotdeauna un elev care se simte "rău" la Cabinetul Medical; 
●​ Trimite întotdeauna la Cabinetul Medical un elev care are leziuni minore, dacă este capabil să 

meargă; La Grădiniță, copilul ar trebui să fie însoțit de un membru al personalului; 
●​ Nu vor muta niciodată o victimă până când nu a fost evaluată de  echipă medicală / de prim-ajutor, 

cu excepția cazului în care victima este în pericol imediat; 
●​ Solicita ajutorul Personalului medical/de prim-ajutor și apoi vor informa  Biroul Școlii cât mai 

curând posibil, asigurându-se că mesagerul cunoaște locația exactă a accidentului; 
●​ Calma victima, dar nu vor acorda tratament decât daca dețin un certificat de prim ajutor valabil sau 

cunosc procedurile corecte; doar persoanele desemnate pot începe asistența de urgență până când 
un membru al echipei medicale ajunge la locul incidentului sau pot iniția măsuri simple de 
deschidere a căilor respiratorii, dacă este necesar.; 

●​ Avea în vedere siguranța personală și vor informa Cabinetul Medical cu privire la orice modificare a 
stării de sănătate (postură incorectă, dificultăți de vedere etc.); 

●​ În cazul unui accident major cu urme de sângerare, lovituri la cap, vânătăi sau fracturi, trebuie 
raportat imediat personalului medical, iar Formularul de raportare a accidentului (grădiniță) / 
Formularul de incident (scoală)  va fi completat în termen de 24 de ore de la incident, de către 
persoana care a văzut sau a fost prezentă atunci când s-a produs incidentul/accidentul, sau/și de 
personalul medical. 

●​ Staff-ul sportiv este instruit in domeniul primului ajutor si vor gestiona situațiile cu condiția sa se 
încadreze în sfera lor de competenta. 

●​ În cazul organizării de excursii, profesorul trebuie să solicite personalului medical lista elevilor cu 
probleme medicale speciale care participă la eveniment. De asemenea, organizatorul 
excursiei/evenimentului trebuie să preia de la cabinetul medical trusa de prim ajutor pentru 
călătorie. 

Biroul școlii- Secretariat: 
●​ Se va asigura că Personalul medical/ Persoanele desemnate pentru acordarea primului ajutor sunt 

informați și deja prezenți la locul accidentului; 
●​ Va chema o ambulanță, dacă echipa medicală ii solicită ; 
●​ Va contacta părinții elevului si ii va informa telefonic despre situația în care echipa medicală nu o 

poate face; 
●​ Va oferi suport persoanelor desemnate pentru acordarea primului ajutor 

Persoanele desemnate pentru acordarea primului ajutor vor: 
●​ Interveni întotdeauna in cazul unui accident, atunci când se solicită acest lucru, și vor trata victima 

cât mai bine și în cel mai sigur mod posibil. Aceasta include purtarea mănușilor în cazul pierderilor 
evidente de sânge sau lichid corporal si solicitarea ajutorului de la alte persoane desemnate pentru 
acordarea primului ajutor sau de la biroul școlii. 

●​ Identifica boala sau condiția de care suferă victima; dar nu vor trata orice boală sau rana care este 
depășește sfera cunoștințele lor; 

●​ Rămân cu victima până când aceasta este predată în grija unui medic, paramedic, a unității de 
urgență spitalicești pentru accidente sau a altei persoane adecvate; 

●​ Ajută colegii care acorda primul ajutor intr-un accident și vor oferi sprijin în timpul procedurilor și 
după. 

●​ Să nu ignore accidentele sau bolile în niciun caz, să nu refuze să acorde tratament și asistență dacă 
este necesar; 

●​ Respecta confidențialitatea pacientului în orice moment și nu vor discuta starea pacientului cu 
nimeni altcineva decât directorul școlii/grădiniței sau personalul medical; 
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●​ Menține cel mai înalt nivel mediul septic ori de câte ori vor trata un pacient și vor lua măsuri de 
precauție pentru a evita infecția, urmând procedurile de bază in igienă. 

Personalul medical : 
●​ La începutul fiecărui an școlar, va furniza profesorilor și echipei de prim ajutor o listă de elevi 

despre care se știe că sunt astmatici, anafilactici, diabetici și epileptici sau care au orice altă boală 
gravă. Inhalatoarele trebuie marcate cu numele copilului și păstrate în Cabinetul Medical. Lista va fi 
disponibilă într-o bază de date securizată gestionată de Personalul Medical, care va atribui drepturi 
de acces pe baza regulilor specificate fiecărui utilizator. 

●​ Acorda primului ajutor in cazul unui accident minor sau major; 
●​ Contactează telefonic părinții elevului pe care ii informează  despre situație; 
●​ Se vor asigura că obțin întotdeauna istoricul medical al unui elev care nu se simte bine; 
●​ Se vor asigura că trusele de prim ajutor, inclusiv cele  pentru călătorii cât și kiturile de urgență sunt 

disponibile, valabile , stocate și completate numai cu articole standard aprobate; 
●​ Se vor asigura, în cazul în care elevii necesită medicamente specifice sau au cerințe medicale 

speciale, că aceste informații vor fi notate în Registrul medical ținut de Cabinetul Medical. Aceste 
înregistrări se păstrează și conținutul lor este adus la cunoștința tuturor angajaților care intră în 
contact cu elevii relevanți, cu afecțiuni medicale confidențiale; 

●​ Se va asigura  sunt postate informări despre procedurile de urgență, amplasarea dotărilor  de prim 
ajutor și de urgență, precum și cu privire la identitatea persoanelor desemnate să ofere/acorde 
astfel de facilități; 

●​ Insista ca orice victimă care a suferit un traumatism cranian semnificativ sa fie văzută de un 
specialist medical, fie trimițându-i direct la spital, fie cerându-le părinților să preia un copil și să-l 
ducă personal la spital; Se vor asigura că părinții sunt imediat informați de toate accidentele cu 
leziuni in zona capului copilului. Școala AVENOR recunoaște că aceste accidente copilului pot fi 
problematice, deoarece vătămarea poate să nu fie evidentă (de exemplu, internă), iar 
manifestările pot interveni  ulterior.  În cazul în care un elev/elev este afectat de o lovitură la cap ca 
urmare a unui accident, părinții vor fi informați. 

 
5.​ POLITICI SI PROCEDURI CONEXE  

●​ Procedurile de prim ajutor 
●​ Politica medicala 
●​ Politica de sănătate si siguranță 
●​ Politica de evaluare a riscurilor  
 

6.​  REVIZUIRE ȘI MONITORIZARE 
●​ Această politică va fi revizuită la fiecare doi ani.  
●​ Această politică a fost dezvoltată în conformitate cu legislația românească. În cazul în care apar 

actualizări ale legislației, acestea vor fi adoptate și incorporate în politica imediat după apariție.  
 

7.​ PRINCIPALELE PĂRȚI INTERESATE  
Tot personalul, elevii, părinții  
Forme de comunicare – includerea in Manualul Angajaților, Ghidul Părinților  

Data elaborării politicii: 08.08.2018  

Revizuit: 2023 

 

Data aprobării în CA: 01.09.2023 

 

In vigoare de la data de: 

 

01.09.2023 
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PROCEDURI. DOCUMENTE CONEXE  
 
 

1.​ PROCEDURI DE PRIM AJUTOR  
 

 (I) Considerații generale 
●​ Avenor pune la dispoziție materiale de prim ajutor in toate locațiile. Trusele de prim ajutor, 

concepute in funcție de specificul situațiilor și complexității confruntate in acordarea primului 
ajutor, sunt amplasate în toate clădirile școli/grădiniței, iar trusele medicale de urgență sunt 
disponibile în cabinetul medical. Ca regulă generală, consumabilele de prim ajutor au o durată de 
valabilitate de 2 ani, dar trusele sunt verificate de către Personalul medical în fiecare vacanță 
pentru a certifica disponibilitatea în orice moment și pentru a valida conținutul, stocat și completat 
numai cu articole standard aprobate. Localizarea boxelor de prim ajutor este marcată pe planurile 
oricărui nivel al fiecărei clădiri; 
❖​ În Colegiul Avenor, trusele de prim ajutor există la fiecare etaj al fiecărei clădiri (Forest , 

Green, Central,  L’atelier, Arena))  
❖​ În  Grădinița Avenor, trusele de prim ajutor sunt situate în următoarele puncte: parter, etaj 1 

și mansardă 
❖​ În toate locațiile, Trusele Medicale de Urgență sunt amplasate în Cabinetele Medicale si sunt 

la îndemână pentru situații de urgență. 
•​ Persoanele desemnate pentru acordarea primului ajutor sunt sfătuite să procedeze în conformitate 

cu pregătirea și procedurile medicale învățate în timpul formării de prim-ajutor/CPR de la un 
formator calificat/sau prin experiența medicala, precum și să recunoască limitele competenței lor. 

•​ Dacă există îndoieli cu privire la evaluarea adecvată a riscului pentru o vătămare, atunci vor apela 
automat la serviciile de urgență. 

 
(II) Proceduri in cadrul campusului  
În cazul unui accident ce are ca rezultat o rănire: 

●​ Cel mai apropiat membru al personalului prezent la locul accidentului solicită asistența unei 
persoane desemnate, care va oferi tratamentul de prim ajutor necesar; 

●​ Simptomele și evaluările de risc asociate pentru diferite situații medicale sunt descrise în cursul 
de Prim Ajutor emis de Crucea Roșie România. 
 

A) În caz de accidente minore: 
●​ Elevul rănit este trimis la Cabinetul Medical, în vederea primirii unui tratament adecvat; 
●​ Personalul medical informează părinții telefonic, daca este cazul; La Grădiniță, cadrele didactice 

sunt responsabile pentru anunțarea părinților despre orice caz de accident minor fără urme vizibile, 
informarea făcându-se la predarea copilului la finele programului; 

●​ În cazul accidentarii cu urme vizibile sau traumatism cranian, informarea părinților se va face de 
către Cabinetul Medical (sau in absenta acestuia, de către un cadru didactic/coordonator). Întrucât 
comoția are manifestări întârziate, orice lovitura puternica in zona capului trebuie comunicată 
părinților; 

●​ Accidentul se va consemna în Registrul Medical (de către Cabinetul Medical). 
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B) În caz de accidente majore: 

●​ Profesorul /membrul personalului prezent la locul accidentului este întotdeauna responsabil de 
aducerea copilului la Cabinetul Medical; 

●​ Dacă elevul nu poate merge la Cabinetul Medical, Profesorul /membrul personalului prezent la locul 
accidentului va solicita prezenta personalului medical/de prim ajutor. Biroul Școlii va fi informat 
ulterior de către profesorul responsabil/ membrul personalului prezent la locul accidentului 

●​ Biroul Școlii sau Personalul medical (dacă este posibil) va chema o ambulanță (dacă este necesar); 
●​ Biroul Școlii sau Personalul medical (dacă este posibil) va contacta părinții elevului și îi va informa 

telefonic despre situație; 
●​ Biroul Scolii va informa directorul/coordonatorul de conformitate si se va asigura ca un copil rănit 

care merge la spital cu ambulanța va fi însoțit de persoana care a fost prezenta la accident, care 
cunoaște detaliile relevante ale accidentului; 

●​ Biroul Scolii va informa în scris Dirigintele si întreaga Echipa de Management cu privire la situație; 
●​ Accidentul va fi înregistrat în Registrul medical (de către Personalul medical), iar Formularul de 

raportare a accidentului (grădiniță) / Formularul de incident (scoală) va fi completat de către 
profesorul/martorul accidentului și personalul medical. 

 
(III) Proceduri in afara campusului  
Atunci când elevii se deplasează in afara din incintei școlii/gradinitei, personalul se va asigura întotdeauna 
că au următoarele: 

•​ Un telefon mobil 
•​ O trusă de prim ajutor pentru călătorie 
•​ Informații despre nevoile medicale specifice ale elevilor 
•​ Datele de contact ale părinților 

Truse de prim ajutor pentru calatorii   
●​ Truse de prim ajutor pentru calatorii  sunt situate în cabinetele medicale; acestea sunt stocate în 

mod adecvat de către personalul medical și sunt întotdeauna disponibile. 
●​ Înainte de a pleca în excursii, echipa medicală va preda trusa persoanei desemnate pentru  

acordarea primului ajutor 
Înainte de orice vizită educațională care necesită deplasarea elevilor in afara incintei școlii, profesorul 
responsabil trebuie sa completeze formularul de evaluare a  riscurilor.  
In toate deplasările va exista întotdeauna cel puțin o persoana desemnata pentru acordarea primului ajutor. 
Persoana desemnata pentru acordarea primului ajutor va evalua rănile și va decide dacă este nevoie de 
asistență suplimentară din partea serviciilor de urgență. Acesta va rămâne la fața locului până la sosirea 
ajutoatelor. 
Dacă se apelează la serviciile de urgență, Biroul Școlii/Grădiniței va contacta imediat părinții. 
Persoana desemnata pentru acordarea primului va completa un Formularul de raportare a accidentului 
(grădiniță) / Formularul de incident (scoală) (Anexa 1) în aceeași zi sau cat de curând posibil după un 
incident din care rezultat o rănire.  
 
2.​ CONTACTE CHEIE  
(I) Personalul medical  

●​ Roxana Pușcă – Medic Pediatru : cabinet.medical@avenor.ro;  
●​ Livia Sorohan – Medic Pediatru: medical.office@avenor.ro;  
●​ Nursery  - Asistenta medicala: medical.office@avenor.ro; 0737 043 746  
●​ Primary - Asistenta medicala: cabinet.medical@avenor.ro; 0737 043 478 
●​ Secondary - Asistenta medicala: cabinet.medical@avenor.ro; 0722 417 699 

Display-uri privind componenta echipei medicale sunt afișate în locuri relevante, astfel încât să poată fi 
observate  cu ușurință. 
 
(II) Lista persoanelor desemnate pentru acordarea primului ajutor 
Detaliată in Anexa 1  
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3.​ PĂSTRAREA EVIDENTEI ȘI RAPORTAREA 

•​ Formularul de raportare a accidentului (grădiniță) / Formularul de incident (scoală) va fi 
completat de persoana desemnata pentru acordarea primului ajutor  în aceeași zi sau cât mai 
curând posibil după un incident din care a rezultat o rănire 

•​ La raportarea unui accident trebuie furnizate cât mai multe detalii posibil, inclusiv toate informațiile 
incluse în formularul prevăzut in Anexa 2 

•​ Toate formularele de raportare vor fi, de asemenea, adăugate la dosarul medical a elevului ținut de 
Cabinetului Medical 

 

Data elaborării procedurii:  06.02.2023 

Revizuita  06.02.2023 

Data aprobării în CA: 01.09.2023 

În vigoare începând 
cu: 

01.09.2023 

 
 
În cadrul procedurilor sunt incluse o serie de anexe: 

• Anexa 1 Lista persoanelor desemnate pentru acordarea primului ajutor 

• Anexa 2 Formularul de raportare a accidentului/ Formularul de incident 
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Anexa 1 
 

LISTA PERSOANELOR DESEMNATE PENTRU ACORDAREA PRIMULUI AJUTOR 
 

69 de persoane (profesori si personal administrativ) sunt calificați persoane desemnate pentru acordarea 

primului ajutor  

Certificat obtinut in 29.08.2023 

Andrei Rusu Julie Neish Steliana Curelea 

Andreea Popa Joshua Norris Ionel Voda 

Ramona Mucenic Olivia Robinson Andrei Mitrea 

Ancuța Floreanu Christiana Kalantzi Ioana Gafencu 

Andreea Dumitrescu David Mccolgan Petre Stancele  

Liana Ilincescu Spike Strang Oana Otves 

Monica Braboveanu Katie Hargreaves Mihaela Stancu 

Israel Rodriguez Nikki Ireland Alin Cîrtog 

Livia Fortan Jennifer Taylor Ioana Slav 

Octavia Paul Dharmesh Chohan Viorel Capatina 

Andrei Dăscălescu  Gillian Carroll  Valentina Pache Nistor  

Bogdan Topîrceanu Salih Gokcel Irina Zamfir  

Marana Matei Louisa Dăscălescu Flavia Sentea  

Valentin Brabete Victor Bratu  Andrei Dascalescu  

Alexandra Vasile  Andrei Histria Andreea Sorlei 

Paulina Mandache  Cristina Bumboiu Nadina Negru  

Roxana Moisa Alexandru Anusca Raluca Rosu  

Mihaela Ancuta Anca Costea Richard Thomason 

Azkawening Smaranda Nicolau Mari Nicolae 

Luminita Susanu Corina Iacob Dana Radu  

Irina Anghel  Yasmina Iqbal  Joy Saftoiu 

Andrei Balasa  Ana Popescu  Iulia Andreea Anghel 

Andrei Vasiliu Ahmet Salgur  Vlad Oancea  
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Anexa 2 
 
 

FORMULARUL DE RAPORTARE A ACCIDENTULUI  
(grădiniță)  

 
1.​ Se va completa de profesor/martor: 

Numele copilului: 

Data                      Ora                       Locația 
 
 

Descrierea accidentului: 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Numele si semnătura profesorului/martorului  

 

1.​ Se va complete de personalul medical:  

Solicitați informații despre următoarele simptome apărute imediat după accident: 

●​ Copilul și-a pierdut cunoștința?​​ ​ yes​ ​ ​ no 

●​ Există vreo sângerare?​ ​ ​ ​ yes​ ​ ​ no 

●​ Există vreo tulburare de mers a copilului?​ yes​ ​ ​ no 

●​ Copilul a vomat?​ ​ ​ ​ yes​ ​ ​ no 

●​ Există semne de amețeală​ ​ ​ yes​ ​ ​ no 
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Orice vânătăi, tăieturi sau umflături (descrieți locația, dimensiunea, culoarea și marcați localizarea  pe 
diagrama corporala de pe versoul acestui formular) 

Acțiuni întreprinse: 
 



 

 

●​ A dat copilul semne de vedere încețoșată?​ yes​ ​ ​ no 

●​ Există simptome sau comportament neobișnuit?yes​ ​ ​ no 

Numele și semnătura personalului medical ​ ​ ​ ​ Semnătura părintelui 

 

DIAGRAMA CORPORALA A COPILULUI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Avenor College​ ​  9/10 

 



 

 

 

 

 

 

FORMULAR INCIDENT  

 

 

Detaliile incidentului: 

 

 

 

 

 

Ora:  

Data:  

Locația: 

Elevi implicați in incident: 

Profesor/i martori:  

Masuri întreprinse: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cine a informat părintele?   

 

Dirigintele elevului/Coordonatorul comportamental:  
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