
CASH24 - HƯỚNG DẪN THANH TOÁN  

Thanh toán an toàn với CASH24 với các thông tin được cung cấp chính thống tại website https://cash24.vn/ 
hoặc qua sms CASH24.VN hoặc qua zalo CASH24VN hoặc facebook CASH24.VN 

1.​ Truy cập https://cash24.vn/ và chọn “Đăng nhập” HOẶC chọn “Thanh toán” 

 

2.​ Đăng nhập bằng số điện thoại và mật khẩu 6 số mà CASH24 đã gửi qua tin nhắn lúc đăng ký hồ sơ HOẶC nhập 

mã thanh toán đã được cung cấp qua tin nhắn sms 

3.​ Chọn phương thức thanh toán thuận tiện với mình 

https://cash24.vn/
https://cash24.vn/


 

LƯU Ý 

1.​ Mỗi KHÁCH HÀNG ký HĐ với CASH24 đã được cung cấp 01 mã thanh toán – thể hiện trên SMS gửi đến KH 

ngay sau khi giải ngân để hướng dẫn hình thức thanh toán: 902xxxxxxxxx 

a.​ Mỗi KH chỉ có 1 mã thanh toán duy nhất (cho HĐ vay lần 1,2,3….), KH phải lưu lại sms P21 để 

thanh toán các lần sau. 

b.​ Trường hợp KH bị mất/xóa sms này thì vui lòng liên hệ hotline của Cash24.vn để được hỗ trợ. 

 

 



 

2.​ Danh sách các cửa hàng tiện lợi có thể thanh toán: 

Toàn quốc Hà Nội Khác 

-​ Siêu thị VinMart 

-​ Siêu thị VinMart+ 

-​ Shop Trẻ Thơ 

-​ Family Mart 

-​ Circle K 

-​ Pharmacity 

-​ B's Mart 

-​ Mini Stop 

-​ Điện máy PiCo 

-​ Điện máy HC 

-​ Điện Máy Eco-Mart 

-​ Phúc Anh Computer 

-​ Siêu thị tiện lợi Okono 

-​ Siêu Thị Tmart 

-​ Siêu Thị Maru Mart 

-​ Hoàng Hà Mobile 

-​ Điện máy Media Mart (các 

tỉnh miền Bắc) 

-​ Trung tâm mua sắm Hồng 

Hà (Nghệ An) 

-​ Hoàng Nam Mobile (Nghệ 

An) 

-​ Điện Máy Thăng Hương 

(Nghệ An) 

-​ Toàn Cầu Luxury (Quảng 

Bình, Quảng Trị) 

-​ Điện Máy Văn Chiến 

(Bắc Giang) 

-​ Hoàng Hà Mobile (Hà 

Nội, HCM, Hải Phòng) 

-​ Alpha Mobile (Bắc 

Ninh) 

-​ Siêu Thị VP (Hải 

Phòng) 

-​ Thế Giới Số (Thái 

Nguyên) 

 

 

CÁC HÌNH THỨC THANH TOÁN 
Truy cập website https://cash24.vn/ và chọn “Đăng nhập” để lựa chọn phương thức thanh toán 

  
 

 

1.​ THANH TOÁN TRỰC TUYẾN 

Bước 1​: Chuẩn bị thẻ ATM của ngân hàng nội địa Việt Nam 

Bước 2​: Kiểm tra và điều chỉnh “Số tiền cần thanh toán” (nếu cần) và chọn “Thanh toán Trực tuyến” 

https://cash24.vn/


 

 

Bước 3 : Thực hiện theo các bước tiếp theo 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

-​ Chụp màn hình giao dịch thành công/ thất bại 

-​ Nếu thanh toán thành công và chưa nhận được xác 

nhận từ CASH24, vui lòng gửi hình chụp màn hình 

giao dịch thành công qua zalo CASH24 tại 

https://zalo.me/3963966669752365063 hoặc qua 

email hotro@cash24.vn  

-​ Nếu thanh toán thất bại mà tài khoản bị trừ tiền, vui 

lòng liên hệ CSKH của Payoo 1900545478 và cung cấp 

mã giao dịch để được hỗ trợ 

https://zalo.me/3963966669752365063
mailto:hotro@cash24.vn


 

2.​ THANH TOÁN QUA VÍ MOMO 

Đăng nhập MoMo trên điện thoại 

 

  
 

  
 



  
 

-​ Chụp màn hình giao dịch thành công/ thất bại 

-​ Nếu thanh toán thành công và chưa nhận được xác nhận từ CASH24, vui lòng gửi hình chụp màn hình giao dịch 

thành công qua zalo CASH24 tại https://zalo.me/3963966669752365063 hoặc qua email hotro@cash24.vn  

-​ Nếu thanh toán thất bại mà tài khoản bị trừ tiền, trong ví momo, chọn “Ví của tôi” -> “Trợ giúp” và chọn giao dịch 

cần được trợ giúp bấm “Yêu cầu hỗ trợ” và làm theo hướng dẫn 

 

HOTLINE HỖ TRỢ THANH TOÁN: 

 0962.33.55.00 

 0901.33.55.00 

 0916.33.55.00 

 

​ HOTLINE HỖ TRỢ THANH TOÁN : 

- Viettel 0962.33.55.00 

- Mobifone 0901.33.55.00 

- Vinaphone 0916.33.55.00 

 

https://zalo.me/3963966669752365063
mailto:hotro@cash24.vn
tel:0962%2033%2055%2000
tel:0901%2033%2055%2000
tel:0916%2033%2055%2000

