
-​ Добрый день! Мы получили ваш запрос на продукт Keto Guru, и я звоню, чтобы 
подтвердить ваш заказ. 

-​ Я вижу, что ваш почтовый индекс 28001. Вы из Мадрида, это правильно? 
-​ Пожалуйста, скажите, какая у вас улицу и дом? 
-​ Я вижу, вы заказали всего 1 банку. Уверены, что не хотите взять больше? 
-​ Помните, что есть лечение 4 единицы и 3 в подарок на 7 кг, стоят 237 евро, на 8 

кг, 3 единицы стоят 177 и два в подарок. Вы только что заказали 1 единицу 
стоит 49 + НДС 59 и бесплатная доставка, может вас заинтересует 
предложение 2 и 1 в подарок за 118 евро и скинете 5 кг вместо 2? 

-​ Вы запросили только 1 банку, это получается при 49 евро + 10 евро НДС, это 
выходит 59 евро. Вы хотите пройти курс? С одной банкой вы потеряете только 2 
килограмма. 

-​ Пожалуйста, подтвердите свое имя и фамилию. 
-​ Как вы хотите оплатить товар? С помощью карты, наличными или Paypal? 

PayPal отправит вам ссылку на мобильный телефон. 
-​ Хорошо, ваш продукт прибудет в понедельник или вторник. И откуда вы, 

сеньора, из Румынии или России? 
-​ Из России 
-​ Я тоже говорю по русски. Я училась там около 3-4 лет назад. В Москве. 
-​ И как, вам понравилось? 
-​ Да, вначале было трудно, но когда привыкла, все стало хорошо. Я  только 

услышала акцент, то подумала, что вы из России или Румынии. Вы очень 
хорошо говорите по-испански. 

-​ Спасибо 
-​ И помните, таблетку Keto Guru необходимо положить в стакан воды, а когда она 

растворится, размешать все и выпить — одну перед завтраком и одну перед 
ужином. 

-​ Пожалуйста, помните, когда курьер доставит вам заказ, общая сумма составит 
59,29 евро. Постарайтесь приготовить деньги без сдачи. Мы стараемся 
минимизировать контакты во время пандемии.  

-​ До свидания! 


