“

MENTAL HEALTH
— PROJECT —

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Vertragsbedingungen im Rahmen von Dienstleistunsvertragen, die Uber
die Webseite mentalhealthproject.de und mentalhealthprogramm.de
abgeschlossen werden zwischen:

Dr. Moritz Fiedler
Barntruper StraBe 260
32758 Detmold
E-Mail: moritz@mentalhealthproject.de

(Nachfolgend , Anbieter “ oder ,wir", ,uns“und ,unsere’)
und Kunden*innen

(Nachfolgend , Kunde(n)* oder ,du’, ,dir und ,dein’).

8§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

1) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Anbieter und dem
Kunden gelten ausschliellich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
gultigen Fassung. Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen
werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer
Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten
Lieferungen und Leistungen nicht Gberwiegend seiner gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Dagegen ist Unternehmer jede natdrliche oder juristische Person
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oder rechtsfohige Personengesellschaft, die beim Abschluss des
Vertrags in AusuUbung ihrer gewerblichen oder selbstdndigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Leistungsgegenstand

2.149 Tage Mental Health Programm

)

2)

3)

Der Kunde erhdalt Zugang zu Videoinhalten. Bei Anmeldung wéhrend
der Voranmeldephase, kdnnen diese noch unvollstdndig sein und
werden nach Fertigstellung im Onlineportal des “49 Tage Mental
Health Programms” veréffentlicht.

Der Kunde erhdlt Zugang zum “Guide fur modernen und
ganzheitlichen Umgang mit unipolarer Depression” als PDF im
Onlineportal des “49 Tage Mental Health Programms” als Download.

Kunden, die sich wahrend der Vor-Anmeldephase anmelden, erhalten
Zugang zu wochentlichen Live-Online-Meetings. Der Anbieter behalt
sich vor, den Zugang auf drei Monate ab Vertragsschluss zu
begrenzen.

Kunden, die sich wéhrend der Vor-Anmeldephase anmelden, erhalten
die Moglichkeit zu einem individuellen Austausch mit dem Anbieter.
Dieser Austausch kann in Form von Online-Meeting, E-Mails oder
Telefonaten stattfinden. Der individuelle Austausch ist auf eine
Zeitstunde pro Kunden begrenzt und der Anspruch verfallt drei
Monate nach Vertragsschluss.

Der Zugriff auf das Online-Portal des “49 Tage Mental Health
Programms" und die damit verbundenen Inhalte ist zundchst auf zwei
Johre beschrankt. Solltest du darlber hinaus Bedarf haben,
schalten wir den Zugang erneut frei. Schreibe uns dafur eine E-Mail
mit dem  Betreff “Online-Programm  lédnger nutzen" an:
moritz@mentalhealthproject.de
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§ 3 Vertragsschluss - Buchung einer Dienstleistung bzw.
eines Video-Kurses Uber die Website des Anbieters

)

2)

3)

Der Kunde kann Uber die Webseiten des Anbieters
mentalhealthproject.de und mentalhealthprogromm.de aus dem

Sortiment Produkte, insbesondere Coaching, Psychotherapie,
Live-Webinare und Videokurse auswahlen und gelangt dann auf die
Seite des jeweiligen Produktes. Dort findet der Kunde alle
Informationen Uber den Inhalt, Umfang und Preis des jeweiligen
Produktes. Uber den Button ,Teilnahme buchen* oder ,Jetzt buchen®
(je nach Produkt kann dieser Button anders gestaltet sein), gelangt
der Kunde ouf die Seite des Zaohlungsdienstleisters “Stripe’
eingebettet in ,Content Creator Machine®, Uber den die Bezahlung
des Produktes abgewickelt wird. Uber den Button ,Jetzt anmelden!
gibt er einen verbindlichen Antrag zum Vertragsabschluss des
ausgewohlten Produktes ab. Vor dem Abschicken der Bestellung
kann der Kunde die Daten jederzeit dndern und einsehen. Der Antrag
kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden, wenn der
Kunde durch Anklicken der Checkbox bestatigt die AGB und
Datenschutzerklérung gelesen zu haben und diesen zustimmt. Die
AGB werden dadurch in seinen Antrag aufgenommen.

Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische
Bestellbestatigung per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des
Kunden nochmals aufgefihrt wird und die der Kunde ausdrucken
kann. Die automatische Bestellbestatigung stellt die Annahme des
Antrags dar. In dieser E-Mail oder in einer separaten E-Mail, jedoch
spdtestens bei Auslieferung der Leistung, wird der Vertragsinhalt
dem Kunden von uns auf einem dauerhaften Datentrager (E-Mail
oder Papierausdruck) zugesandt. Der Vertragsinhalt wird unter
Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern nur eine Aufforderung zur Bestellung
dar.

Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.

Zur Teilnahme an Online-Videokursen und zur Nutzung der
Online-Dienste sind nur Personen berechtigt, die das 18. Lebensjohr
vollendet haben.
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6)

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, vom Vertrag zuruckzutreten,
sofern sich bis zum Ablouf der Anmeldephase nicht gentgend
Teilnehmende fur eine wirtschaftlich tragféhige DurchfUhrung des
49 Tage Mental Health Programms” angemeldet haben. Im Falle
eines Rucktritts werden bereits geleistete Zohlungen innerhalb von 14
Tagen vollstdndig erstattet. Der Anbieter informiert die
Teilnehmenden unverzlglich Uber den Rucktritt.”

§ 4 Vertragslaufzeit und Kindigung

)

2)

Die jeweilige Laufzeit unseres Vertrages richtet sich nach der
gebuchten Leistung. In der Regel endet der Vertrag automatisch
durch Erfullung.

Die reinen Online-Videokurse kénnen zwar gekundigt werden,
ober da das vollstandige Material direkt nach dem Lauf zur
Verfugung gestellt wird, kann eine RUckerstattung des gezahlten
Entgelts nicht erfolgen.

Die KUndigung muss in Textform erfolgen.

Das auBerordentliche Kundigungsrecht des Anbieters und des
Kunden bleibt unberdhrt.

Im Falle einer Kindigung nach Abs. 3, ist der Wert der Leistung bis zu
dem jeweiligen Kuindigungszeitpunkt zu entrichten, dies qilt auch fur
die AnmeldegebUhr bzw. fur den Kaufpreis des Online-Videokurses.

§ S Preise/ Zohlungsmodalitaten

)

2)

Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind,
verstehen sich einschliellich der jeweils gultigen gesetzlichen
Umsatzsteuer, sofern diese erhoben wird.

FUr das “49 Tage Mental Health Programm® wird gemal § 19 UStG
keine Umsatzsteuer berechnet.

Der Kunde sieht im Raohmen des Bestellprozesses, welche
Zahlungsmoglichkeiten fur ein ausgewahltes Produkt zur Verfigung
gestellt werden. Je nach Produkt und ob eine Einmalzahlung oder
Ratenzohlung ausgewdhlt wurde, kann die Zahlung per



PayPal/Kreditkarte/Sofort-Zahlung/Vorkasse und/oder auf Rechnung
zur Verfugung gestellt werden. Der Kunde erhdlt von unserem
Anbieter Content Creator Machine eine Rechnung per E-Mail.

3) Bei Einmalzahlung ist die gesamte GebUhr unmittelbar mit
Vertragsschluss fallig. Bei Ratenzahlungen wird die erste Rate mit
Vertragsschluss fallig und die weiteren Raten jeweils zum in der
Ratenvereinbarung festgelegten Zahlungsdatum.

4) Ratenzahlung ist nach entsprechender Vereinbarung in monatlichen
Raten moglich. Ratenzohlungen sind zu den auf der Rechnung
angegebenen Zahlungsterminen fallig. Bei Zahlungsverzug ist der
Rest- bzw. Gesamtbetrag ohne Kindigung der
Ratenzahlungsvereinbarung sofort fallig. Einen weiteren Ersatz von
Aufwendungen behalten wir uns vor.

S) Der Kunde erhalt nach der Bestellung von unserem Anbieter Content
Creator Machine  einen Link  zu seiner  personlichen
Zahlungsverwaltungsseite. Uber diesen Link erhdlt er Zugriff auf sein
Kauferkonto. In seinem Kduferkonto konn er die gespeicherte
Zaohlungsart dndern.

6) Bei Abbruch des Online-Prograomms durch einen Kunden - ohne
Vorliegen einer wirksamen Kundigung ist die gesamte Gebuhr fallig.
Ein Anspruch auf RUuckerstattung der (Teil-)\Gebuhr fur nicht
wahrgenommene Programminhalte besteht nicht. Das Gleiche gilt bei
Nichterscheinen ohne Absage.

7) In Féllen, in denen an den Kunden eine Ruckerstattung auszuzahlen
ist, hat der Kunde sich Uber sein Kauferkonto als Empfénger der
RUckerstattung zu legitimieren oder kann gegenuber dem Anbieter
nachweisen, dass er der richtige Empfanger ist.

§ 6 Preisdnderungen

Soweit Anderungen des Gesetzgebers oder von Behdrden sich maRgeblich
auf die Preisgestaltung der Ausbildung/Seminare auswirken, ist der
Anbieter berechtigt, auch nach Vertragsabschluss eine entsprechende
Preisanpassung  vorzunehmen. In  diesem Faoll hot der/die
Vertragspartner/in ein auBerordentliches Kindigungsrecht des Vertrages.
Die Kindigungsfrist betragt 2 Wochen nach Mitteilung der Preiserhéhung
und muss schriftlich erfolgen.



§ 7 Ausschlussrecht

Sofern die Zohlung gem. § 5 nicht rechtzeitig zum Zeitpunkt der Falligkeit
geleistet wird, behdlt sich der Anbieter das Recht vor, den
Vertragspartner/die Vertragspartnerin bis zur vollstandigen Zahlung von
der Veranstaltung auszuschlieBen, ohne dass die Zahlungspflicht entfallt.
Bis zur vollstondigen Zohlung der GebUhren hat der Veranstalter ein
ZurUckbehaltungsrecht an den Teilnohmebestatigung,
Teilnehmerzertifikaten, sofern eine Ausstellung vorgesehen ist.

§ 8 Gewdhrleistung und Haftung

1) Alle Angaben und Inhalte auf den Webseiten des Anbieters und im
Rohmen der Online-Videoinhalte dienen ausschlielllich der
Information. Ein Heilversprechen kann hieraus nicht abgeleitet
werden. Auch die Linderung und/oder Besserung eines
Krankheitszustandes wird nicht versprochen oder zugesagt. Zudem
dienen diese Webseiten und Online-Videoinhalte keinesfalls zur
Findung und/oder Festlegung von Eigendiagnosen.

2) Der Anbieter erbringt seine Leistungen mit groBter Sorgfalt und
nach bestem Wissen und Gewissen. Einem bestimmten Erfolg wird
nicht geschuldet. Insbesondere wird keine Gewdhr dafur
ubernommen, dass sich beim Kunden bestimmte gesundheitliche
Verbesserungen einstellen. Dies ist nicht zuletzt aouch vom
personlichen Einsatz und dem Willen des Kunden abhangig, auf den
der Anbieter keinen Einfluss hat.

3) Soweit der Anbieter digitale Inhalte liefert, erfolgt die Lieferung
ausschliellich Uber die Bereitstellung eines Online-Video-Streams
unter Einsotz entsprechender technischer Mittell FUr die
ordnungsgemale Reproduktion des Streams muss das System des
Kunden bestimmte Mindestvoraussetzungen erfullen, die ihm
mitgeteilt oder auf der Webseite des Anbieters abrufbar sind. Fur die
Einhaltung der Systemvoraussetzungen tragt der Kunde die
Verantwortung. Der Anbieter haftet nicht flr technische Probleme,
die auf mangelhafte Systemvoraussetzungen beim Kunden
zurUckzufuhren sind.



4) Sofern eine Haftung des Anbieters gegentber dem Kunden besteht,
haften der Anbieter unbeschrankt fur Schdden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
Pflichtverletzung des Anbieters oder einem seiner gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen sowie fur Schaden, die
durch Fehlen einer vom Anbieter garantierten Beschaffenheit
hervorgerufen wurden oder bei arglistigem Verhalten des Anbieters.
Des Weiteren haftet der Anbieter unbeschrankt fur Schaden, die
durch ihn oder einen seiner gesetzlichen Vertreter oder
ErfGllungsgehilfen vorsatzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit
verursacht wurden.

o) Bei der leicht fahrldssig verursachten Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet der Anbieter, sofern dem Kunden gegenuber
einer Haftung besteht und eine Haftungsbeschrankung zulassig ist,
auBer in den Fallen der Absatze 1 oder 3 der Hohe nach begrenzt auf
den vertragstypisch  vorhersehbaren  Schaden. Wesentliche
Vertragspflichten sind abstrakt solche Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemale DurchfUhrung eines Vertrages Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung die Vertragsparteien
regelmalig vertrauen duarfen (dies sind z.B. Pflichten, deren
Einhaltung die VertragsdurchfUhrung Uberhaupt erst ermdglicht
und auf deren Einhaltung der Kunde vertraut und vertrauen darf
oder die die Gewdhrung von Leistungen zum Inhalt haben, die der
Kunde aufgrund des Inhalts und Zwecks des Ausbildungsvertrags
gerade zu gewdhren sind). Im Ubrigen ist eine Haftung
ausgeschlossen.

6) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

§ ? Hoftung fur Inhalte

) Im Rahmen der Online-Progromms werden Muster und
Haondlungsoptionen sowie ggf. allgemeine Handlungsmaglichkeiten
aufgezeigt. Die Umsetzung dieser und das Treffen von damit
verbundenen Entscheidungen obliegen allein dem Kunden; der
Anbieter Ubernimmt dafur keine Haftung. Der Anbieter erhebt keinen
Anspruch auf  Vollstandigkeit der Informationen Uber
Behandlungsmoglichkeiten. Vielmehr soll der Kunde Informationen
erhalten, um einen besseren Uberblick zu Méglichkeiten fir den
Umgang mit unipolaren Depressionen erhalten.



2)

3)

Bei den vom Anbieter und/oder jeweiligen Dozenten ausgegebenen
Dateien und Dokumenten handelt es sich um Muster, die der Kunde
auf seinen Bedarf anpassen muss. Eine Haftung fur Vollstandigkeit
und Aktualitat dieser Muster wird nicht Gbernommen.

Der Anbieter behdlt sich das Recht vor, die Inhalte jederzeit zu
optimieren und anzupassen.

§ 10 Nutzungs- und Teilnahmebedingungen

10.1 Nutzerkonto

)

2)

3)

FUr viele unserer Dienste bendtigst Du ein passwortgesichertes
Nutzerkonto (,Konto), mit welchem Du Dich auf unserer jeweiligen
Lernplattform, welche zu dem von Dir gebuchten Produkt gehort,
einloggen kannst. Die Zugongsdaten dafur (Benutzernome und
Passwort) erhaltst Du von uns per E-Mail. Du solltest Dein Passwort
aon einem sicheren Ort aufbewahren, weil Du fUr alle Aktivitaten in
Verbindung mit Deinem Konto verantwortlich bist. Wenn Du den
Verdacht hast, dass ein Dritter Dein Konto nutzt, informiere bitte
umgehend unser Support-Team: moritz@mentalhealthproject.de.

Alle Deine im Nutzerkonto angegebenen Daten mussen waohr und
vollstadndig sein und wahrend der gesamten Vertragslaufzeit auf dem
aktuellen Stand gehalten werden. Anderungen Deiner Kontaktdaten
sind uns umgehend mitzuteilen. Du bist fUr Dein Konto und alle
damit verbundenen Aktivitaten allein verantwortlich, auch far
Schaden (fur uns oder einen Dritten), die durch die unbefugte
Nutzung deines Kontos durch einen Dritten entstehen. Gehe daher
sorgsam mit Deinem Passwort um. Du darfst Dein Konto nicht an
einen Dritten Ubertragen und das Konto eines Dritten nicht ohne
dessen Zustimmung nutzen. Wenn Du uns um den Zugriff auf ein
Konto bittest, erteilen wir Dir die Zugriffsberechtigung nur, wenn Du
uns die Informationen geben kannst, anhand derer wir bestatigen
konnen, dass Du der Inhaber dieses Kontos bist. Wenn ein Nutzer
verstirbt, wird das Konto dieses Nutzers geschlossen.

Du kannst Dein Konto jederzeit schlieBen, indem Du die nachfolgend
beschrieben Schritte ausfUhrst:
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a) Schreibe uns eine E-Mail an unser Support Team
moritz@mentalhealthproject.de mit dem Betreff “Konto
schlieen”,

b) wir bearbeiten deine Anfrage

c) und bestatigen die Schliefung deines Kontos per E-Mail.

4) Du verpflichtest dich, deine Zugangsdaten nicht an Dritte weiter zu

verduBern oder diesen zur Nutzung Dritten zur VerfUgung zu stellen.
Bei Zuwiderhandlung behalt sich der Anbieter das Recht vor, dem
Kunden die Nutzungsrechte fur das entsprechende Produkt
dauerhaft vollstandig zu entziehen.

10.2 Aufzeichnung Live-Angebot

)

2)

3)

Teilweise wird das Live-Angebot bzw. das Prdsenzangebotes des
Anbieters aufgezeichnet. Der Kunde wird Uber die Aufzeichnung des
entsprechenden Seminars vorher informiert und muss sich mit der
Aufzeichnung einverstanden erkldaren. Stimmt der Kunde der
Aufzeichnung nicht zu, kann er im Falle eines Online-Meetings
diesem nicht beitreten und an dem Seminar nicht teilnehmen.

Mit Teilnohme om Live-Angebot erklart sich der Kunde mit der
Aufzeichnung des Online-Kurses/Seminars oder des
Prasenz-Kurses/Seminars und der Nutzung der Aufzeichnung
einverstanden. Der Anbieter ist berechtigt, die Aufzeichnungen
anderen Kunden und/oder Dritten gegenuber &ffentlich zugadnglich
zu machen. Der Anbieter ist insbesondere berechtigt, die
Aufzeichnung beispielsweise - auf seinen Online-Videoplattformen, -
zur Bereitstellung von Lehr- und Lernmaterialien, - zu
Dokumentationszwecke (z. B. Archiv) zu nutzen und verd&ffentlichen.
Die mogliche Nutzung der Aufnahmen umfasst samtliche bekannten
und unbekannten Nutzungsarten sowie die Bearbeitung und
Veranderung der Aufnahmen.

Der Kunde kann innerhalb des Live-Seminars jederzeit frei
entscheiden, ob er sich per Chat, Audio und/oder Video aktiv
beteiligt. Mit dem Einschalten der Ubertragung seines Bildes, Videos
und/oder Audios durch den Kunden willige er ein, dass ihm Rahmen
des jeweiligen Seminars Audio-, Bild- und/oder Videoaufnahmen des
Kunden hergestellt werden und zur Nutzung und Verdffentlichung
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durch den Anbieter verwendet und auch abgespeichert werden
durfen. Diese Einwilligung ist freiwillig.

Die Videos und bereitgestellten Dokumente wie auch
Aufzeichnungen von Live-Seminaren sind  urheberrechtlich
geschutzt. Alle Urheber, Nutzungs- und sonstigen Schutzrechte
verbleiben bei dem Anbieter und dem beteiligten Dozenten. Ebenso
ist eine eigene Aufzeichnung eines Live-Seminars per Audio- oder
Videomitschnitt oder durch Screenshots nicht gestattet. Die
Weitergabe oder Veroffentlichung von Audio- oder Videodateien,
digitalen Prasentationen, Skripten oder anderen dem Kunden vom
Anbieter zur VerfUgung gestellten Inhalten ist untersagt.

10.3 Nutzungsrecht

)

2)

Bei Kauf unserer Produkte, erhaltst Du eine Lizenz von uns, um an
unserem Live-Angebot teilzunehmen und unsere
Online-Videoplattform zu nutzen, um Dir aufgezeichnete
Online-Kurse anzusehen sowie zur VerfUgung gestellte Unterlagen,
z.B. Muster, Skripte, Checklisten und Prasentationen zum
personlichen Gebrauch herunterzuladen, jedoch fur keinen anderen
Zweck. Du darfst unser Live-Angebot nicht aufzeichnen, Ubertragen,
bearbeiten, weiterverkaufen und/oder verbreiten. Gleiches qilt fur
das auf der Online-Lernplattform zur Verflgung gestellte Angebot.

Einige unserer Angebote enthalten ein lebenslanges Zugriffsrecht
(,Lifetime-Zugriff) auf bestimmte Leistungen, z.B. aufgezeichnete
Online-Kurse/Live-Seminare. Das lebenslange Zugriffsrecht besteht
jedoch nur solonge wir die entsprechende Leistung (z.B.
Aufzeichnung, Video, Unterlagen) auf unserer Plattform anbieten und
zur Verflgung stellen kdonnen. Dein lebenslanger Zugriff erstreckt
sich nicht auf zukdnftige Dienste, die moglicherweise noch entwickelt
werden. Der Lifetime-Zugriff ist nur far den privaten, nicht
kommerziellen Gebrauch bestimmt. Du darfst den Lifetime-Zugriff
nicht on andere Personen abtreten, Ubertragen oder
weiterverkaufen. Zur VerfUgung gestellte Leistungen kdnnen
insbesondere dann von unserer Plattform entfernt werden und dem
Lifetime-Zugriff entzogen werden, wenn wir diese aus rechtlichen
oder politischen Grunden deaktivieren bzw. l6schen mussen, Du Dein
Nutzerkonto 6scht oder wir aufgrund unserer Richtlinien oder
Unternehmensentwicklung beschliellen, Kurse, Videos oder andere
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Leistungen nicht mehr anzubieten und Dir dies zumutbar ist. Wir
behalten uns aus solchen Grunden das Recht vor, die Lizenz fur den
Zugriff auf bestimmte Leistungen zu widerrufen. Die lebenslonge
Zugriffsberechtigung gilt nicht fdr zusadtzliche Funktionen und
Dienste in Verbindung mit einem Kurs.

10.4 Ausfall/Versaumnis des Online-Live-Meetings

)

2)

Fallt ein Online-Live-Meeting infolge einer Erkrankung oder
Verhinderung des Anbieters aus, muss kein Ersatztermin angeboten
werden.

Du hast keinen Anspruch auf Nachholung von Online-Live-Meetings,
die Du aus Grunden versdumt hast, die in Deinem eigenen
Verantwortungsbereich liegen. Die Pflicht zur Zohlung der Vergutung
bleibt in diesem Fall in vollem Umfang bestehen.

10.5. Inhalte auf Online-Videoplattform und Verhaltensregeln

)

2)

3)

Du darfst die Online-Videoplattform nur fur rechtmaBige Zwecke
nutzen. Du bist fUr samtliche Inhalte verantwortlich, die Du auf
unserer Plattform veroffentlichst sowie Deine Handlungen wahrend
der Ausbildung und Teilnahme an Live-Angeboten. Du solltest darauf
achten, dass von Dir hochgeladene Bewertungen, Fragen, Posts
und/oder sonstigen Inhalte diese Nutzungsbedingungen, die
geltenden Rechtsvorschriften und die Rechte des geistigen
Eigentums von Dritten einhalten. Bei mehrmaliger oder grober
Zuwiderhandlung kdnnen wir dein Konto sperren. Wenn Du der
Meinung bist, dass ein Dritter deine Urheberrechte auf unserer
Plattform verletzt, informiere uns bitte.

Du darfst die Dienste nicht zu unrechtmaBigen Zwecken aufrufen
oder nutzen. Deine Nutzung der Dienste und Dein Verhalten ouf
unserer Plattform und wohrend der Teilnohme am Live-Angebot
mussen im Einklang mit den geltenden Gesetzen oder Bestimmungen
stehen.

Du hast dich wdhrend der Teilnohme am Live-Angebot so zu
betragen, dass die gedeihliche Abwicklung des Online-Programms
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nicht gestdrt wird. Eine Nichtbeachtung kann zum Ausschluss aus
dem Kurs fUhren.

4) Die Durchsetzung dieser Bedingungen liegt in unserem Ermessen.
Wir durfen nach alleinigem Ermessen aus wichtigen Grinden die dir
erteilte Genehmigung zur Nutzung unserer Plattform und Dienste
jederzeit dauerhaft oder voribergehend entziehen oder dein Konto
sofort sperren, zum Beispiel wenn du gegen diese Bedingungen
verstoBen, wenn du GebUhren bei Falligkeit nicht bezahlst, auf
Anordnung einer Strafverfolgungs- oder staatlichen Behorde, bei
ldngerer Inaktivitat, bei unerwarteten technischen Stérungen oder
Problemen, oder wenn wir den Verdacht haben, dass du an
betrigerischen oder rechtswidrigen Aktivitaten beteiligt bist, oder
aus anderen wichtigen Grinden, die nach unserem Ermessen einen
solchen Schritt rechtfertigen. Bei einer dauerhaften Sperrung lhres
Kontos durfen wir dein Konto loschen und weiteren Zugriff auf die
Plattformen und die weitere Nutzung unserer Dienste unterbinden.
Du stimmst zu, dass wir dir oder Dritten gegenlber nicht fur die
SchlieBung deines Kontos, Entfernung deiner Inhalte oder Sperrung
deines Zugriffs auf unsere Plattformen und Dienste haoften.

10.6. Allgemeine Pflichten der Nutzer
1) Du verpflichtest Dich,

a) ausschliellich wahre und nicht irrefUhrende Angaben zu
machen;

b) bei der Nutzung der Online-Lernplottform und Dienste
geltendes Recht sowie alle Rechte Dritter zu beachten. Es ist
insbesondere Folgendes untersagt:

i)  unzumutbare Belastigungen aonderer Nutzer,
insbesondere durch Spam (vgl. § 7 UWG);

i)  Verwendung beleidigender oder verleumderischer
Inhalte, unabhdangig davon, ob diese Inhalte andere
Nutzer, HPA Mitarbeiter oder andere Personen oder
Unternehmen betreffen;

i)  Verwendung von gesetzlich (z. B. durch das Urheber-,
Marken-, Patent-, Geschmacksmuster- oder
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Gebrauchsmusterrecht) geschutzten Inhalten, ohne dazu
berechtigt zu sein;

c) die folgenden belastigenden Handlungen zu unterlassen, auch
wenn diese konkret keine Gesetze verletzen sollten:

i)  Versendung von Kettenbriefen;

ii)  Durchfdhrung, Bewerbung und Fd&érderung von
StrukturvertriebsmaBBnahmen (wie Multi-Level-Marketing
oder Multi-Level-Network-Marketing); sowie

iii)  Vornahme von anzUglicher oder sexuell gepragter
Kommunikation (explizit oder implizit.)

2) Folgende Handlungen sind Nutzern untersagt:

a) die Verwendung von Mechanismen, Software oder Scripts in
Verbindung mit der Nutzung der Online-Lernplattform und
Dienste sowie die direkte oder indirekte Bewerbung oder
Verbreitung solcher Mechanismen, Software oder Scripts.

b) die Verbreitung und offentliche Wiedergabe von Inhalten
unserer Online-Lernplattform und Dienste oder von anderen
Kunden, auBler diese Verbreitung und &ffentliche Wiedergabe
ist im Roahmen der jeweiligen Anwendung vorgesehen oder der
andere Kunde bzw. Nutzer hat der Verbreitung und 6ffentlichen
Wiedergabe zugestimmt; und/oder

c) jede Handlung, die geeignet ist, die Funktionalitdt der
Infrastruktur unseres Angebotes zu beeintrachtigen.

10.7. Unsere Rechte

1) Wir sind Eigentumer unserer Anwendungen und Dienste. Dazu
gehdren unsere Websites, jetzt oder zukunftig verfugbare Apps und
Dienste sowie Objekte wie unsere Logos und unseren Code sowie die
von unseren Mitarbeitern erstellten Inhalte. Ohne Befugnis darfst Du
diese nicht manipulieren oder verwenden.

2) Alle Ruckmeldungen, Kommentare oder Vorschlage, die Du
moglicherweise zu unserer angebotenen Ausbildung oder den
Diensten gibst, sind absolut freiwillig. Es steht uns frei, diese
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Rickmeldungen, Kommentare oder Vorschlage bei Gelegenheit und
ohne Verpflichtung Dir gegenuber zu verwenden.

§ 11 Verfugbarkeit

Der Kunde erkennt an, dass eine 100%ige VerfUgbarkeit der
Online-Lernplattform/-Dienste technisch nicht zu realisieren ist. Der
Anbieter ist jedoch bemuht, diese mdglichst konstant verfugbar zu halten.
Insbesondere Wartungs-, Sicherheits- oder Kapazitdtsbelange sowie
Ereignisse, die nicht im Machtbereich des Anbieters stehen (wie z. B.
Stérungen von offentlichen Kommunikationsnetzen, Stromausfélle etc)),
konnen zu Stérungen oder zur vorUbergehenden Einstellung der Website,
Plattform und Diensten fUhren.

§ 12 Anderungen dieser Bedingungen

1) Der Anbieter behdlt sich vor, diese Bedingungen jederzeit ohne
Nennung von Grinden zu dndern bzw. zu aktualisieren, es sei denn,
das ist fur den Kunden nicht zumutbar. Der Kunde wird Uber
Anderungen  der  Bedingungen rechtzeitig  benachrichtigt.
Widerspricht der Kunde der Geltung der neuen Bedingungen nicht
innerhalb von sechs () Wochen nach der Benachrichtigung, gelten
die gednderten AGB als angenommen. Der Anbieter wird den Kunden
in der Benachrichtigung auf sein Widerspruchsrecht und die
Bedeutung der Widerspruchsfrist hinweisen.

2) Daruber hinaus behdalt sich der Anbieter vor, diese Bedingungen zu
andern, )
a) wenn die Anderung lediglich vorteilhaft far unsere Kunden
sind;

b) wenn die Anderung rein technisch oder prozessual bedingt ist,
es sei denn, sie haben wesentliche Auswirkungen fur die
Kunden;

c) soweit der Anbieter verpflichtet ist, die Ubereinstimmung der
Bedingungen mit  anwendbarem Recht  herzustellen,
insbesondere wenn sich die geltende Rechtslage andert;
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d)

soweit der Anbieter damit einem gegen sich gerichteten
Gerichtsurteil oder einer Behérdenentscheidung nachkommen;
oder

soweit der Anbieter zusatzliche, ganzlich neue
Dienstleistungen, Dienste oder Dienstelemente einfUhrt, die
einer Leistungsbeschreibung in den Bedingungen bedurfen, es
sei denn, das bisherige Nutzungsverhaltnis wird dadurch
nachteilig verdndert. Der Anbieter wird den Kunden Uber
solche Anderungen der Bedingungen informieren.

§ 13 Leistungsdnderungen

1)

2)

Der

Anbieter behdalt sich vor, die auf seiner Website und

Online-Videoplattform angebotenen Leistungen zu &ndern oder
obweichende Leistungen anzubieten, auBer dies ist dem Kunden
nicht zumutbar.

Der Anbieter behalt sich darUber hinaus vor, die auf seiner Website
und Online-Lernplattform angebotenen Leistungen zu dndern oder
abweichende Leistungen anzubieten,

Q)

o)

c)

d)

e)

f)

soweit er verpflichtet ist, die Ubereinstimmung der von ihm
angebotenen Leistungen mit dem auf die Leistungen
anwendbaren Recht herzustellen, insbesondere wenn sich die
geltende Rechtslage andert;

soweit er damit einem gegen ihn gerichteten Gerichtsurteil
oder einer Behoérdenentscheidung nachkommt;

soweit die jeweilige Anderung notwendig ist, um bestehende
Sicherheitsllcken zu schlieRen;

wenn die Anderung lediglich vorteilhaft fir den Kunden ist;
oder

wenn die Anderung rein technischer oder prozessualer Natur
ohne wesentliche Auswirkungen far den Kunden ist.

Anderungen mit lediglich unwesentlichem Einfluss auf die
Funktionen der Anwendungen stellen keine
Leistungsdnderungen im Sinne dieser Ziffer dar. Dies qilt
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insbesondere fur Anderungen rein graphischer Art und die
bloBe Anderung der Anordnung von Funktionen.

§ 14 Widerrufsbelehrung

1) Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB steht ein Widerrufsrecht nach
den folgenden Mallgaben zu. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht
sind in Absatz (2) geregelt. In Absotz (3) findet sich ein
Muster-Widerrufsformular. Sofern ein Fernunterrichtsvertrag vorliegt,
besteht ein Widerrufsrecht, unobhéngig davon, ob der Teilnehmer
Verbraucher oder Unternehmer ist.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter Dritter, der nicht
Beforderer ist, die Waren bzw. das Lernmaterial in Besitz genommen haben
bzw. in dem Fall, dass der Vertrag ausschlielich in der Erbringung von
Dienstleistungen oder digitalen Inhalten besteht, ab dem Tag des
Vertragsschlusses. Der Vertragsabschluss beginnt mit der Anmeldung far
die kostenlose 14-Tagige Testphase oder mit dem Erwerb eines
kostenpflichtigen Produktes. Um Dein Widerrufsrecht auszutben, musst Du
uns (Dr. Moritz Fiedler, Barntruper StroBe 260, 32758 Detmold, E-Mail:
moritz@mentalhealthproject.de ) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber deinen Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst daftr das beigeflgte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wohrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung Uber
die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absendest.

Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zohlungen, die wir
von dir erhalten haben, einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnohme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Du eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstige Standardlieferung gewahlt
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haben), unverzlglich und spdatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. FUr diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Du bei der ursprunglichen Transaoktion eingesetzt
haoben, es sei denn, mit |hnen wurde ousdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden dir wegen dieser Ruckzahlung Entgelte
berechnet. Sofern wir deine Ware (z.B. Lernmaterial) zugesandt haben,
konnen wir die Ruckzohlung verweigern, bis wir die Ware wieder
zuruckerhalten haben oder bis du den Nachweis erbracht hast, dass du
die Ware zurlckgesandt hast, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt
ist. Du hast die Waren unverzuglich und in jedem Fall spdtestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem du uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichtest, an uns (Dr. Moritz Fiedler, Barntruper Strale 260,
32758 Detmold, E-Mail: moritz@mentalhealthproject.de ) zurlckzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn du die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absendest. Du tragst die unmittelbaren Kosten
der Rucksendung der Waren. Hast du im Fall der Erbringung von
Dienstleistungen verlongt, dass die Dienstleistungen wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so hast du uns einen angemessenen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem du uns von der
AuslUbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtest,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

2) Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts Das
Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von auf
einem korperlichen Datentrager befindlichen digitalen Inhalten,
wenn wir mit der Ausfuhrung des Vertrages begonnen haben,
nachdem du ausdrucklich zugestimmt hast, dass wir mit der
AusfUhrung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen
und du deine Kenntnis davon bestatigt hast, dass du durch deine
Zustimmung mit Beginn der Ausfuhrung des Vertrages dein
Widerrufsrecht verlierst. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei
Vertrdgen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

3) Muster-Widerrufsformular
Uber das Muster-Widerrufsformular informiert der Anbieter nach der
gesetzlichen Regelung wie folgt:
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn du den Vertrag widerrufen willst, dann fulle bitte dieses Formular
aus und sende es zuruck.)

An:

Dr. Moritz Fiedler

Barntruper Strae 260

32758 Detmold

E-Mail: moritz@mentalhealthproject.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (¥)

Bestellt om (*)/erhalten am (%)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschrift des/der Verbraucher(s)
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum
nzutreffendes streichen

C o 0606 06 0 0 o

()

§ 15 Geheimhaltung

Der Kunde hat Uber alles, was ihm im Zusammenhang mit der Teilnahme
am Online-Programm und den Live-Online-Meetings an personlichen
Daoten von Mitarbeitenden des Anbieters und andere Teilnehmer:innen
bekannt wird, Stillschweigen zu bewahren und ist verpflichtet vertrauliche
Informationen streng vertraulich zu behandeln, auch Uber das
Vertragsverhaltnis hinaus.

§ 16 Datenschutz

1) Eine Erhebung, Verarbeitung und/oder Nutzung personenbezogener
Daten findet nur statt, wenn der Nutzer eingewilligt hat oder dies
durch Gesetz erlaubt ist. Eine Verwendung von personenbezogenen
Daten aufgrund einer gesetzlichen Erlaubnis erfolgt insbesondere im
Zusammenhang mit der Erfallung vertraglicher Pflichten. Um die
Leistungen erbringen zu kénnen, ist eine Verarbeitung und Nutzung
von personenbezogenen Daten erforderlich.
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2)

Der Anbieter halt sich dabei an die geltenden
datenschutzrechtlichen Normen. Die Datenschutzhinweise des
Anbieters konnen vom Kunden unter dem folgenden Link eingesehen
werden: https://mentalhealthproject.de/#datenschutz

§ 17 Schlussbestimmungen

)

2)

3)

Auf Vertrdge zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das
Recht der Bundesrepublik Deutschlond unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender
Vorschriften insbes. Staates, in dem der Kunde als Verbraucher
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberdhrt.

Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische
Person des offentlichen Rechts oder um ein offentlich-rechtliches
Sondervermogen handelt, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der
Sitz des Anbieters.

Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Punkte in seinen Ubrigen Teilen verbindlich. Anstelle der
unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die gesetzlichen
Vorschriften. Soweit dies fur eine Vertragspartei eine unzumutbare
Harte darstellen warde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen
unwirksam.

FUr Streitigkeiten aus einem Fernunterrichtsvertrag oder Uber das
Bestehen eines solchen Vertrags ist das Gericht ausschlielich
zustdndig, in dessen Bezirk der Kunde seine allgemeinen
Gerichtsstand hat.

Stand: 26.02.2026
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