
ПРОТОКОЛ № 1 
засідання Ради безбар’єрності при виконавчому комітеті 

Лозівської міської ради Харківської області 
 

від 20.02.2026 
Присутні: 
 
Голова Ради :  

1.​ ЖИДКОВ 
Олександр Миколайович 

- перший заступник міського голови 
 
 

Заступники голови Ради :  
2.​ПЕТРЕНКО 

Денис Миколайович 
-​заступник міського голови з питань діяльності 

виконавчих органів ради 
Секретар Ради :  

3.​ТИМЧЕНКО 
Євген Вікторович 

- головний спеціаліст сектору містобудування 
та архітектури відділу містобудування, 
архітектури та земельних відносин міської 
ради 

 
Члени Ради :  
4.​ ГАРАЩУК Віктор 

Феодосійович 
-​ представник ТОВ «ТЕРРА-МЕДІА» (за 

згодою) 
5.​ГРАНКІН  

Сергій Олександрович 
-​начальник управління економіки Лозівської 
міської ради Харківської області 

6.​ГРИБІНИК 
Марина Василівна 

-​начальник відділу цифрової трансформації та 
комп'ютерного забезпечення Лозівської 
міської ради Харківської області 

7.​ГРИШИН 
Сергій Олександрович 

-​директор територіального центру соціального 
обслуговування Лозівської міської ради 

8.​ДУБІНА 
Ярослава Анатоліївна 

-​директор комунального некомерційного 
підприємства «Телерадіокомпанія «Лозова» 
Лозівської міської ради Харківської області 

9.​ЄВСЄЄВ 
Олексій Борисович 

-​директор комунального некомерційного 
підприємства «Лозівський центр первинної 
медико-санітарної допомоги» Лозівської 
міської ради Харківської області 

10.​КІПКАЛО 
Вікторія Вікторівна 

- начальник Управління праці та соціального 
захисту населення Лозівської міської ради 
Харківської області, депутат міської ради 

11.​КОШЛЯК 
Інна Петрівна 

- начальник відділу містобудування, 
архітектури та земельних відносин міської 
ради - головний архітектор 

12.​НАРАГАН 
Катерина 
Володимирівна 

-​начальник відділу «Центр надання 
адміністративних послуг Лозівської міської 
ради» Лозівської міської ради Харківської 
області 



13.​НЕСКОРОДЬКО 
Світлана Леонідівна 

-​директор Лозівського міського центру 
соціальних служб 

14.​ ПОНОМАР 
    Микола Григорович 

-​начальник Управління житлово-комунального 
господарства та будівництва міської ради 

15.​ПУГА 
Олена Григорівна - начальник Управління культури міської ради 

16.​ РИБАЛКА 
    Дарина Ігорівна 

-​голова ради ВПО Лозівської міської 
територіальної громади (за згодою) 

17.​СКРИПНИК 
Анна Ярославівна -​радник з комунікації 

18.​ СТЕПАНЕНКО 
Віталій Вікторович 

-​директор комунального некомерційного 
підприємства «Лозівське територіальне 
медичне об'єднання» Лозівської міської ради 
Харківської області 

19.​ТКАЧУК 
Інна Ігорівна 

-​депутат міської ради, директор з економіки 
ТОВ ТРК «Вектор» (за згодою) 

20.​УРВАНЦЕВА 
Вікторія Миколаївна 

- начальник Управління освіти молоді та спору 
Лозівської міської ради Харківської області 

 
Запрошені: 
 
1.​ ДЕГТЯРЬ Олександр 
2.​ ПЕТРІАШВІЛІ Ролан 
3.​ ПРЯМІКОВ Сергій 
4.​ ТОВ «ОСА» (куратор по м. Лозова) 
5.​ ФІЛІПОВИЧ Андрій 
6.​ ЧЕРНЯВСЬКА Олена 
7.​ ОЦ «Ясний Зір» (завідуючий Олександр) 

 
 
 

 
           Засідання ради веде голова ради – Жидков О.М. 
 
Олександр ЖИДКОВ проінформував, що рішенням виконавчого комітету 
Лозівської міської ради Харківської області від 25.11.2025 № 1723 затверджено 
новий склад Ради безбар'єрності.  

До складу ради входить 34 особи, на засіданні присутні 20. 
На порядку денному засідання Ради безбар’єрності заплановано 3 питання 

і питання різне, а саме: 
1. Відкриття засідання. Інформація про затверджені маршрути 

безбар’єрності на території міста. 
Вступне слово голови Ради безбар’єрності.  
2. Спрощення процедур для облаштування елементів безбар’єрності  
(Доповідач: Інна Кошляк) 
3. Включення об’єктів бізнесу до безбар’єрних маршрутів. Слово 

представникам бізнес-спільноти. 
Презентація концепції «Безбар’єрне середмістя Лозової». 
Обговорення доступності частини маршруту № 1 (від Поліклінічного 

відділення до перехрестя проспекту Перемогу та вулиці Федора Супруна). 
4. Різне 



1. Відкриття засідання. Інформація про затверджені маршрути 
безбар’єрності на території міста. 

 
Олександр ЖИДКОВ поінформував, чому безбар’єрність — це про 

економіку (збільшення потоку клієнтів: батьки з візочками, літні люди, люди з 
травмами). Безбар'єрність — це комфорт для 40% населення (маломобільні 
групи), а не лише для людей на кріслах колісних. 

На черговому засіданні Ради безбар’єрності при виконавчому комітеті 
Лозівської міської ради Харківської області від 03.06.2025 було затверджено 3 
безбар’єрних маршрути в місті Лозова Харківської області. 

1.​ Маршрут від Поліклінічного відділення № 1 КНП «Лозівське ТМО» 
(м. Лозова, м-н 4, буд. 25) - вул. Машинобудівників - пр-т Перемоги - вул. Сергія 
Моторного; 

2.​ Маршрут від КЗПМО «Лозівська художня школа» Лозівської міської 
ради Харківської області – вул. Ярослава Мудрого – вул. Олега Куцина – бульвар 
Шевченка (частина) – вул. Козацька – вул. Михайла Грушевського – вул. Соборна 
– вул. Павлоградська – вул. Покровська - Лозівська автостанція ПАТ «Харківське 
підприємство автобусних станцій»; 

3.​ Маршрут по бульвару Шевченка від майдану Соборності до        вул. 
Слобожанської. 

Управлінням житлово-комунального господарства та будівництва 
Лозівської міської ради Харківської області проєкти зазначених маршрутів було 
розміщено на електронному ресурсі система управління публічними інвестиціями 
«DREAM». 

Також Міністерству розвитку громад та територій України, що проводить 
набір учасників серед територіальних громад на 2-гу чергу реалізації 
флагманського проєкту створення безбар’єрних маршрутів у населених пунктах 
«Рух без бар’єрів» було надіслано на розгляд заповнені чек-листи та презентаційні 
матеріали по трьом зазначеним маршрутам. 
 

2. Спрощення процедур для облаштування елементів безбар’єрності. 
ДОПОВІДАЧ: Інна КОШЛЯК начальник відділу містобудування, архітектури та 
земельних відносин міської ради – головний архітектор. 

 
Інна КОШЛЯК поінформувала про основні напрямки безбар’єрності, такі як: 

 Фізична безбар’єрність - доступність громадських споруд, вулиць, парків 
та транспорту. Це пандуси, ліфти, тактильна плитка та зручна навігація. 

Інформаційна безбар’єрність - доступ до інформації у зручних форматах: 
жестова мова, субтитрування, шрифт Брайля, легка мова (easy-to-read) та зрозумілі 
вказівники. 

Цифрова безбар’єрність - доступність онлайн-послуг та державного 
контенту для всіх. Розвиток цифрових навичок та інтернет у найвіддаленіших 
селах. 

Суспільна та громадянська - можливість кожного брати участь у житті 
громади, політиці, культурі та спорті. Сприяння інклюзії та подолання 
стереотипів. 

Освітня безбар’єрність - рівний доступ до освіти протягом усього життя. 
Інклюзивні класи у школах та можливість перекваліфікації для дорослих. 



Економічна безбар’єрність​ - рівні умови для працевлаштування та 
бізнесу. Адаптація робочих місць та підтримка підприємництва серед молоді, 
жінок і людей з інвалідністю. 

 
Повідомила, що маломобільними називають людей з порушенням зору, 

слуху, руховими та когнітивними порушеннями, а також людей старшого віку та 
людей з травмою чи тимчасовим погіршенням здоров’я. Також маломобільними 
можна вважати тих, хто перебуває у несприятливих чи екстремальних умовах, 
наприклад читають текст під яскравим освітленням чи користуються сенсорним 
екраном під дощем. 

Стаття 26 ЗУ «Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в 
Україні» 

Підприємства, установи та організації зобов’язані створювати умови для 
безперешкодного доступу осіб з інвалідністю (у тому числі осіб з інвалідністю, які 
використовують засоби пересування та собак-поводирів) до об’єктів фізичного 
оточення. Власники та виробники транспортних засобів, виробники та замовники 
інформації (друковані засоби масової інформації, телерадіоорганізації тощо), 
постачальники електронних комунікаційних послуг, виробники радіообладнання 
та термінального (кінцевого) обладнання повинні забезпечувати надання послуг і 
виробництво продукту з урахуванням потреб осіб з інвалідністю. 

На об’єктах фізичного оточення і транспорті загального користування 
розміщуються знаки, що застосовуються в міжнародній практиці для позначення 
їх доступності для осіб з інвалідністю. 

На об’єктах фізичного оточення інформація, що оприлюднюється, 
дублюється рельєфним літерно-цифровим або рельєфно-крапковим шрифтом 
(шрифтом Брайля). 

Нумерація поверхів, кабінетів на об’єктах фізичного оточення наноситься 
рельєфним літерно-цифровим шрифтом. 

Надання послуги має враховувати: 
1. Просторову доступність до місця надання послуги;  
2. Доступність у часі (час роботи закладу не повинен співпадати з часом 

роботи більшості жителів населеного пункту);  
3. Архітектурну доступність приміщення, в якому надається послуга;  
4. Інформаційну доступність;  
5. Використання в процесі надання послуги різних предметів (меблів та 

обладнання), які будуть зручними для різних груп користувачів. 
 
Згідно з Переліком будівельних робіт, зокрема, для облаштування пандуса 

або електричного підйомника, тактильної та візуальної навігації тощо 
підприємцям не потрібно: 

-​ оформлювати право власності на землю; 
-​ отримувати дозволи на будівельні роботи (окрім реставрації об'єктів 

культурної спадщини); 
-​ збирати підписи мешканців (якщо об’єкт розташований у житловому 

будинку). 
-​ Необхідно подати Повідомлення про погодження намірів щодо 

влаштування засобів безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення до об’єктів або їх розумного пристосування через 



ЄДЕССБ, до якої додати проєктну документація на влаштування засобів 
безперешкодного доступу осіб з інвалідністю. 

-​ ВМАЗВ через ЄДЕССБ приймається рішення про погодження намірів 
щодо влаштування засобів безперешкодного доступу. 

Поняття: «Розумне пристосування» та «Універсальний дизайн» 
Розумне пристосування означає внесення, коли це потрібно в 

конкретному випадку, необхідних і підхожих модифікацій та коректив, що не 
становлять непропорційного чи невиправного тягаря, для цілей забезпечення 
реалізації або здійснення особами з інвалідністю нарівні з іншими всіх прав 
людини і основоположних свобод2 

Універсальний дизайн – це дизайн предметів, середовища, програм та 
послуг, покликаний зробити їх максимально придатними для використання усіма 
людьми без необхідності пристосування чи спеціального дизайну. 

Універсальний дизайн — це такий дизайн простору, будівель, предметів, а 
також послуг і програм, яким можуть користуватись абсолютно всі без якоїсь 
особливої адаптації. При цьому універсальний дизайн не виключає використання 
розумного пристосування. Останнє може застосовуватися, коли в особи виникає 
певна ситуація, що потребує втручання 

Один із принципів універсального дизайну — рівність у його 
використанні. Тобто плаский вхід у будівлю й відсутність сходинок оцінять і люди 
з інвалідністю, що пересуваються у кріслі колісному, і батьки з дитячими 
візочками, і люди, які подорожують і можуть користуватися важкими валізами. 
Інший приклад — це субтитри до відео, які дозволяють отримувати інформацію 
як людям із порушенням слуху, так і людям, які краще сприймають інформацію 
візуально або не мають можливості вмикати звук у певний момент. 

Кожна країна створює безпечні й рівні умови для своїх громадян з 
інвалідністю. Одним із критеріїв цих умов є безпечне й безбар’єрне середовище. 

Велика Британія цей шлях розпочала із введення відповідного 
законодавства ще 1944 року (про доступність жилих приміщень), Європа – 1972, 
Північна Америка – 1968. ВООЗ ввела поняття “інтегративна архітектура” 1960. 
Велика Британія створила центр доступного середовища 1969 року. У Канаді з 
1977 року архітектори впроваджували зміни з доступності і 1997 року група 
спеціалістів під керівництвом Рона Мейсона ввели термін “універсальний 
дизайн”. 

Дизайн, який стосується послуг, законодавства, середовища, продукції 
тощо. Універсальний дизайн – це дизайн предметів, середовища, програм та 
послуг, покликаний зробити їх максимально можливою мірою придатними для 
використання для всіх людей без необхідності адаптації чи спеціального дизайну. 
Універсальний дизайн не виключає допоміжних пристроїв для конкретних груп 
людей з інвалідністю, де це необхідно (сайт УД). УД – для всіх! Для дітей, 
вагітних жінок, людей похилого віку, людей усіх видів інвалідності, тимчасової 
інвалідності, втомлених тощо. Не потрібно створювати щось окреме для кожної 
окремої категорії, а, створюючи, враховувати потреби всіх. 

В умовах УД запрограмовано право на помилку, безпеку, легкість 
використання, зручність, гнучкість… усе зафіксовано в семи принципах УД: 

Принцип 1 – Рівність та доступність використання. 
Принцип 2 – Гнучкість використання. 
Принцип 3 – Простота й інтуїтивність використання. 



Принцип 4 – Доступно викладена інформація. 
Принцип 5 – Терпимість до помилок. 
Принцип 6 – Малі фізичні зусилля. 
Принцип 7 – Наявність необхідного розміру, місця, простору. 

 
 
3. Включення об’єктів бізнесу до безбар’єрних маршрутів. Слово 
представникам бізнес-спільноти. 
 
Олександр ЖИДКОВ зазначив, що включення об’єктів бізнесу до безбар’єрних 
маршрутів дозволить створити інклюзивний простір для всіх категорій громадян, 
надасть їм змогу в повній мірі реалізовувати свої права та потреби повсякденного 
життя, а бізнесу та надавачам послуг збільшити кількість клієнтів. 
 
Ролан ПЕТРІАШВІЛІ поцікавився, вимогами чинного законодавства у сфері 
безбар’єрності та можливістю біль детально ознайомитись з затвердженими 
безбар’єрними маршрутами. 
 
Сергій ГРАНКІН зазначив, що профільні спеціалісти виконкому завжди готові 
надати всі необхідні консультації та інформаційні матеріали з зазначеного 
питання. 
 
Олександр ЖИДКОВ додав, що профільні спеціалісти матимуть змогу провести 
консультації безпосередньо на визначеному об’єкті. 
 
Інна КОШЛЯК повідомила, що вся інформація стосовно затверджених 
безбар’єрних маршрутів розміщено на офіційному сайті міської ради у розділі 
«Безбар’єрність» і кожен без виключення має змогу з ними ознайомитись. 
 
Ролан ПЕТРІАШВІЛІ  зазначив, що це нагальна потреба сьогодення і бізнес 
повинен розвиватись з урахуванням сучасних реалій, та всіляко сприяти розвитку 
безбар’єрного середовища в громаді. Закликав кожного представника бізнесу 
звернути увагу на вирішення цього питання. 
 
ВИРІШИЛИ: розвивати співпрацю між представниками ОМС, бізнесу та 
надавачами послуг населенню в напрямку створення єдиного безбар’єрного 
простору, зокрема в рамках затверджених безбар’єрних маршрутів Лозівської 
міської територіальної громади. 
 
 
 
 
Голова Ради                                                                               Олександр ЖИДКОВ 
 
Протокол вів секретар Ради                                                                    Євген 

ТИМЧЕНКО 
 


