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INTRODUCCION

El presente articulo trata sobre la procedencia de turistas extranjeros en la ciudad de Puerto
Iguazi (Misiones/Argentina). Se ha seleccionada esta ciudad porque la misma constituye el
principal punto turistico de la provincia de Misiones debido a su proximidad a las famosas
Cataratas del Iguaz, una maravilla natural unica que atrae la atencion a un nimero
importante de visitantes procedentes de diferentes partes del planeta.

Las Cataratas del Iguaza constituyen un espacio de singular belleza para el mundo, las
mismas estan formadas por un total de 275 saltos de agua que pueden llegar a los ochenta
metros de altura, todo ello combinado con la exuberante flora y fauna de la selva paranaense
dando como resultado un paisaje majestuoso y soberbio que atrae a miles de turistas
dinamizando de esta manera la economia local y regional.

El objetivo del presente trabajo es indagar la procedencia de los turistas extranjeros en la
ciudad de Puerto Iguazu y los lugares donde se alojan tomando como referencia el periodo
marzo 2015.

PALABRAS CLAVES

Turismo: Término que se aplica a los viajes de placer; conjunto de actividades humanas realizadas para poner en
practica este tipo de viaje; industria que contribuye a la satisfaccion de los deseos del turista.

ExtranJERO:Se dice a la persona o cosa que es natural de otro pais. Es el que en un pais determinado no posee el
estatus juridico de ciudadano.

Pais:territorio independiente, con fronteras claramente delimitadas, unificado en torno a una autoridad politica y
legal que lo diferencia de otros paises.

Jurispiccion: Poder y autoridad para gobernar y para aplicar las leyes. Término o limite de un lugar.Territorio en
que un juez ejerce sus facultades.

LocaLipap: lugar designado mediante un toponimo correspondiente a una poblacion o a un habitat. A menudo es
sinéonimo de pueblo.

METODO

Para realizar el presente trabajo, hemos partido del paradigma cuantitativo de la geografia.
Hemos encuestado a un gran nimero de turistas extranjeros que visitaban la ciudad de Puerto
Iguazt durante el periodo marzo 2015. En la mayoria de los casos las encuestas han sido
realizadas en inglés, debido a que a nivel mundial es el idioma mas difundido y entendido.
Los turistas provenientes de Europa, América Anglosajona y del Lejano Oriente Asiatico que
han sido encuestados, hablan dicho idioma. En el caso de los encuestados procedentes de



Hispanoamérica, las mismas fueron en castellano, y en el caso de los visitantes de habla
portuguesa las encuestas fueron en portugués.

Las Preguntas de las Encuestas respondian al siguiente modelo:

| Pais | Jurisdiccion | Localidad | Sitio de Alojamiento |

Luego de las encuestas, el proximo paso fue realizar cuadros estadisticos que responden en
porcentaje al lugar de procedencia de los turistas extranjeros de acuerdo a la region en el
mundo, el pais, y en qué ciudad se alojaban los turistas encuestados en la ciudad de Puerto
Iguazu para luego realizar un informe final.

RESULTADOS
PuEerTO IGUAZU

La ciudad de Puerto Iguaza es uno de los principales destinos turisticos de la Republica
Argentina, y el principal motor turistico de la Provincia de Misiones. La ciudad se encuentra
ubicada al nordeste del pais, y al noroeste de Misiones. Limitando con la Ciudad de Foz de
Iguazua (Brasil) por el norte a través del Puente Internacional Tancredo Neves que une ambas
margenes del Rio Iguazu (accidente geografico que hace de limite entre ambas ciudades) y al
oeste y con el rio Parand sirviendo de limite con el area metropolitana de Ciudad del Este
(Paraguay), aunque en este caso no hay ninguna infraestructura que una ambos espacios
urbanos. La suma de estas tres localidades urbanas (Puerto Iguazt, Foz de Iguazi y Ciudad)
por su ubicacion geografica se la conoce como el area de La triple Frontera, o Punto Trifinio
ya que en dicha region convergen y conviven tres estados, sirviéndose el uno del otro.

Puerto Iguazd
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*Mapa: Localizacion de la Ciudad de Puerto Iguazu en la Provincia de Misiones

*Fuete: Elaboracion Propia



El motivo de las visitas a la ciudad se debe a que es la ciudad argentina més cercana a una de
las siete maravillas naturales del mundo, “Las Cataratas del Iguazt” (Declaradas Patrimonio
Mundial de la Humanidad por la UNESCO), las mismas constituyen un espectaculo sublime
de 275 saltos que pueden superar los 70 metros de altura e incluso pudiendo llegar a los 80
metros de altura, ubicadas en un marco salvaje y agreste lleno de biodiversidad lo cual atrae a
turistas de todas partes del mundo. Por esto la ciudad de Puerto Iguazi tiene una
funcionalidad mas bien turistica ya que depende directamente del turismo para su
crecimiento. Esto se puede comprobar observando la cantidad de hoteles, hostels y servicios
que tiene la ciudad.

PROCEDENCIA DE TURISTAS EXTRANJEROS EN PUERTO IGUAZU
(MARZ0 2015)
Europa 56%
América Latina 21%
Asia 13%
América Anglosajona 10%

*Fuete: Elaboracion Propia

PROCEDENCIA DE EXTRANJEROS EN PUERTO [GUAZU, POR PAIS
(MARzO 2015)
Alemania 18%
Reino Unido 16%
Brasil 16%
China 8%
Estados Unidos 8%
Paises Bajos 8%
Ucrania 7%
Paraguay 5%
Corea del Sur 5%
Polonia 3%
Hungria 3%
Canada 2%

*Fuete: Elaboracion Propia

HOSPEDAJE DE LOS TURISTAS (MARZO 2015)

Puerto Iguazu - Argentina 70%
Foz de Iguazi - Brasil 30%

*Fuete: Elaboracion Propia

PROCEDENTES DE EUROPA

Como se puede observar en los graficos estadisticos, mds de la mitad de los turistas
extranjeros encuestados proceden de Europa, en su mayoria de paises con economias muy
solidas como Alemania, Reino Unido y en menor medida de los Paises Bajos.

e Entre los alemanes, la mayoria provenian de la region de Wurtemberg, especialmente
la ciudad de Stuttgart. Seguidos por procedentes de la region de Baviera, en especial



de la ciudad de Miinich y la ciudad de Niiremberg. Otros provenian de la capital del
pais, Berlin.

e Entre los britanicos, todos eran ingleses, la gran mayoria procedentes de Londres.
Algunos provenian de ciudades pequenas Salisbury (en el condado de Wiltshire) o
Macclesfield (en el condado de Cheshire) y otros eran de grandes ciudades industriales
como Manchester.

e En el caso de los Paises Bajos los turistas proceden de Holanda Meridional, en
especial de Leiden, una importante ciudad de la region.

En menor medida hemos encuestado a turistas provenientes de Ucrania y algunos pocos de
Hungria y Polonia.

e Los ucranianos encuestados provenian de su capital y ciudad mas extensa Kiev.

e Entre los hungaros todos procedentes de la region de Pest, en especial de la ciudad de
Budapest.

e En el caso de Polonia no proceden de la capital, sino de una region llamada Bajo
Silecia.

PROCEDENTES DE AMERICA LATINA

La totalidad de turistas extranjeros latinoamericanos proceden de paises limitrofes,
puntalmente del Brasil y en menor medida Paraguay.

e [ os turistas brasilefios, todos alojados en la ciudad de Foz de Iguazl y procedentes
principalmente de los estados del Sur y Sudeste del Brasil como Parana, San Pablo o
Minas Gerais. Especialmente de grandes urbes y capitales de las mismas como
Curitiba, San Pablo y Belo Horizonte.

e En el caso de los turistas paraguayos en su totalidad proceden del departamento de
Alto Parana, fundamentalmente de Ciudad del Este y localidades aledafias como
Minga Guazu.

PROCEDENTES DE ASIA

Entre los turistas procedentes de Asia, la gran mayoria provienen del lejano oriente, en
especial de paises con un fuerte desarrollo econémico, tales como la Republica Popular
China y la Republica de Corea (Corea del Sur). A Diferencia de los europeos,
latinoamericanos y angloamericanos, los asiaticos se han mostrado mas distantes y reacios a
las encuestas, y en algunas ocasiones se han reusado a ser encuestados, aunque cabe aclarar la
gran mayoria han colaborado.

e [a generalidad de los turistas de Asia proceden de la Republica Popular China,
especialmente de su capital Beijing.

e [Los turistas surcoreanos son quienes siguen en cantidad, los mismos proceden de su
capital y ciudad més extensa y poblada, Seul.

PROCEDENTES DE AMERICA ANGLOSAJONA

En el caso de los angloamericanos la gran mayoria provienen de los Estados Unidos y una
minoria de Canada.



e Los turistas estadounidenses provienen tanto de grandes, intermedias o pequefias
ciudades de diversas jurisdicciones del pais, como Washington D.C., Texas, lowa o

Florida.
e En el caso de los canadienses proceden del Estado de Ontario, especialmente de
Toronto.
CoNcCLUSION:

En el presente articulo se ha cumplido satisfactoriamente con los objetivos y las expectativas
planteadas. Se ha encuestado a un numero importante de turistas extranjeros que visitaron la
ciudad de Puerto Iguazt durante el periodo marzo/15. La mayoria de ellos han colaborado con
las encuestas permitiendo de esta manera el desarrollo del informe.

Gracias a las encuestas realizados se puede reafirmar que la ciudad de Puerto Iguazl es un
destino turistico cosmopolita y reconocido internacionalmente por estar muy proxima a una
de las Siete Maravillas Naturales del Mundo “Las Cataratas del Iguaz(”, constituyendo uno
de los lugares mas visitados de la Republica Argentina.

Cabe destacar que un treinta por ciento de los turistas encuestados en Puerto Iguazi han
elegido hospedarse en la vecina de Foz de Iguazi, Brasil. Siendo un numero importante, sobre
todo si se tiene en cuenta que las encuestas se han realizado en territorio argentino. Quizas
este hecho se deba a una cuestion de oferta-demanda, de disponibilidad, Marketing y variedad
de funciones y servicios que ofrece la ciudad brasilefia anteriormente destacada.
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