
 

Додаток 45 
до наказу  

01.11.2017 № 01-05/273 
 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги з надання допомоги на дітей, хворих на тяжкі перинатальні 

ураження нервової системи, тяжкі вроджені вади розвитку, рідкісні орфанні 
захворювання, онкологічні, онкогематологічні захворювання, дитячий церебральний 
параліч, тяжкі психічні розлади, цукровий діабет I типу (інсулінозалежний), гострі або 

хронічні захворювання нирок IV ступеня, на дитину, яка отримала тяжку травму, 
потребує трансплантації органа, потребує паліативної допомоги, яким не встановлена 

інвалідність 

 Управління праці та соціального захисту населення Краматорської міської ради 

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 

1 Місцезнаходження суб’єкта надання 
адміністративної послуги 

84333, м. Краматорськ,  
вул. Героїв Небесної Сотні (Лазо), 23, «єдина 

приймальня» 

2 Інформація щодо режиму роботи 
суб’єкта надання адміністративної 

послуги 

Понеділок-Четвер: 8.00-17.00,  
П’ятниця: 8.00-15.45 
Перерва: 12.00-12.48 

3 
Телефон/факс (довідки), адреса 
електронної пошти та веб-сайт 

суб’єкта надання адміністративної 
послуги 

Тел. 3-12-60, 0955979103 (420148 – 
начальник відділу, 420109 – головні 
спеціалісти) utszn1426@krm.gov.ua 

                           Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про державну допомогу 
сім’ям з дітьми», Закон України «Про 
загальнообов'язкове державне пенсійне 
страхування»,  Закон України «Про збір та 
облік єдиного внеску на загальнообов'язкове 
державне соціальне страхування», Закон 
України «Про місцеві державні 
адміністрації», Закон України «Про захист 
персональних даних» 

5 Акти Кабінету Міністрів України Постанова КМУ від 27.12.2018 №1161 «Про 
затвердження переліку тяжких захворювань, 
розладів, травм, станів, що дають право на 
одержання допомоги на дитину, якій не 
встановлено інвалідність», Постанова КМУ 
від 27.12.2001 №1751 зі змінами від 
28.11.2018,  

6 Акти центральних органів виконавчої 
влади 

Наказ Міністерства охорони здоров’я від 
09.04.2008 №189 «Про затвердження 



положення  про експертизу  тимчасової 
непрацездатності». 

 

7 Акти місцевих органів виконавчої 
влади/ органів місцевого 

самоврядування 

 

Умови отримання адміністративної послуги 

8 Підстава для одержання 
адміністративної послуги 

З метою посилення соціального захисту осіб, 
які доглядають за хворими дітьми, яким не 
встановлена інвалідність, з 01.01.2019 року 
впроваджено допомогу на хворих дітей, яка 
призначається на підставі довідки ЛКК 
закладу охорони здоров’я в довільній формі 
за підписом трьох лікарів, видану з 
урахуванням переліку тяжких захворювань, 
розладів, травм, станів тощо, що дає право 
на одержання державної допомоги на хвору 
дитину.  

9 Вичерпний перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги, а також 
вимоги до них 

Для призначення допомоги на хворих дітей, 
яким не встановлена інвалідність, до органу 
соціального захисту населення подаються: 

заява про призначення допомоги за формою, 
встановленою центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування 
державної політики у сферах трудових 
відносин, соціального захисту населення; 
паспорт або інший документ, що посвідчує 
особу, та документ, що підтверджує 
повноваження опікуна, піклувальника, 
прийомних батьків, батьків-вихователів; 
свідоцтво про народження дитини; 
довідка про захворювання дитини. 
Видається лікарсько – консультативною 
комісією (ЛКК) лікувально – 
профілактичного закладу у порядку та за 
формою, встановленим МОЗ. Згідно листа 
МОЗ відповідно до наказу МОЗ від 
09.04.2008 №189 довідка про стан здоров’я 
видається ЛКК закладу охорони здоров’я в 
довільній формі за підписом трьох лікарів. 
Кожен вид захворювання чи стану дитини 
має свій код згідно міжнародною 
статистичною класифікацією хвороб. Таким 
чином, дотримується захист персональних 
даних. 



Допомога на хворих дітей, яким не 
встановлена інвалідність, призначається з 
дня звернення до органу соціального 
захисту населення. 

Допомога на хворих дітей, надається 
незалежно від одержання інших видів 
державної допомоги. 
копія довідки про взяття на облік 
внутрішньо переміщеної особи (з 
пред’явленням оригіналу) для осіб, які на 
дату подання заяви перебувають на обліку 
як внутрішньо переміщені особи. 

Допомога на хворих дітей з 
01.01.2019 року буде надаватися щомісячно у 
розмірі прожиткового мінімуму для осіб, які 
втратили працездатність. 

У 2019 році розмір допомоги на 
хворих дітей становитиме: 
 з 01.01.2019 року – 1497,00грн., з 01.07.2019 
року – 1564,00грн., з 01.12.2019 року – 
1638,00грн. 

 

10 Порядок та спосіб подання 
документів, необхідних для 
отримання адміністративної послуги 

Особисто за адресою: вул. Героїв 
Небесної Сотні (Лазо), 23, м. Краматорськ, 
84333. 

Право на допомогу на хворих дітей 
мають один із батьків, усиновителів, опікун, 
піклувальник, один із прийомних батьків, 
батьків-вихователів, який постійно 
проживає та здійснює догляд за дитиною, 
хворою на один або декілька видів таких 
захворювань, станів. Перелік тяжких 
захворювань, розладів, травм, станів тощо, 
що дає право на одержання відповідно до 
цього розділу державної допомоги на 
дитину, якій не встановлена інвалідність, 
затверджений постановою Кабінету 
Міністрів України від 27.12.2018 №1161. 
Для призначення допомоги на хворих дітей 
заявник надає повний пакет документів. 

Допомога на хворих дітей, яким не 
встановлена інвалідність, призначається з 
дня звернення до органу соціального 
захисту населення. 
 

11 Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 

Безоплатно 

 



У разі платності: 

11.1 Нормативно-правові акти, на підставі 
яких стягується плата 

- 

11.2. Розмір та порядок внесення плати 
(адміністративного збору) за платну 

адміністративну послугу 

- 

11.3. Розрахунковий рахунок для внесення 
плати 

- 

12. Строк надання адміністративної 
послуги 

Управління: 
після надання повного пакету документів 
протягом 10 днів приймає рішення про 
призначення (відмову) у наданні 
допомоги на хвору дитину. 

Виплата допомоги за рішенням органу 
соціального захисту населення, який 
призначив допомогу, припиняється у разі: 

1) якщо допомога призначена на підставі 
документів, що містять недостовірні 
відомості; 

2) встановлення такій дитині інвалідності; 
3) позбавлення отримувача допомоги 

батьківських прав; 
4) позбавлення отримувача допомоги волі 

за вироком суду; 
5) скасування рішення про усиновлення 

дитини або визнання його недійсним; 
6) звільнення опікуна чи піклувальника 

дитини від виконання їхніх обов'язків; 
7) смерті дитини; 
8) смерті отримувача допомоги. 

Виплата такої допомоги призупиняється 
у разі: 
1) тимчасового влаштування хворої дитини 
на повне державне утримання за заявою 
отримувача такої допомоги; 
2) влаштування дитини на повне державне 
утримання у разі відібрання хворої дитини в 
отримувача допомоги без позбавлення 
батьківських прав. 

У разі припинення дії таких обставин 
виплата допомоги поновлюється за 
письмовою заявою отримувача допомоги до 
органу, який призначає допомогу, з місяця, 
що настає за місяцем, в якому припинилася 
дія зазначених обставин. 
 

13. Перелік підстав для відмови у 
наданні адміністративної послуги 

1.Неповний пакет документів. 
2.Відсутність підстав для надання послуги. 



14. Результат надання адміністративної 
послуги 

Виплата допомоги на хвору дитину у розмірі 
прожиткового мінімуму для осіб, що 
втратили працездатність. 

15. Способи отримання відповіді 
(результату) 

Виплата через банківські установи  

16. Примітка Виплата через банківські установи(для 
внутрішньо переміщених осіб тільки АТ 
«Ощадбанк»  - 

 

 

 

В.о. начальника управління​ П.В. Гришичева 

 
 
 
 
 
 
 


