Politica de privacidad

Esta Politica de Privacidad rige la manera en que Aplicaciones recoger, utilizar, mantener
y divulga la informacion recogida de los usuarios (cada uno, un "Usuario”) de nuestras
aplicaciones moviles ( "Aplicaciones").Esta politica de privacidad se aplica a las
aplicaciones y todos los productos y servicios ofrecidos por produccionesdha.com.ar,
incluyendo su pagina web.

Mediante el uso de las aplicaciones o acceder a la pagina web de la aceptacion de esta
politica. Si no esta de acuerdo con ella, por favor no utilizar nuestras aplicaciones o sitios
web.

Informacion de identificacion Personal

Podemos recopilar informacion de identificacion personal de los usuarios en una
variedad de maneras, incluyendo, pero no limitado a, cuando los usuarios visitan
nuestras aplicaciones, inscribirse en las aplicaciones, y en relaciéon con las actividades
de otros, servicios, funciones o recursos que poner a disposicion en nuestras
aplicaciones . Los usuarios pueden pedir, como la direccion apropiada, de correo
electrénico. Los usuarios pueden, sin embargo, visitar nuestras aplicaciones de forma
anénima. Vamos a recoger informacion de identificaciéon personal de los usuarios sélo si
se someten voluntariamente esa informacion a nosotros. Los usuarios siempre pueden
negarse a suministrar informacion de identificacidon personal, sin embargo, puede evitar
que la participacion en determinadas actividades relacionadas con aplicaciones.

Podemos recoger automaticamente:

. Informacién sobre la ubicacidon que nos permite determinar periédicamente

su ubicacion, incluyendo su ubicacion con respecto a los lugares y dentro de
comerciante de terceros.

. Informacién sobre el uso del dispositivo y que puede incluir (i) informaciéon

especifica sobre su dispositivo movil (por ejemplo, marca, modelo, sistema
operativo, identificador de dispositivo e informacién similar); (li) informacién
acerca de su uso de las caracteristicas, funciones o notificaciones en el



dispositivo; y (iii) la intensidad de sefal relativa a WiFi o Bluetooth funcionalidad,
temperatura, nivel de bateria, y los datos técnicos similares.

. Identificadores que se utilizan para conectarse o utilizar nuestros servicios,

como por ejemplo su nombre de usuario o ID de Facebook, y los datos publicos
asociados a ella.

Informacion de identificaciéon no personal

Podemos recopilar informacion de identificacion no personal sobre los usuarios cada vez
que interactian con nuestras aplicaciones. informacioén de identificacion no personal
puede incluir el nombre del navegador, la ubicacion, el tipo de dispositivo y la version del
sistema operativo, y otra informacion técnica acerca de los usuarios, los medios de
conexioén con nuestras aplicaciones, asi como la forma en que utilizan la aplicacion en los
diferentes menus y funciones usado. También recogemos informacion, tales como las
estadisticas de uso anénimas, mediante el uso de cookies, registros del servidor, y otra
tecnologia similar a la que utiliza nuestras aplicaciones.

Cookies

Producciones Dha también recaba automaticamente su direccion IP y la direccién del
sitio web se refiere, el tipo de navegador, nombre de dominio y sitio web / frecuencia de
acceso de la aplicacién. Esta informacién esta destinada a ayudar a facilitar su
experiencia. Con el fin de que nuestro Aplicaciones utiliza cookies, que, si se permite su
uso, almacenar pequeiias cantidades de datos en el dispositivo cuando se visita un sitio
web / utilizar una aplicacion.

Las cookies son pequeios archivos de texto que contienen una cadena de caracteres
alfanuméricos. Nuestras aplicaciones pueden utilizar tanto cookies de sesion
(desaparecera después de cerrar el navegador) y las cookies persistentes (utilizados por
su navegador en visitas posteriores).

Usted tiene la posibilidad de aceptar o rechazar las cookies modificando la configuraciéon
(por ejemplo, la navegacion en modo anénimo o cambiar la configuracion de IDFA).
Nuestra Apps utiliza cookies para rastrear los patrones de uso y para controlar la
visualizacion de los anuncios, asi como para ofrecer otras funcionalidades.

Los terceros que anuncian productos o servicios de nuestra aplicacion o sitio web
también pueden utilizar cookies para rastrear su uso del Servicio. Le recomendamos que



revise las politicas de privacidad de estos anunciantes para obtener informaciéon sobre su
uso de cookies y otras practicas de privacidad. Los anunciantes también pueden utilizar
cookies para rastrear sus actividades en linea a través de sitios web con el tiempo para
proporcionar publicidad basada en intereses.

¢, Como usamos la informacion recopilada

Nuestras aplicaciones pueden recopilar y utilizar los usuarios informacién personal para
los siguientes fines:

. Para mejorar el servicio al cliente informacién que usted proporcione nos

ayuda a responder a sus solicitudes de servicio al cliente y las necesidades de
apoyo de manera mas eficiente.

. Proveer de usuario y otro tipo de apoyo, incluyendo a nuestros socios

comerciales de terceros.

. Llevar a cabo otros propoésitos que se dan a conocer a usted y al que usted

dé su consentimiento.

. Para enviar correos electronicos periodicos de noticias de la compaiiia,

actualizaciones, relacionada con el producto o servicio de informacion, etc. Si en
cualquier momento el usuario desea dejar instrucciones, que incluiran registros
detallados para darse de baja en la parte inferior de cada correo electrénico o
usuario puede ponerse en contacto con nosotros a través de correo electronico.

‘ La aplicacion se puede compartir ubicacion y recogida de datos para

bluetooth publicidad basada en intereses: permitir a los anunciantes para inferir
los intereses y servir anuncios a los usuarios en funcién de sus actividades de
aplicaciones y datos de localizacién a través del tiempo



¢, Como protegemos su informacion

Adoptamos practicas de recopilacion de datos, almacenamiento y procesamiento y las
medidas de seguridad para proteger contra el acceso no autorizado, alteracion,
divulgacion o destruccion de su informacioén personal, nombre de usuario, contrasefa,
informacién de transacciones y los datos almacenados en nuestras aplicaciones.

. Para evitar la recogida de informacién de ubicacion en dispositivos méviles

iOS, desactivar la localizaciéon cuentan con los servicios de la configuracion de su
dispositivo.

. Para evitar la recogida de informacion de ubicacion en dispositivos Android

desactivar Bluetooth y Ubicacion.

. En los dispositivos I0S se puede optar por dejar de cualquier tipo de

publicidad basada en intereses. Ir en Configuracion. Privacidad y Publicidad
continuacion, haga clic en "Limite de Ad-tracking". Cuando se haya optado por no
utilizar esta configuracion en un dispositivo, los anunciantes no utilizar la
informacién recopilada en la aplicacion de ese dispositivo para deducir sus
intereses o servir anuncios a ese dispositivo que estan orientados en funcion de
sus intereses inferidos

Compartir su informacién personal

Podemos compartir la informacion que obtenemos con los socios comerciales de
terceros que se comprometen a cumplir con las leyes aplicables referentes a su uso de la
informacion. Nuestros socios comerciales de terceros pueden utilizar la informacion, ya
sea por si mismos o en nombre de sus propios socios de negocios a:

. Operar y mejorar sus servicios;



. ofrecerle anuncios e informacion de productos y servicios o enviarle otras

notificaciones en funcion de variables tales como su ubicacidn, y evaluar su nivel
de compromiso con ellos;

. Llevar a cabo otros propdésitos que se dan a conocer a usted y al que usted

dé su consentimiento.

Cambios en esta politica de privacidad

Nuestra Aplicaciones tiene la facultad de actualizar esta politica de privacidad en
cualquier momento. Cuando lo hacemos, vamos a revisar la fecha de actualizacion en la
parte inferior de esta pagina. Animamos a los usuarios a comprobar con frecuencia esta
pagina para cualquier cambio para mantenerse informado acerca de como estamos
ayudando a proteger la informacién personal que recopilamos. Usted reconoce y acepta
que es su responsabilidad revisar esta politica de privacidad periodicamente y tomar
conciencia de las modificaciones.

Su aceptacion de estos términos

Mediante el uso de nuestras aplicaciones, usted expresa su aceptacion de esta politica. Si
no esta de acuerdo con esta politica, por favor no utilizar nuestras aplicaciones. El uso
continuado de las aplicaciones tras la publicacion de cambios a esta politica sera
considerado su aceptacion de dichos cambios.

Tus derechos

De conformidad con las leyes de proteccion de datos, usted tiene el derecho de acceso,
modificacion, rectificaciéon y supresion de cualquiera de sus datos individuales que
podriamos tener. Para ello, puede escribir a produccionesdha@gmail.com

produccionesdha.com
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Como ponerse en contacto con nosotros

Si usted tiene alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad, las practicas de este
sitio, o sus relaciones con este sitio, por favor, pdngase en contacto con nosotros en:

produccionesdha@gmail.com
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