
ПОКАЗАТЕЛИ, 

характеризующие качество предоставления государственных услуг 

№ 
п/п 

 

Категории получателей 
социальных услуг 

 
 

Показатели, характеризующие 
качество оказания 

государственной социальной 
услуги 

Плановое 
значение 

показателя 
качества на 

2025 год 

Фактическое 
значение 

показателя 
качества за 

2025 год 
 

1. 
 
 
 
 
 
 
 

Частичная утрата 
способности либо 
возможности 
осуществлять 
самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 
основные жизненные 
потребности в силу 
заболевания, травмы, 
возраста или наличия 
инвалидности 
(бесплатно) 

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа 
получателей, находящихся на 
социальном обслуживании у 
исполнителя социальных услуг, 
% 

 
100 

 
выполнено 

повышение качества 
социальных услуг и 
эффективности их оказания, 
количество мероприятий, % 

 
100 

 
выполнено 

удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах, % 

 
100 

 
выполнено 

 

укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги, % 

 
100 

 
выполнено 

2. 
 
 
 
 
 
 
 

Частичная утрата 
способности либо 
возможности 
осуществлять 
самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 
основные жизненные 
потребности в силу 
заболевания, травмы, 
возраста или наличия 
инвалидности 
(платно) 

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа 
получателей, находящихся на 
социальном обслуживании у 
исполнителя социальных услуг, 
% 

 
100 

 
выполнено 

повышение качества 
социальных услуг и 
эффективности их оказания, 
количество мероприятий, % 

 
100 

 
выполнено 

удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах, % 

 
100 

 
выполнено 

 
укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги, % 
 
 

 
100 

 
выполнено 

 


