KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

Atélye Mekatronik ve Danismanlik Anonim Sirketi (“SIRKET”) olarak kisisel verilerinizin
guvenligi, hukuka uygun olarak toplanmasi, saklanmasi ve paylasilmasini saglamak ve
gizliliginizi korumak amaciyla mimkudn olan en Ust seviyede guvenlik tedbirlerini almakta olup bu
hususlarda azami hassasiyet gostermekteyiz.

Bu bilingle ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) nezdinde veri sorumlusu
sifatiyla, elde ettigimiz kigisel verilere iliskin Kanun’a uygun hareket edebilmemizi teminen
aydinlatma yukimlulaga kapsaminda asagidaki hususlari bilgilerinize sunuyoruz

2. Kisisel Verilerin islenmesi ve isleme Amaglar

Sirket tarafindan, musterileri, ¢alisanlari, potansiyel musterileri, calisan adaylari, resmi kurum
temsilcileri ve calisanlari, is ortaklari ve tedarikcilerinden;

Kimlik bilgileri, cep telefonu bilgisi, e-posta adresi, cinsiyet, meslek bilgisi, dogum tarihi, clizdan
bakiyesi, clizdan hesap hareketleri, harcama metodu ve detaylari ve harcama yapilan satis
makinesi bilgisi (Hepsi birlikte “Kisisel Veri” olarak anilacaktir) toplanmaktadir.

Toplanan kisisel verileriniz;

- Sirket Grin ve hizmetlerinin sizlere sunulabilmesi ve surekli iyilestiriimesi, sizlere karsi olan
yukumluliklerimizin yerine getirilmesi, kayit ve belgelerin dizenlenebilmesi, yerel ve uluslararasi
yasal mevzuatin 6ngdrdugu bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme, vergi ve sair yukumlultklere
uymak,

- Hizmet ve Urdnlerin kalitesinin artinimasina yoénelik yapilacak olan satis ve pazarlama
faaliyetleri icin yapilacak size 6zel reklam, kampanya, avantajlar ve faydalar sunmak,

- Satis ve pazarlama faaliyetleri igin yapilacak trafik o&lgimleme, istatistiki analizler,
Segmentasyon/profilleme ve musteri iligkileri ydnetimi calismalarini yaritmek,

- Musteri memnuniyetinin élglimlenmesi ve artiriimasi, sikayet yoénetimi, yeni hizmet ve trtnler ile
ilgili gorlis ve oOnerilerinizi almak, sorun-hata bildirimlerinizi almak, trln ve hizmetlere, sikayet ve
taleplerinize yonelik tarafiniza bilgi vermek, canli destek slreglerinde talep ve sikayetlerinizin
alinarak is gelistirme ve misteri memnuniyet sireglerinin yuritilmesini saglamak,

- Kurumsal hediye ve hediye slreglerinin yuritilmesi, siparislerin hazirlanmasi, ilgili Griin ve
hizmetlere iliskin talep ve sikayetlerinizin alinmasi,

- Tarafinizla iletisime gegilmesi, 6deme islemlerinizi gergeklestirmek, size sagladigimiz hizmetin
kalitesinin o6lgllmesi ve gelistiriimesi, tarafimizca belirlenen segmentlere gére profilleme ve
skorlama yapilacak musgteri portféyimizin yonetilmesi,



- Resmi makamlardan veya sizlerden gelen talepleri incelemek, degerlendirmek ve yanitlamak,
amaglariyla islenmektedir.
3. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaglar ile Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; isbu Aydinlatma Metni'nin 2. maddesinde agiklanan isleme
amaglarinin gercgeklestiriimesi ile sinirli ve tamami icin gecerli olmak tzere;

- Vergi Usul Kanunu, Sosyal Glvenlik Kurumu mevzuati, Sayistay, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun, Karaparanin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun, Tiirk Ticaret
Kanunu, Turk Borglar Kanunu hikimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslara,

- Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluglari, idari merciler ve yasal mercilere,

- Sunuculari yurt disinda konumlandirilmig olan bulut sistem hizmet saglayicilarina
aktariimaktadir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kigisel Verileriniz, hem tamamen veya kismen otomatik yollarla hem de veri kayit sisteminin
parcasi olan ancak otomatik olmayan yontemlerle;

Dogrudan sizin tarafinizdan veya sizin adiniza hareket etmeye yetkili kisiler tarafindan; SIRKET e
ait mobil uygulama, ¢agri merkezi ve internet sitesi aracihdi ile s6zll, yazili veya elektronik
ortamlarda;

Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtiimis olan;

Kanunlarda agikga 6ngoriimis olmasi,

Sirketimizin hukuki yikimliliga yerine getirebilmek igin zorunlu olmasi,

Soézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olup islemenin gerekli
olmasi,

Temel hak ve 6zgurllklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaati igin
islemenin zorunlu olmasi,

Tarafinizca alenilestiriimis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin islemenin zorunlu olmasi,

Acik rizanizin bulunmasi

seklindeki hukuki sebeplere dayanarak toplamaktadir.
5. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati cergevesinde, kisisel verilerinizin; islenip islenmedigini
6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, islenme amacini ve tarafimizca bu amaglara
uygun olarak kullanip kullaniimadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Ggtinct
kisileri 6grenme, eksik veya yanlisg islenmis olmasi halinde dlzeltiimesini ve aktariimissa
aktarilan Gguncu kisilere de bildiriimesini talep etme, islenme sartlarinin ortadan kalkmasi halinde
silinmesini veya yok edilmesini ve aktariimigsa aktarilan tgincU kisilere de bildiriimesini talep



etme, islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢iktigini disliniyorsaniz bu duruma itiraz etme, Kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle bir zarara ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep etme
haklariniz mevcuttur.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, Kanun’'un 13. maddesinin 1. fikrasi ve
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§ geredince Tirkge ve Aydintepe
Mah. Aydinli Yolu Cd. No:43 i¢ Kapi No:17 Tuzla istanbul adresine yazili olarak veya kimlik
teyidinizin yapilmasi saglanarak bizzat veya SIRKET’e ait atolyemekatronik@hs06.kep.tr e-posta
adresine iletebilirsiniz. Bagvurularda sadece bagvuru sahibi kisi hakkinda bilgi verilecek olup
diger aile fertleri ve Ugiincl kisiler hakkinda bilgi alinmasi mimkiin olmayacaktir. SIRKET’in
cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakki saklidir.

Basvurunuzda;

Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazili ise imzanizin, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglari
icin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya
varsa kimlik numaranizin,

Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

Talep konunuzun,

bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya eklenmesi
gerekmektedir.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi yukarida dizenlenen ydntemlerle
iletmeniz durumunda SIRKET talebin niteligine gére talebi en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz
glin) icinde sonuglandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kurulu tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret
nedeni/nedenleri yazili olarak veya elektronik ortamda gerekgelendirilecektir. Bagvuru taleplerinin
degerlendirme slrecine iliskin detayh bilgiyi www.kopuklu.com.tr adresi Uzerinden
ulasabileceginiz Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’'nda bulabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru
olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. Istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi
saglanmamasi durumunda, SIRKET tarafindan talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin tam
ve nitelikli sekilde yiritilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, SIRKET kanuni
haklarini sakl tuttugunu beyan eder. Bu nedenle, basvurunuzun talebinizin niteligine goére
eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri icerecek sekilde génderilmesi gerekmektedir.



