DIAGNOSTICO SITUACIONAL DO CBH-AT

SEGAO 1 — Estrutura do Comité (perguntas sobre CTs, GTs, subcomités,
FABHAT)

SEGAO 2 — Plano da Bacia do Alto Tieté

SECAO 3 - Capacitagido do Comité

1. Na sua opiniao, qual o seu nivel de conhecimento sobre os temas abaixo?
(nota de 1 a 5) - mover para o questionario de capacitacdo. Quais vc gostaria
de ter mais conhecimento?

- Educagao Ambiental;

- Drenagem urbana;

- Residuos sodlidos;

- Monitoramento;

- Outorga;

- (puxar os temas de interesse para capacitagao).

- Sobre a gestao de recursos hidricos, qual tema gostaria de se aprofundar?

Planos de Recursos Hidricos; cobranga pelo uso da agua; enquadramento dos corpos
hidricos; cadastro de usuarios; estrutura do SIGRH; projetos em gestao; aspectos
sociais e educacionais relacionados aos recursos hidricos; residuos; adaptacéo as
mudangas climaticas; Outros. Quais? - CAPACITACAO.

SEGAO 4 — Comunicagdo do Comité
QUESTIONARIO COMUNICAGAO - INTERNO DO COMITE

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente da Prefeitura de Suzano coleta e trata as
informacdes contidas neste formulario, no intuito de auxiliar no aperfeicoamento de
nossas atividades e realizar a divulgacao de relatérios e outros documentos, para fins
de pesquisa.

Ficam resguardados todos os Direitos previstos no Art. 17. e no Art. 18. da Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n® 13.709/2018).

Quaisquer duvidas quanto ao uso dos dados podem ser encaminhadas via e-mail
para: allansmma@gmail.com.



Ao clicar em "Sim" vocé permite que seus dados pessoais sejam processados
conforme descrito acima. (VERIFICAR O TEXTO).

2. Nome (opcional)
3. ldade
15-25
25-35
35-45
55-65
mais de 65
4. Renda aproximada
1 a 2 salarios minimos
2ab
5a10
10a15
mais de 15
5. Cor (opcional)
Branco, pardo, negro, indigena e amarelo (verificar o censo)
6. Escolaridade
ensino fundamental
ensino médio
graduacao
pos graduacéo /ato sensu
mestrado
doutorado
7. Segmento?
Estado, Municipio ou Sociedade Civil.

8. Em qual canal de comunicagéo vocé geralmente busca informagao? (marque
todas que se apliquem).

Televisao, radio, redes sociais, impressos, sites, sites de busca, artigos cientificos,
WhatsApp, e-mails, Instagram. (multiplas respostas)

Deixar o espago para comentario.

9. Quais redes sociais vocé possui?



Facebook, Instagram, WhatsApp, twitter, YouTube, LinkedIn, Tik tok e workplace.

10. De modo geral, como vocé classifica a comunicagao interna realizada pelo
Comité?

1 (ruim) a 5 (excelente).
(opcional): qual o principal motivo da nota atribuida?

11. Quais canais de comunicag¢ao do CBH-AT vocé utiliza para se manter
informado?

Facebook, E-mail, WhatsApp, Site oficial, YouTube e Telefone.

12. Em quais redes sociais vocé considera importante a presenga do CBH-AT?
Facebook; Twitter; Instagram; YouTube; LinkedIn. (outros) - caixa de selegdes

13. Sobre o recebimento de e-mail institucional do Comité:

Gostaria de receber menos e-mails; estou satisfeito; gostaria de ser mais bem
informado pelo e-mail institucional do CBH-AT. (caso a pessoa selecione a ultima
opgao, deveria ter o complemento: de que forma?)

14. Quais conteudos vocé considera necessario receber pelo e-mail da Secretaria
Executiva do CBH-AT?

Divulgacao de eventos externos; divulgagdo de documentos externos; convites de
reunides internas do CBH-AT na qual é representante; Divulgagao de documentos
pertinentes aos assuntos tratados nas reunides; Divulgacao de cursos, capacitacoes e
oficinas; Divulgacao de consultas publicas e/ou documentos para apreciagao dos
membros, outros.

15. Como vocé avalia o site do CBH-AT?
De 1 (ruim) a 5 (excelente). Deixar aberto para fazer observagao sobre a nota.

16. Quais conteudos vocé entende como prioritario para ficar disponibilizado no
site?

Documentos deliberativos; documentos referentes as reunides (Atas/memdarias de
reunido, documentos apresentados ou trabalhados durante as reunides, entre outros),
legislacao (leis federais/estaduais, decretos, resolug¢des, entre outros); agenda;
relacio atualizada de representantes em cada instancia; informagdes técnicas;
noticias; outros.

17. De modo geral, quais conteudos vocé gostaria de ver nos canais de
comunicagao do CBH-AT?

Caixa de texto (aberto)

18. Com qual frequéncia vocé procura se manter informado sobre a gestao de
recursos hidricos?

Frequentemente, esporadicamente, raramente, nunca (somente uma sele¢ao)

19. Caso o Comité passe a publicar boletins informativos, qual tipo vocé considera
mais atrativo?



Texto online; video ou podcast. Outros.

20. Qual periodicidade consideraria importante para o encaminhamento de boletins
com informacgdes gerais do CBH-AT?

Mensal; bimestral; trimestral; semestral.

21. Vocé repassa os debates e informagodes ocorridos no Comité?
Sim e ndo. Se sim, para quem e como?

22.Vocé gostaria de utilizar o espago do Comité de temas relacionados a bacia
hidrografica do Alto Tieté?

Sim ou ndo.

23. Como a CTEA pode contribuir para otimizar esta comunicac¢ao além dos
instrumentos ja citados no questionario?

QUESTIONARIO COMUNICAGAO PARA A POPULAGAO EM GERAL:
1. Na sua opinido, quem vocé considera os responsaveis pelo cuidado das

aguas?

2. Para vocé, saneamento esta relacionado a:
Agua, esgoto, drenagem, residuos sélidos (sim, ndo, nao sei).

3. Vocé sabe o que é uma Bacia Hidrografica? Sim/Nao
4. Ja ouviu falar do Comité da Bacia Hidrografica do Alto Tieté? Sim/Nao

5. Das opgdes abaixo, quais vocé considera que sao papéis do Comité? gestéo
das aguas (mananciais, rios, represas, praias), fonte de financiamento de
projetos, criar e aprovar leis, outros. Quais?

6. Das opgdes abaixo, quais te causam mais preocupacao? falta de agua,
poluicdo da agua, alagamentos/enchentes/inundagées, deslizamentos,
doengas em decorréncia da agua (colera, dengue, leptospirose, diarreia).

7. Vocé percebe as mudancgas climaticas? Sim ou n&o.



