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Дата проведення моніторингу:  з 12.12.2022 р. по 21.12.2022 р. 

Підстави проведення моніторингу: збір та аналіз інформації відносно задоволення 

студентів освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр» професійною майстерністю 

викладачів, що залучені до реалізації освітньої програми  "Англійська мова в економіці 

та бізнес-освіті". 

Короткий опис складової моніторингу: для оцінки студентами якості ОП "Англійська 

мова в економіці та бізнес-освіті" залучено 24 студенти денної та заочної форми 

навчання 1-3 курсів. 

Характеристика дослідження: для збору інформації застосовано метод опитування 

(анкетування): студентам запропоновано заповнити анкети з питаннями, спрямованими 

на задоволення якістю надання освітніх послуг. Для оцінки професійної майстерності 

викладачів застосовано шкалу від 1 до 10. 

Застосовано інтерактивне опитування бакалаврів денної та заочної форми 

навчання з можливістю побудови візуального представлення результатів аналізу 

(діаграм). 

 

Оцінювання отриманих результатів: 

У результаті опитування студентів відносно задоволення професійною майстерністю 

викладачів можна виокремити наступне: 

Найменшу зацікавленість студенти проявляють у відвідування таких дисциплін як 

«Економіка підприємства» (вважають цікавою та необхідною дисципліною (47%), 

«Фізичне виховання» (36%), «Вища математика» (47%) та «Бухгалтерський облік» 

(39%). 

Більшість студентів, що прийняли участь в опитуванні (65,5%) мають оцінки 

«добре» та «відмінно» за результатами сесії; більшість студентів (88%) зазначили, що 

майже не пропускають заняття за дисциплінами, що викладаються на ОП, через те що 

вважають їх необхідними та цікавими. Оцінка студентами дисциплін, що викладаються 



на ОП викладачами кафедри іноземних мов («Вступ до фаху», «Лексика ділової 

англійської мови», «Теоретична та практична граматика», «Теоретична та практична 

фонетика», «Іміджелогія», «Друга іноземна мова (французька)», «Управління кар’єрою в 

освітній сфері») становить 10 та 9 балів. Крім того, вибрані дисципліни отримали високі 

(від 8 до 10) бали за такими критеріями як «викладач чітко визначає систему вимог та 

чітко її дотримується», «я рекомендую цього викладача та дисципліну іншим 

студентам», «викладач зацікавлює викладеним матеріалом», «викладач прислуховується 

до побажань студентів щодо організації занять». 

 

Рекомендації для практичного розв’язання проблем, які виникли в результаті 

моніторингу 

За результатами опитування сформовано рекомендації: оновити матеріал 

дисциплін відповідно до проблем сьогодення, довести до викладачів ОП думку 

студентів щодо їх невпевненості у відповідності РП матеріалам, що викладаються в 

межах дисциплін «Економіка підприємства», «Основи академічного письма», «Фізичне 

виховання», «Вища математика». 

 

 

Результати обговорено на засіданні кафедри іноземних мов 

Протокол № 5 від 18 грудня 2022 р. 

 

 

Зав. кафедри 

к.пед.н., доцент​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Шостак І.І. 

 


