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PHAN I: GIAI THiCH THUAT NGU

1. Thuwong hiéu TT-Café: La tai san hitu hinh va v6 hinh duoc tao ra tir nhin hiéu san pham
TT-Café va mo hinh kinh doanh ddc dao sang tao boi cong ty Cao Nguyén. TT-Café da duoc
dang ky bao ho quyén so hitu cong nghiép va dugc thira nhan boi phap luat nude Cong hoa
Xa hoi Chu nghia Vi¢t Nam.

2. bai ly 1a Ho1 Quan TT-Café tai diachi :........ dd duoc Cong ty ¢ phan Cao nguyén bd
nhiém lam Dai 1y va chiu rang budc béi cac diéu kién cta hop ddng nay. Ctra hang 1a thudc
quyén s& hiru cta Dai ly.

3. San phdm: La cac san pham do Cong ty c¢b phan Cao Nguyén truc tiép nghién ciru, khai
thac & phan phdi cho Pai Iy dé cung cap cho khach hang, cac san phim duoc quy dinh theo
phu luc dinh kem.

4. M6 hinh Hoi Quan TT-Café thiét ké theo phong cach TT-Café ciia cong ty Cao Nguyén:
Ho6i Quan TT-Café 1a noi cung cip cho ngudi tiéu dung cac san phidm vé 4m thyc mang phong
cach dic trung cong nghé cua thé hé tré trong thoi dai Internet. Phong cach TT-Café duoc thé
hién thong qua chét luong san pham, cong thirc ché bién va phong cach phuc vu riéng doc
quyén va sang tao, dugc giam sat chit ché va lién tuc boi cong ty Cao Nguyén. Tat ca cac Hoi
Quan TT-Café déu mang dam triét 1y nay thong qua cac dot tap huan dugc td chic boi cong ty
Cao Nguyén.

Hoi Quan TT-Café ciing cung cdp mot co hdi 16n lao cho cac dbi tac — 1a Pai 1y chinh thirc
TT-Café clia cong ty Cao Nguyén — dé tao dung mét co s kinh doanh cin ban va lau dai
trong thoi dai mai, thoi dai ciia cong nghé thong tin. Cong ty Cao Nguyén cam két hd tro tdi
da cho céc dai Iy vé cong nghé, phong cach, ddo tao va quang ba dé ning cao hinh anh cta
cac Ho1 Quan TT-Café. Hop tac voi Cao Nguyén, cac BDAI LY c6 duogc co hoi tré thanh thanh
vién ctia mot trong nhiing cong ty cong nghé cao ddy tham vong tai Viét Nam trong ky
nguyén méi, ky nguyén ciia cong nghé thong tin khong day. Cac dbi tac nhuong quyén ciing
duoc quyén str dung va khai thac trong pham vi cho phép thuong hiéu TT-Café da duoc dang
ky ban quyén.

* Hoi Quan TT-Café la dién dan that cho viéc gap g0, trao ddi thong tin, kinh nghiém khong
nhing trong linh vyc tmg dung cong nghé thong tin va truyén thong ma con ddy manh moi
quan hé gan giii va tao ra co hoi hop tac méi cho tat ca cac thanh vién tham gia.

* HO1 Quan TT-Café la noi co thé trién khai thir nghi¢m cac kinh nghi€ém hoc héi dugc tir viéc
sir dung cac san pham méi, cong nghé mai dic biét 1a cong nghé thong tin va cac thiét bi may
tinh cam tay.

* Hoi Quan TT-Café co gang 1a noi tin cay de€ cac thanh vién tham gia mua ban, trao doi cac



san phém PDA va céc phu kién.

« Hoi Quan TT-Café c6 co hdi duge nang cap dé tré thanh mot trung tim bao hanh va hd trg
dich vu chuyén nghiép truc thudc cong ty Cao Nguyén.

* HO1 Quan TT-Café la noi :

o Céc ban doanh nhén c6 thé c6 day du cac phuong tién nhu Internet bang thong rong khong
day, Fax, Photo, Scan, lién lac thong qua cac cudc goi VoIP.

o Céc ban sinh vién dén trao d6i va tim toi cac kién thirc phuc vu cho hoc tap.

o Céc ban tré yéu thich cong nghé gip gd, trao ddi va kiém chimg cac kinh nghiém ctia minh.
o Dic biét v6i cac san pham am thuc cao cap va doc quyén mang mau sic va phong cach
cong nghé ma khong noi nao cé duogc.

Nén tang cta phong cach TT-Café 1a tinh cach tré trung hién dai, manh mé, sang tao dic trung
cua cong ngh¢ Wifi. Phong cach cua TT-Café dugc thé hién qua céc dac trung cu thé sau,
nham tao cho chudi Hoi Quan TT-Café mdt phong céach riéng biét Toan bo cac Hoi Quan
TT-Café duoc thiét ké mang phong cach riéng va duoc sy thdng nhat boi cac chuyén gia tu
van thiét ké ctia cong ty Cao Nguyén va cac dai 1y nham tao sy dong nhit vé khong gian va y

tudng, giup khach hang du di dén quan nao ciing cam thay than yéu nhu quan ¢ qué nha.

PHAN II : CAC PIEU KHOAN
Hai bén thoa thuan va di dén ky két hop dong theo cac diéu khoan sau:

Diéu I: Poi twong hop dong

Bén A (bén nhuong quyén) cho phép bén B (ngudi nhan quyén) quyén phan phéi hang héa va
dich vu theo phuong thirc cua hé¢ théng Ho6i Quan TT-Café. HE théng nay duoc thiét ké boi
Bén A va chiu sy kiém soat va trg gitip dinh ky ciia Bén A.

Bén B ¢ quyén duoc sir dung mot tip hop cac quyén doc quyén, gin lién véi thuong hidu va
hé théng Hoi Quan TT-Café noi trén, nhu quyén ddi vai cac chi dan thuong mai, quyén d6i
v6i bi mat thuong mai, quyén ddi v6i nhin hiéu hang hoa, nhan hiéu dich vu... voi mot khoan
phi nhuong quyén hang nam tra cho bén A.

Phi nhwong quyén hang niam duoc tinh bang : 12.000.000,00 VND/nim ( Mudi hai triéu dong
chin mot nam). Phi nay chi ¢ hiéu lyc trong thoi han hop dong. Hét thoi han hop dong, phi
nhuong quyén co thé thay doi tiy thude tinh hinh kinh doanh, thi trudng va céc yéu t6 thuong

mai khac.

Diéu II: Pham vi quyén sir dung thwong hi¢u TTcafé



2.1. Pai ly duogc st dung nhan hiéu TT-Café dé xuc tién hoat dong kinh doanh tai dja diém
duy nhét da dugc ghi rd ¢ trén, trén nén tang uy tin va tiéng tim cta thuong hiéu.

Trong trudng hop c6 su thay doi vé dia diém kinh doanh trong thoi gian hop dong c¢6 hiéu luc,
Dai 1y phai nhan dugc sy dong ¥ chinh thirc bang vin ban tir Cong ty ¢d phan Cao Nguyén (1a
phép nhan sé hitu thuong hiéu TT-Cafe).

2.2. Khai thac nhitng loi ich hitu hinh, v6 hinh trén nén tang uy tin cta thuong hiéu TT-Café
dé giam thiéu rui ro trong kinh doanh ddng thoi tiét kiém thoi gian va cong strc cho viée

quang ba cura hang.

Diéu III : Cic tiéu chi hinh thanh hi quan TT-café

Nhim tao ra chudi cira hang TT-Cafe mang phong cach riéng, voi muc tiéu chung trong viéc
chiém linh thi truong tiém ning cho cac san pham va dich vu TT-Café, ctra hang Pai Iy can
dam bao nhiing ti€u chi sau :

3.1 PIA PIEM

Luya chon va thim dinh dia diém

Dia diém dong mot vai tro rat quan trong trong viéce quyét dinh su thanh cong trong kinh
doanh ctia m6 hinh H§1 Quan TT-Café. Vi vay, DAI LY phai xem xét danh gia can than trude
khi quyét dinh thué mat bang.

Dia diém dep la nhiing dia diém duoc danh gia 1a c6 kha nang kinh doanh tdt, mang lai hinh
anh hi€u qua va ton vinh thuong hi¢u TT-Café.

Quy dinh vé viéc lya chon dia diém

Dé tré thanh mot Hoi Quén TT-Café, cac DAILY phai c6 mot dia diém thoa man mot trong
cac yéu ciu sau :

- Dién tich kinh doanh tuong d6i 16n (50m2 tré 1én), kha ning dau tu vao mat bang cao va hoi
du mot trong cac diéu kién sau :

+ La noi tdp trung dong dan cu: g?m chg, truong hoc, bénh vién, khu cong nghiép, khu vui
choi, khu du lich ...

+ La noi dé& thay, dé nhin : ngi ba, nga tu, ngd nim hoic nhiing vong xoay, nhitng quang
truong, khu du lich danh riéng cho nguoi di bo.

+ La noi tap trung nhitng quan ca phé dang kinh doanh thinh viong. Pay 1a nhitng khu phd,
day phé ca phé ndi tiéng da duoc nguoi tiéu ding biét dén.

+ Noi dang phat trién thanh nhimng thanh phd trong twong lai.

+ Noi ¢6 cac diém dimg dic biét nhu : khach san, nha nghi... hodc ¢ nhitng vi tri thun loi
khéc.

+ Khu biét 1ap : 1a nhiing toa nha, cao ¢, khu thuong mai, siéu thi, san bay, nha ga, khu du



lich...v6i dbi tugng khach hang riéng biét, c6 nhiing ddc diém riéng vé nghé nghiép, cong
viéc, thu nhép...

- Uu tién nhitng nguoi c6 mit bang chu so hiru. Trudng hop mit bang thué thi hop dong thué
nha phai c6 hiéu luc tir 03 nam tr¢ 1én.

- Dién tich kinh doanh duoc hiéu 1 phan dién tich kinh doanh thuc, khong bao gém dién tich
khu vire pha ché va cong trinh phy (nha vé sinh, nha bép.kho...)

Thii tyc thué muén mat bang

Tién trinh thué muén mit béng - x4c dinh duoc vi tri, dia diém thuén tién kinh doanh, DAI
LY phai thong bao ngay cho Cong ty c6 phan Cao Nguyén biét dé nhan duogc sy dong y sau
d6 méi tién hanh ky két hop dong thué mit bang.

Sau khi hoan thanh cac thii tyc thué mit bang, DAI LY s& tién hanh xay dung va trang tri noi
that ctra hang. Viéc thiét ké va thi cong ndi that phai duoc su théng nhat cia cac chuyén gia tu
van thiét ké thudc cong ty Cao Nguyén. Tuy theo quy mo timg dia diém, DAI LY phai tién
hanh stra chita hodc xay dung Hoi Quan TT-Café ctia minh trong vong 60 ngay. Néu qua thoi
han 60 ngay ma Hoéi Quan TT-Café van chua hoat dong kinh doanh thi cong ty Cao Nguyén
c6 quyén xem xét hury bo hiéu luc hop dong. Truong hop ngoai 1 can phai c6 van ban do DAI
LY giri cho Cao Nguyén dé xem xét viéc kéo dai thoi gian thi cong.

3.2 CON NGUOI THAM GIA HQP TAC

- Thi¢n chi hop tac

- Uu tién nguoi ¢6 kinh nghiém kinh doanh trong nganh dich vu

- Hiéu biét vé thi trudng s& kinh doanh, c6 kha ning quan 1y.

3.3 TUAN THU KHOANG CACH SO VOI CAC PAI LY NHUQNG QUYEN TT-CAFE
HIEN CO.

Ghi chu: Riéng voi cac khu biét 1ap nhu : tda nha — cao ¢ vin phong, san bay, khu vui choi -
giai tri, nha ga, siéu thi ... cong ty Cao Nguyén dugc quyén mé cac dai Iy nhuong quyén méi

ma khong can tuan thi theo tiéu chi nay.

Diéu IV: Trach nhi¢m ciia Cong ty Cao Nguyén (TT-CAFE)

4.1 Bén A c6 trach nhiém duy tri va phat trién phuong thtrc va hé théng cac Hoi Quan
TT-Café véi céc ti€u chi nhu sau :

- Tiéu chuan cua Hoi Quan TT-Café : Dia diém, cac bién hiéu, bién quang cdo, vé gui xe, thiét
Ké trang tri noi that, trang bi ban ghé, khan trai ban, cde tach, vat dung pha ché, 36 uéng, van
phong pham, dong phuc ciia nhan vién, menu, gidy lau, hé thong order va thanh toan, vat
dung quang céo, card visit, brochure. . .dugc théng nhat thiét ké theo phong cach cua toan bo

hé théng TT-Café ( Xem phu luc bang liét ké chi tiét va mau ma thiét ké kem theo).



- Tiéu chuédn vé con ngudi, hé théng quan 1y: Pugc tuyén chon, dao tao va xac lap theo phong
cach TT-Café.

- Tiéu chuédn vé cong nghé: Duy tri va phat trién hé thong Wifi (c6 thé md rong WiMAX trong
thoi gian khong xa) v6i cac thiét bi, phan mém tiéu chudn cho viéc van hanh, bao tri va quan
1y hé théng. Heé théng ludn duge van hanh véi tde do cao nhét co thé va duoc su hd tro
thudng xuyén cta don vi cung cap duong truyén. (theo su cam két & thoa thuan cua Cong ty
Cao Nguyén va cac don vi trén).

- Tiéu chuan vé hang héa cung cp cho cac cira hang nhan nhuong quyén : 1a cac san pham
nhan hiéu TT-Café dugc ding ky boi cuc sé hitu cong nghiép va theo cam két chat luong cua
cong ty Cao Nguyén. Hang hoa ciing c6 thé bao gdm céc san pham thuc pham ( cafe goi
mang thuong hiéu TT-Cafe, beer hodc cac thyc pham an udng khac), cac thiét bi hay ciing co
thé 1a cac giai phap khai thac cong nghé Wifi do cong ty Cao Nguyén cung cip cho cac DAI
LY (duoc liét ké boi cac phu luc va cap nhat thudng xuyén).

4.2 Tu van thiét ké Hoi quan TT-Café mién phi véi cac chét liu trang tri ndi ngoai thét theo
phong cach TT-Café. Tu véan cac dia chi c6 gia vu dai tot nhat cho viée thi cong noi that, cung
cép cac thiét bi, vat phém theo mau TT-Café hodc gidi thiéu don vi thi cong, nha cung cép co
chat luong.

Thiét ké, lép dat, cai dat hé théng van hanh Wifi mién phi ( bao gém ADSL modem & AP,
thiét bi mang LAN, giai phap VPN, VoIP point-point, may cht, phan mém bao mat quan 1y
van hanh...). Thiét bi phuc vu cong nghé Wifi s& dugc cong ty Cao Nguyén cai dit va ban wu
dai tra cham cho PAI LY trong thoi han hai (2) nam. (véi gia tri béng hoac nhé hon
12.000.000 &. Néu phan dau tu cho thiét bj trén c6 gia tri thyc t& 16n hon 12.000.000 d thi bén
dai 1y s& phai dau tu phan gia tri vuot tréi d6). Phan thiét bi dugc ban tra cham cho PAILY
c6 thoi han hai (2) ndm nay s& dugc cong ty Cao Nguyén va DAL LY thong nhit gié tri bang
giéy ghi ng va dugc quy ddi ra dola My (USD). Hét thoi han cho ng, DPAI LY c¢6 trach nhiém
hoan tra s6 kinh phi nay cho cong ty Cao Nguyén.

4.3 Quang ba thuong hiéu bang moi hinh thire dé TT-Café ludn 1a mot trong nhitng thuong
hiéu hang dau Viétnam.

4.4 Cung cip mot s6 san pham, giai phap cong nghé theo yéu cau ciia DAI LY véi gid wu dai
ctia dai 1y (s& duoc thoa thuan boi mot hop dong khac ndm ngoai hop dong nay)

4.5 Bén A chiu trach nhiém kiém soat va trg giup dinh ky nham bao dam chat luong hang héa
va dich vu do bén nhugng quyén cung cap. Bé tri nhan sy (nhan vién Tu van hd trg) c6 nhiéu
kinh nghiém trong nganh kinh doanh dich vu, cong nghé PDA, IT tham viéng dai Iy (it nhat 1
lan/thang) dé tu van va giai quyét kip thoi nhitng yéu cau, khé khin ciia DAILY.

Tu van giai phap kinh doanh nham giup DAI LY kinh doanh hiéu qua.



Tu van, dio tao thuong xuyén doi ngii hd trg ki thuat, cam két cung cip cac cong viée vé giai
phap, stra chira k¥ thuat chuyén sau véi gid wu dai dai ly.

4.6 Bén A dam bao viéc s& hitu quyén khai thac va sir dung cac thuong hiéu lién quan
TT-Café, cac tén mién, . . .va cip quyén st dung cac d6i twong s& hitu tri tué cho bén B.

4.7 Bao mat cac thong tin lién quan dén hoat dong kinh doanh dai 1y.

Diéu V: Trdch nhiém & cdc quyén lpi khdc ciia dai Iy

Trach nhiém:

5.1 Pang ky cac gidy phép kinh doanh can thiét dé kinh doanh hop 1¢.

5.2 Cam két kinh doanh lanh manh theo dting quy dinh ciia Phép luat. Chiu trach nhiém phap
ly d6i v6i hiéu qua kinh doanh tai DAI LY ma khong anh hudéng dén uy tin thuong hiéu va
chudi Hoi Quan TT-Café cia Cong ty cd phan Cao Nguyén.

5.3 Co trach nhi€ém cung xay dung va bao vé uy tin, hinh anh thuong hi¢u TT-Café trong thoi
gian hop ddng co hiéu luc:

Luon giit hinh anh hé théng TT-Café dong nhit, cu thé:

- Trang bi du cac danh muc vat pham TT-Café. Thuc hién va str dung dung muc dich.

- Khong str dung vat phém nhan hi€u khac canh tranh véi thuong hi¢u TT-Cafe.

- Thiét ké clra hang, trang tri theo dung dinh huéng va phong cach nhan dién cta TT-Café.

- Véi nhitng hang myuc ma DAI LY tu thuc hién theo nhu cau thyc té can phai ¢6 su tham
khao ¥ kién va sy dong ¥ chinh thirc bang vin ban ctia Cong ty c¢6 phan Cao Nguyén.

- Khong trung bay cac biéu twong, logo, hinh anh mang tinh quang co cta san pham khac
canh tranh véi hé théng TT-Cafe & bén trong va bén ngoai cira hang.

5.4 Phéi hop cung Cong ty ¢ phan Cao Nguyén va hé théng TT-Café trong viéc t6 chirc cac
hoat dong PR, quang cdo, thong tin dai chung, khuyén mai va cac hoat dong khac lién quan
dén phuc vu, quan 1y . . .trong ting thoi diém.

5.5 Tao thuan loi cho TT-Café kiém tra cira hang (néu can thiét) va cung cip day du thong tin
vé thyuc trang kinh doanh.

5.6 Khong cung cip céc thong tin lién quan dén hé théng TT-Café cho bat ky bén thir 3 nao
ngoai muc dich can thiét cho viéc thuc hién hop dong nay hoic do yéu cau cta phap luat va
co quan chirc ning. PAI LY dam bao riang cic nhan vién ctia minh s& tudn thu diéu kién nay.
5.7 Théao d& va hoan tra lai ( néu co ) toan bd cac trang tri, hinh anh, biéu tuong, logo lién
quan dén thuong hiéu TT- cafe trong thdi han 07 (bay) ngay ké tir ngdy hop ddng dugc chim
dut.

5.8. Tra dy du phi nhuong quyén hang ndm va céc chi phi phat sinh do hoat dong hop tac
kinh doanh hang nam cho bén A.



5.9 Bén B duogc quyén st dung ding va du cac ddi twong sé hiru tri tué do bén A cip trong
pham vi hoat dong kinh doanh tai cira hang ciia bén B va bén B khong c6 quyén nhuong cho
bén tht 3. Trong truong hop bén A phat hién thiy dau hiéu trén, Bén A c6 quyén tam ngimg
cAp quyén va yéu cau cac co quan chirc nang can thiép (theo lut s¢ hitu tri tu¢). Bén B phai
chiu hoan toan cac phi ton, trach nhiém khi su viéc nay xay ra.

Quyén loi :

5.10 Quyén khai thac khach hang

Khai thac khach hang cia DAI LY duoc hiéu 1a chi ndm trong pham vi khuén vién quén.
5.10.1 Khu vuc dia 1y dac thu ( khong gian dong ):

TT-Café duoc quyén mo thém DAI LY trong nhitng khu vuc dia Iy mang tinh biét lap véi bén
ngoai chang han khu ché xuat, toa nha cao dc, siéu thi, khu vui choi giai tri, sin bay, nha ga...
5.10.2 Khu vuc binh thuong :

Duya trén diém sd cho 5 hang muc chuan dé chon lya quyét dinh nén hay khong nén mé dai 1y:
Mat d6 dan s6 Luu lugng khach Goc duong Loai hinh d6 thi Trong s6 kinh doanh thirc ubng
Quy mo6 quan

(s6 ban)

< 180 nguoi/phit 1 chiéu Khong tryc thuge TW Khu phd ca phé 20 ban tré 1én

180 ngudi/phut 2 chiéu Tryc thuge TW Khu phd thudng 21 — 30 ban

> 180 nguoi/phit Nga 3 31 — 50 ban

Nga 4 51-70 ban

Nga 5 tr¢ 1én Trén 70 ban

Ghi chu: Thanh phé truc thuoc TW gém: Tp.HCM, Da Nazlng, Ha No6i, Hai Phong

5.11.3 Huén luyén - Pao tao :

- Huén luyén dao tao it nhét 2 14n/ nam cho:

+ Nhan vién: Phuc vu hd trg khach hang, k¥ thuét pha ché. ..

+ Quan ly: K¥ nang quan ly, quan ly quan ca phé...

+ Cac chuyén dé vé am thanh, anh sang, cac tu van vé 4m thanh anh sang phu hop. ..

+ Cac chuong trinh riéng mang tinh dic thu ciia chudi TT-Café

- Huén luyén vé sur dung va khai thac céac thiét bi dua trén cong nghé Wifi.

5.11. Huong loi ich tryc tiép hodc gian tiép tir cic chuong trinh quang ba thuong hiéu
TT-Café do Bén A thuc hién.

Pay la chuong trinh dugc cong ty thuc hién chung cho toan hé théng DAI LY nhuong quyén
TT-Café nham lam cho ngudi tiéu dung ngdy cang biét dén thuong hiéu TT-Café, khang dinh
vi tri s6 1 trong lanh vuc TT-Café tai Viét Nam, gop phan kich thich nguoi tiéu dung sir dung

cac san pham cta hé thong TT-Café, bao gom :



- Tham gia céac hoi thdo lién quan t6i cong nghé chuyén nganh
- Tai tro cac chuong trinh — hoat dong thu hut nhiéu nguoi tiéu ding
- Thyc hién cac chuong trinh PR, quang cao, quang ba thuong hi€u trén cac phuong tién

thong tin dai chiing, trong va ngoai nudc.

Diéu VI: Sin pham — chiét khiu

6.1 TT-CAFE

6.1.1 C6 trach nhiém ban cac san pham dam bao chét luong hang hoa theo tiéu chuan da dang
ky v6i co quan nha nudce. (Di véi cac mit hang thiét bi, phu kién khai thac cong nghé IT,
Wifi... s& dugc thoa thuan bai mot hop dong khac nam ngoai hop dong nay)

6.1.2 Co muc gia uu dai danh cho DAI LY so véi gia ban 1é véi nhitng san pham do TT-Café
cung cap (Xem phu luc dinh kém).

6.2 Pai ly

6.2.1 Ludn c6 du san pham cua TT-Café cung cip dé trung bay va ban cho khach hang.

6.2.2 Bao quan va ban hang ding theo tiéu chuan ctia hé théng TT-Café

6.2.3 Khong mua ban va sir dung cac san pham (hoic dich vu) canh tranh truc tiép v6i hé
théng TT-Café.

6.2.4 Pai Iy cam két khong ban ra thi trudng cc san pham cing loai v6i cac san pham cua hé
thong TT-Café khac véi gia quy dinh. Gia quy dinh 1a gia duoc cong ty Cao Nguyén cap nhat
lién tuc theo dia chi www.TT-cafe.com

6.2.5 Khong c6 hanh vi thay doi bao bi, chit lwong, ndi dung san pham ciing nhu quy cach

bén ngoai cc san pham do hé thong TT-Café cung cip.

Diéu VII : Phwong thirc ddt hang va giao hang

7.1 bat hang: DAI LY c6 thé dat hang truc tiép, qua di¢n thoai, fax theo dinh ky hay dot Xuét.
7.2 Giao hang :

TT-Café giao hang cin ctr theo biéu dit hang cua cac dai 1y. Viéc giao hang s& duoc cap nhat

va chuyén theo dinh ky cho céc dai ly.

Diéu VIII : Phwong thirc thanh todn

8.1 Thanh toan :

8.1.1 Phan chi phi nhuong quyén hang nim 12.000.000 VND ( bang chir : Mudi hai triéu
d6ng/ mot nam) duoc thanh toan ngay sau khi ky hop dong. Di véi cac nam tiép theo DAI

LY s& c6 trach nhiém thanh toan vao ngay dau tién ciia ndm tiép theo.



8.1.2 Phan thanh toan ciia cac san pham hang hoa do hé thong TT-Café cung cap cho PAILY
(cc san pham thyc pham, vat dung dung chung trong toan bo hé thong TT-Cafe...) duoc
thanh todn theo thoa thuan tung 16 hang.

8.2 DAI LY thanh toan tién cho TT-Café bang mdt trong cac phuong thirc sau :

8.2.1 Bang tién mat: Ngay sau khi nhan du hang, PAI LY giao tién cho nhéan vién giao nhan
v6i dung ho tén (cin ¢t theo thé nhan vién) di duge TT-Café thong bao bang vin ban cho Dai
ly.

8.2.2 Bang chuyén khoan: DAI LY thanh toan qua Ngan hang trude khi nhan hang.

Diéu IX : Hiéu luc hop dong
Hop ddng c6 hiéu Iyc 02 (hai) nam ké tir ngay ky (tir ngdy...dén ngay...). Cac phu luc dinh
kém 12 mot phan khong thé tach roi ciia hop dong nay.

Diéu X: Thanh ly hop dong

Hop ddng nay c6 thé duoc cham dut va thanh Iy theo cac trudong hop sau :

10.1 Hét hiéu luc ma hai bén khong tién hanh gia han.

10.2 PAI LY vi pham mot trong cac diéu khoan da cam két trong hop dong nay.

10.3 M4t trong hai bén bi giai thé, pha san hoac bi dinh chi hoat dong bdi co quan nha nudc
c6 tham quyén.

10.4 DAI LY ty y nglng kinh doanh cira hang lién tuc trong 02 (hai) thang ma khong thong
béo 1y do bang vin ban chinh thirc cho cong ty Cao Nguyén.

10.5 DAI LY c6 hanh vi vi pham phap luat hinh sy, dan sy, kinh té nghiém trong lam anh

huong t6i kha nang kinh doanh cta TT-Cafe hodc uy tin ctia toan hé thong.

Diéu XI : Bit khad khdng
Truong hop bat kha khang 1a nhitng truong hop xay ra ma sau khi ky két hop dong, do nhiing
su kién c6 tinh chat bat thuong xay ra ma cac bén khong thé luong trude duge va khong thé

khac phuc dugc nhu : chién tranh, ndi chién, dinh cong, cam van, thién tai. . .

Diéu XII: Piéu khodn chung
Trong truong hop cd bat ky mau thuln, tranh chip hay bat dong nao phat sinh giita cac bén
trong khi thyuc hién hop dong nay, cic bén dong ¥ giai quyét tranh chap bang thwong luong,

hoa giai.



Truong hop tranh chap khong thé giai quyét bang thuong luong, hai bén thoa thuan s& yéu
cau Toa an c6 tham quyén giai quyét tranh chap nay theo quy dinh ctia phéap luat Viét nam.
Hop ddng niy dugc lam thanh 02 (hai) ban, ¢ gi tri phap 1y nhu nhau. Céng ty C6 phan Cao
Nguyén gitt 01 (mot) ban, DAI LY gitr 01 (mot) ban.

PAI DIEN CONG TY CO PHAN............... PAI DIEN DAI



