*P/8162025*

Na temelju ¢lanka 50. stavka 3. Zakona o sustavu civilne zastite (,,Narodne novine”,
br. 82/15., 118/18., 31/20., 20/21. 1 114/22.) ministar unutarnjih poslova donosi

PRAVILNIK
O POSTUPKU RANOG UPOZORAVANJA STANOVNISTVA

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom propisuje se postupak ranog upozoravanja stanovnistva upotrebom
Sustava za rano upozoravanje i upravljanje krizama (u daljnjem tekstu: SRUUK) i putem
drugih komunikacijskih kanala.

Clanak 2.

(1) Rano upozoravanje stanovniStva je pruzanje pravodobnih i korisnih informacija na
temelju kojih nadlezne institucije pokrecu zajednice i pojedince izlozene opasnostima na
poduzimanje mjera za izbjegavanje ili smanjivanje rizika i provodenje pravodobnih priprema
za u¢inkovit odgovor na prijetnje.

(2) Informacije ranog upozoravanja prikupljaju sve institucije javnog sektora u okviru
propisanog djelokruga u podruc¢ju meteorologije, hidrologije i obrane od poplava, zastite od
pozara, seizmologije, ionizirajueg zraCenja, javnog zdravstva, geologije te operateri
postrojenja s opasnim tvarima, operateri hidroakumulacija, inspekcijske sluzbe i institucije
koje provode znanstvena istrazivanja.

(3) Institucije iz stavka 2. ovoga ¢lanka za rano upozoravanje stanovnistva koriste vlastite
internetske stranice, drustvene mreze, medije ili druge prihvatljive nacine kojima ¢e poruke
na najjednostavniji nacin i u najkracem moguéem vremenu do¢i do veéine krajnjih korisnika.

(4) Informacije ranog upozoravanja i neposredne opasnosti u vremenu najblizem realnom
prenose se i Ministarstvu unutarnjih poslova, Ravnateljstvu civilne zastite (u daljnjem tekstu:
Ravnateljstvo).

Clanak 3.

Ravnateljstvo koordinira postupanje svih subjekata koji provode rano upozoravanje
stanovnistva te provodi rano upozoravanje stanovnistva upotrebom SRUUK-a, u skladu s
odredbama ovoga Pravilnika, kada prijetnja radi koje se provodi rano upozoravanje
stanovnistva ima tendenciju prerastanja u veliku nesrecu ili katastrofu.



2. POSTUPAK RANOG UPOZORAVANJA STANOVNISTVA UPOTREBOM
SRUUK-A

Clanak 4.

Odluka o ranom upozoravanju stanovni$tva upotrebom SRUUK-a (u daljnjem tekstu:
odluka) donosi se na temelju:

- informacija ranog upozoravanja institucija iz javnog sektora u sklopu propisanog
djelokruga u podrucju meteorologije, hidrologije i obrane od poplava, ionizirajuceg
zraCenja, inspekcijskih sluzbi i institucija koje provode znanstvena istrazivanja

- informacija o neposrednoj opasnosti od nastanka nesreée koje prikupljaju operateri
postrojenja s opasnim tvarima i hidroakumulacija te motrilacko-dojavni vatrogasni sustavi

- informacija koje prikupljaju Ministarstvo obrane i Ministarstvo unutarnjih poslova

- informacija primljenih putem medunarodnih sustava za razmjenu informacija.

Clanak 5.

(1) Kod ugroza od poplava izazvanih izlijjevanjem kopnenih voda odluku donosi glavni
rukovoditelj obrana od poplava ili osoba koju on ovlasti , u skladu s Drzavnim planom
obrane od poplava i Glavnim provedbenim planom obrane od poplava.

(2) Kod ugroza od pozara velikih razmjera odluku donosi glavni vatrogasni zapovjednik
Republike Hrvatske ili osoba koju on ovlasti.

(3) Kod wugroza od vremenskih nepogoda odluku donosi ravnatel] Drzavnog
hidrometeoroloskog zavoda ili osoba koju on ovlasti.

(4) Kod ugroze vojnim sredstvima odluka se donosi na nac¢in propisan Zakonom o obrani i
tu odluku Zapovjedno operativno srediSte Glavnog stozera Oruzanih snaga Republike
Hrvatske (u daljnjem tekstu: ZOS GS OSRH) dostavlja Operativnom centru civilne zastite (u
daljnjem tekstu: Operativni centar).

(5) Kod neposredne ugroze od teroristickih djelovanja ili drugih sigurnosnih razloga veceg
opsega, odluku donosi glavni ravnatelj policije ili osoba koju on ovlasti.

Clanak 6.

(1) Na temelju civilno-vojne suradnje u sklopu NATO saveza, a u vezi s odgovorom na
prijetnju napada balistickim projektilima informaciju o potrebi ranog upozoravanja
stanovniStva Operativnom centru civilne zastite dat ¢e Euro-atlantski centar za koordinaciju
odgovora na katastrofu (EADRCC - Euro-Atlantic Disaster Response coordination Centre).

(2) Po primitku informacije Operativni centar kreira tekst poruke i odreduje podrucje za koje
se provodi rano upozoravanje te bez odgode uporabom SRUUK-a upozorava stanovnistvo i o



tome odmah obavjeStava ravnatelja Ravnateljstva civilne zastite (u daljnjem tekstu: ravnatelj
Ravnateljstva) 1 ZOS GS OSRH.

Clanak 7.

U slucaju ugroza koje nisu definirane ¢lankom 5. i 6. ovoga Pravilnika, odluku donosi
ravnatelj Ravnateljstva ili osoba koju on ovlasti.

Clanak 8.

(1) Zahtjev za provodenje ranog upozoravanja stanovniStva upotrebom SRUUK-a (u
daljnjem tekstu: zahtjev) kod ugroza koje ukljuCuju opasne tvari, pucanje akumulacijskih
brana i u drugim sluc¢ajevima kada pravna osoba ima vlastiti sustav uzbunjivanja sirenama,
podnosi se u skladu s ¢lankom 11. ovoga Pravilnika.

(2) Pravna osoba, c¢ijom djelatnos¢u je uzrokovan izvanredni dogadaj bez odgode
obavjestava Zupanijski centar 112 te dostavlja zahtjev i tekst poruke za rano upozoravanje
putem SRUUK-a, a Zupanijski centar 112 dalje postupa u skladu s ¢lancima 13. 1 14. ovoga
Pravilnika.

Clanak 9.

(1) Zahtjev, u slucaju izvanrednog dogadaja na podrucju zupanije, grada ili opc¢ine, moze
podnijeti nacelnik stozera civilne zaStite jedinice lokalne ili regionalne (podrucne)
samouprave zahvacene izvanrednim dogadajem ili osoba koju on ovlasti.

(2) Zahtjev se, s tekstom poruke, dostavlja nadleznom zupanijskom centru 112, koji dalje
postupa u skladu s ¢lancima 13. 1 14. ovoga Pravilnika.

3.1ZRADA I DOSTAVLJANJE ODLUKE
Clanak 10.

(1) Donositelj odluke dostavlja odluku Operativnom centru u elektronickom obliku na
obrascu koji je tiskan uz ovaj Pravilnik i ¢ini njegov sastavni dio (Prilog 1).

(2) O dostavljenoj odluci donositelj odluke obvezan je obavijestiti Operativni centar i
telefonskim pozivom na broj telefona koji je Ravnateljstvo obvezno dostaviti svim
donositeljima odluka iz €l. 5. ovoga Pravilnika.

(3) U slucaju nemogucénosti dostave odluke u elektronickom obliku, sadrzaj odluke moze se
Operativnom centru prenijeti usmeno pozivom na broj telefona koji je Ravnateljstvo
dostavilo u skladu sa stavkom 2. ovoga ¢lanka, radi moguénosti snimanja poziva ili radio
vezom sustava civilne zastite.



(4) Ako je odluka predana na nacin iz stavka 3. ovoga cClanka, odluka u pisanom obliku
dostavlja se Operativnom centru naknadno, ¢im se steknu uvjeti za njezinu dostavu.

(5) Po prestanku opasnosti za stanovniStvo donositelj odluke obvezan je Operativnom centru
dostaviti informaciju o prestanku opasnosti.

4. 1ZRADA 1 DOSTAVLJANJE ZAHTJEVA
Clanak 11.

(1) Zahtjev se dostavlja Operativnom centru u elektroni¢kom obliku na obrascu koji je tiskan
uz ovaj Pravilnik i ¢ini njegov sastavni dio (Prilog 2).

(2) Zahtjev se u elektronickom obliku dostavlja Operativhom centru direktno ili putem
zupanijskog centra 112 te se o poslanom zahtjevu obavjeStavaju Zupanijski centri 112
telefonskim pozivom na broj 112, a Operativni centar na broj telefona koji je Ravnateljstvo
obvezno dostaviti svim pravnim osobama iz €lanka 8. ovoga Pravilnika i svim stoZerima
civilne zastite jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave.

(3) U slucaju nemoguénosti dostave zahtjeva u elektronickom obliku, sadrzaj zahtjeva moze
se prenijeti usmeno pozivom na broj 112 ili na broj koji je Ravnateljstvo dostavilo u skladu
sa stavkom 2. ovoga clanka, radi mogucnosti snimanja poziva ili radio vezom sustava
civilne zastite.

(4) Ako je zahtjev predan na nacin iz stavka 3. ovoga ¢lanka, zahtjev u pisanom obliku
dostavlja se Operativhom centru, odnosno Zupanijskom centru naknadno, ¢im se steknu
uvjeti za njegovu dostavu.

(5) Po prestanku opasnosti za stanovniStvo podnositelj zahtjeva obavezan je Operativhom
centru direktno ili putem Zupanijskog centra 112 dostaviti informaciju o prestanku opasnosti.

5. POSTUPANJE OPERATIVNOG CENTRA I ZUPANIJSKOG CENTRA 112
Clanak 12.

(I) Operativni centar od donositelja odluke izravno zaprima potpisanu odluku na obrascu iz
Priloga 1 ovoga Pravilnika te telefonsku obavijest o dostavi odluke.

(2) Kad Operativni centar zaprimi odluku u usmenom obliku, sluzbenik Operativnog centra
popunjava obrazac odluke iz Priloga 1 ovoga Pravilnika u skladu s trazenjem donositelja
odluke.

(3) Kad zaprimi odluku u skladu sa stavkom 1. ili stavkom 2. ovoga ¢lanka, Operativni
centar upotrebom aplikacije SRUUK provodi rano upozoravanje stanovnistva slanjem Cell
Broadcast i/ili SMS poruka s tekstom iz zaprimljene odluke korisnicima mobilnih uredaja
koji se nalaze na podruc¢ju na kojem je potrebno provesti upozoravanje.



(4) Ako je potrebno, zbog smanjenja broja znakova koji se mogu poslati putem SMS poruke,
Operativni centar ¢e korigirati tekst poruke.
Clanak 13.

(1) Zaprimljeni zahtjev Zupanijski centar 112 odmah prosljeduje Operativnom centru koji sa
zahtjevom upoznaju ravnatelja Ravnateljstva ili osobu koju je on ovlastio za donoSenje
odluke o provodenju ranog upozoravanja stanovnistva.

(2) Kad Operativni centar zaprimi zahtjev u usmenom obliku, sluZzbenik Operativnog centra
popunjava obrazac zahtjeva iz Priloga 2 ovoga Pravilnika u skladu s traZzenjem podnositelja
zahtjeva.

(3) Nakon davanja odobrenja ravnatelja Ravnateljstva ili osobe koju je on ovlastio za
donoSenje odluke, Operativni centar provodi rano upozoravanje stanovnistva u skladu s
¢lankom 12. stavkom 3. ovoga Pravilnika.

Clanak 14.

(1) Operativni centar o provedenom ranom upozoravanju stanovnistva izvjes¢uje donositelja
odluke 1 Zupanijski centar 112 na ¢ijem je podrucju izvrSeno rano upozoravanje te ravnatelja
Ravnateljstva ili osobu koju on ovlasti.

(2) Zupanijski centar 112 o izvrienom ranom upozoravanju, sukladno zaprimljenoj odluci,
odmah obavjestava procelnika Podru¢nog ureda civilne zastite i voditelja nadlezne Sluzbe

civilne zastite.

(3) Operativni centar ¢e, po prijemu informacije o prestanku opasnosti, na prikladan nacin o
tome obavijestiti stanovniStvo.

6. EVIDENCIJA
Clanak 15.

(1) Operativni centar i Zupanijski centar 112 vode evidenciju kontakata donositelja odluka 1
podnositelja zahtjeva na drzavnoj odnosno lokalnoj/podru¢noj razini.

(2) Kontakti iz stavka 1. ovoga ¢lanka duzni su Operativni centar i Zupanijski centar 112
izvijestiti o svakoj promjeni podataka, radi azuriranja.

7. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 16.

Operativni centar i zupanijski centar 112 duzni su u roku od 15 dana od stupanja na
snagu ovoga Pravilnika azurirati evidenciju kontakata.



Clanak 17.

Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika, prestaje vaziti Pravilnik o postupku
primanja i prenoSenja obavijesti ranog upozoravanja, neposredne opasnosti te davanju uputa
stanovnistvu (,,Narodne novine”, br. 67/17.).

Clanak 18.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu prvog dana od dana objave u ,,Narodnim novinama”.

KLASA: 011-02/23-01/334

URBROJ: 511-01-152-23-22
Zagreb, 1. kolovoza 2023.

MINISTAR

dr.sc. Davor Bozinovié¢



PRILOG 1
ODLUKA
O RANOM UPOZORAVANJU

Donositelj odluke (ime i
prezime, funkcija, tijelo)

KLASA

URBROJ

Datum donoSenja odluke

Vrijeme donoSenja odluke

- OPERATIVNI CENTAR CIVILNE ZASTITE
1. UZROK OPASNOSTI:

2. PODRUCJE ZA KOJE SE OGLASAVA OPASNOST:

3. TEKST CB - SMS PORUKE :

(Napomena: SMS poruka ogranicena je na ukupno 160 znakova ukljucujuci praznine i bez
dijakritickih znakova. CB poruka nema ogranicenja u broju znakova.)

Sluzbenik Operativnog centra Potpis donositelja odluke

(ako je odluka primljena usmeno)

(Ime i prezime i potpis)



PRILOG 2

ZAHTJEV
ZA PROVODENJE RANOG UPOZORAVANJA

Podnositelj zahtjeva (ime i
prezime, funkcija, tijelo)

KLASA

URBROJ

Datum podnoSenja zahtjeva

Vrijeme podnoSenja zahtjeva

- OPERATIVNI CENTAR CIVILNE ZASTITE
- ZUPANIJSKI CENTAR 112

1. UZROK OPASNOSTI:

2. PODRUCJE ZA KOJE SE OGLASAVA OPASNOST:

3. TEKST CB - SMS PORUKE :

(Napomena: SMS poruka ogranicena je na ukupno 160 znakova ukljucujuci praznine i bez
dijakritickih znakova. CB poruka nema ogranicenja u broju znakova.)

Sluzbenik Operativnog centra/
Zupanijskog centra 112 Potpis podnositelja zahtjeva



(ako je zahtjev primljen usmeno)

(Ime i prezime i potpis)







