
LEAD MAGNET 
Bisnis Cuci Karpet Otomatis 
Analisis HPP, Simulasi Harga Jual, dan Strategi Marketing 
untuk Pasar Indonesia 2025–2026 
Kenapa Bisnis Ini Menarik 

Usaha cuci karpet otomatis punya daya tarik besar karena menjual 3 hal yang sangat 
dibutuhkan pasar B2B: 

No Keunggulan Utama 

1 Kecepatan pengerjaan 

2 Hasil yang konsisten 

3 Kapasitas volume besar 

Target paling potensial bukan rumah tangga satuan, tapi: 

●​ Hotel dan resort 
●​ Masjid besar 
●​ Gedung perkantoran dan ballroom 
●​ Wedding hall dan event organizer 
●​ Laundry linen skala besar 
●​ Vendor kebersihan gedung 
●​ Rumah sakit tertentu 
●​ Apartemen dan serviced residence 
●​ Kontraktor interior dan cleaning service 

Model bisnis ini cocok untuk pebisnis yang ingin main di volume, 
kontrak rutin, dan efisiensi tenaga kerja. 

1. Gambaran Model Bisnis 

Jasa Utama 

Bisnis ini bisa dibagi jadi 3 layanan: 

Layanan Deskripsi 

A. Cuci Karpet Loose / 
Portable 

Karpet lepas yang dibawa ke workshop atau 
dijemput dari pelanggan 

B. Cuci Karpet Area Besar 
On-Site 

Karpet permanen di hotel, kantor, ballroom, 
masjid, dan gedung 



C. Kontrak Maintenance 
Rutin 

Paket bulanan atau tahunan untuk 
pelanggan B2B 

2. Asumsi Operasional Realistis Indonesia 2025–2026 

Skala Usaha Awal-Menengah 

●​ Lokasi: kota tier 1 atau tier 2 
●​ Workshop: 80–150 m² 
●​ Mesin utama: mesin cuci karpet otomatis/brush conveyor + vacuum extractor + 

spinner/pengering + blower 
●​ Tim operasional: 3 orang 
●​ Kapasitas harian: 150–300 m² (workshop) / 200–500 m² (on-site) 

Investasi Alat Utama 

Peralatan Estimasi Biaya 

Mesin cuci karpet otomatis Rp85.000.000 – 
Rp180.000.000 

Vacuum extractor industri Rp8.000.000 – 
Rp18.000.000 

Mesin pengering/spinner karpet Rp20.000.000 – 
Rp50.000.000 

Blower/air mover Rp1.500.000 – Rp3.500.000 
per unit 

Pressure washer Rp3.000.000 – Rp8.000.000 

Tangki air, rak, troli, selang, instalasi Rp10.000.000 – 
Rp25.000.000 

Kendaraan pickup/box bekas operasional Rp90.000.000 – 
Rp180.000.000 

 

Opsi Investasi Total Estimasi 

Opsi hemat semi-industri Rp180.000.000 – Rp280.000.000 

Opsi lebih siap B2B Rp300.000.000 – Rp500.000.000 

3. Satuan Perhitungan HPP 



Untuk bisnis ini, HPP paling tepat dihitung per meter persegi (m²). 

Kenapa? Karena ukuran karpet beda-beda, sementara pasar Indonesia umumnya 
menerima pricing: 

●​ Per m² 
●​ Minimum charge per item 
●​ Minimum order per kunjungan 

Kita akan hitung: 

●​ HPP cuci karpet workshop per m² 
●​ HPP cuci karpet on-site per m² 
●​ HPP per karpet kecil-menengah sebagai contoh 

4. Asumsi Biaya Bulanan 

Simulasi usaha dengan kapasitas penjualan 4.000 m² per bulan. 

Biaya Tetap Bulanan 

Komponen Biaya 

Sewa workshop Rp8.000.000 

Gaji 2 operator cuci @ Rp3.200.000 Rp6.400.000 

Gaji 1 helper/supir Rp3.500.000 

Admin (ditangani owner) Rp0 

Listrik Rp3.500.000 

Air Rp1.500.000 

Internet, admin, telepon Rp700.000 

Maintenance alat Rp2.000.000 

Penyusutan alat (Rp300jt / 60 bulan) Rp5.000.000 

Marketing Rp3.000.000 

Biaya tak terduga Rp1.500.000 

TOTAL BIAYA TETAP Rp35.100.000 

5. Biaya Variabel per m² 



Untuk cuci karpet workshop standar: 

Komponen Biaya per m² 

Bahan kimia (shampoo, spot remover, 
deodorizer, anti-foam) 

Rp2.200 

Air Rp350 

Listrik variabel Rp500 

Plastik wrapping / tag / label Rp300 

BBM pickup penjemputan-pengantaran Rp1.200 

Insentif tenaga bongkar muat / handling Rp700 

TOTAL BIAYA VARIABEL Rp5.250 

6. HPP Cuci Karpet Workshop per m² 

Komponen HPP Nilai 

Biaya tetap per m² (Rp35.100.000 / 4.000 
m²) 

Rp8.775 

Biaya variabel per m² Rp5.250 

TOTAL HPP WORKSHOP Rp14.025 (dibulatkan 
Rp14.000) 

7. Harga Jual yang Sehat 

Target margin sehat UMKM: 40–70% 

 

Margin Harga Jual per m² 

40% ±Rp23.500 

50% ±Rp28.000 

60% ±Rp35.000 

70% ±Rp46.500 

8. Harga Pasar Indonesia yang Realistis 



Segmen Jenis Karpet Harga per m² 

Rumah tangga / 
loose 

Karpet tipis standar Rp25.000 – Rp40.000 

Rumah tangga / 
loose 

Karpet tebal / high pile Rp35.000 – Rp60.000 

Rumah tangga / 
loose 

Karpet premium / wol / 
handmade 

Rp60.000 – Rp120.000 

B2B volume Hotel / kantor volume 
besar 

Rp18.000 – Rp30.000 

B2B volume Masjid / aula / ballroom Rp15.000 – Rp28.000 

B2B urgent Emergency express 
service 

+20% – 50% dari 
harga normal 

 

Dengan HPP Rp14.000/m², bisnis ini sehat jika: retail dijual 
Rp28.000–Rp40.000, B2B volume Rp18.000–Rp26.000, premium lebih 
tinggi. 

9. Simulasi HPP On-Site per m² 

Layanan on-site butuh biaya tambahan: mobilisasi alat, setting lokasi, kabel & selang, 
waktu tunggu, risiko area ramai, kerja malam. 

Tambahan Biaya On-Site per m² 

BBM dan transport tambahan Rp1.500 

Setup dan handling Rp1.000 

Chemical tambahan / spot treatment Rp750 

Total tambahan on-site Rp3.250 

HPP workshop Rp14.025 

HPP ON-SITE TOTAL Rp17.275 (dibulatkan 
Rp17.500) 

 

Tipe Layanan On-Site Harga Jual Sehat 



Regular Rp28.000 – Rp40.000 per m² 

Deep cleaning Rp35.000 – Rp45.000 per m² 

Urgent / same day / night shift Rp40.000 – Rp55.000 per m² 

10. Contoh HPP per Unit Karpet 

Ukuran Karpet Luas HPP 
Workshop 

Harga Jual 
Retail 

Laba Kotor 

2 x 3 meter 6 m² Rp84.150 Rp180.000 Rp95.850 

3 x 4 meter 12 m² Rp168.300 Rp360.000 Rp191.700 

Karpet Ballroom 200 m² On-Site 

Skenario HPP Harga Jual B2B Laba Kotor 

Regular Rp3.500.000 Rp5.600.000 Rp2.100.000 

Proyek Malam Rp3.500.000 Rp7.000.000 Rp3.500.000 

11. Simulasi Omzet Bulanan 

Skenario Volume Harga 
Rata-rata 

Omzet HPP Total Laba 
Kotor 

Est. Laba 
Bersih 

Konservatif 2.500 m² Rp24.000/
m² 

Rp60.000.00
0 

Rp38.750.00
0 

Rp21.250.
000 

Rp12–16 
juta 

Normal 4.000 m² Rp26.000/
m² 

Rp104.000.0
00 

Rp60.000.00
0 

Rp44.000.
000 

Rp25–32 
juta 

Agresif 6.000 m² Rp27.000/
m² 

Rp162.000.0
00 

Rp87.000.00
0 

Rp75.000.
000 

Rp45–58 
juta 

12. Titik Impas / BEP 

Asumsi investasi awal: Rp300.000.000 

 

Skenario Laba Bersih/Bulan Estimasi Balik Modal 

Konservatif Rp14.000.000 21–24 bulan 



Normal Rp28.000.000 11–14 bulan 

Balik modal bisa lebih cepat jika dapat kontrak hotel, masjid besar, atau vendor gedung. 

Bisnis cuci karpet otomatis bukan bisnis yang cepat balik modal — tapi kalau sistemnya 
jalan, cashflow-nya stabil dan repeat order-nya hampir pasti. 

Klien B2B yang sudah percaya jarang pindah vendor. Kalau lo bisa deliver konsisten 
sejak proyek pertama, mereka akan telepon lo duluan sebelum sempat cari alternatif. 

13. Struktur Harga yang Disarankan 

A. Paket Retail Workshop 

Layanan Harga 

Cuci karpet standar Rp30.000 per m² 

Karpet tebal Rp38.000 per m² 

Karpet premium / wol Mulai Rp65.000 per m² 

Minimum order jemput Rp150.000 

Minimum charge per item kecil Rp75.000 

B. Paket B2B Volume 

Volume Harga per m² 

100–300 m² Rp28.000 

301–700 m² Rp24.000 

701 m² ke atas Rp20.000 – Rp22.000 

C. Paket On-Site 

Tipe Harga per m² 

Regular Mulai Rp30.000 

Deep cleaning Rp35.000 – Rp45.000 

Urgent / same day / night shift Mulai Rp40.000 

D. Add-On Upsell 



Layanan Tambahan Tambahan Harga 

Anti bau / deodorizing premium +Rp3.000 per m² 

Disinfectant treatment +Rp4.000 per m² 

Anti tungau / anti jamur +Rp5.000 per m² 

Scotchgard / protector coating +Rp12.000 – Rp20.000 per 
m² 

Express 24 jam +30% dari harga normal 

14. Risiko yang Harus Dihitung 

Risiko Operasional 

●​ Karpet luntur atau menyusut 
●​ Bau apek kalau pengeringan kurang maksimal 
●​ Noda membandel tidak hilang total 
●​ Jadwal telat karena hujan atau overload 
●​ Mesin rusak saat order ramai 

Risiko Bisnis 

●​ Salah pricing proyek besar 
●​ Terlalu murah untuk kejar volume 
●​ Piutang B2B macet 30–60 hari 
●​ Ketergantungan pada 1–2 klien besar 
●​ Komplain karena ekspektasi ‘seperti baru’ terlalu tinggi 

Solusi 

Risiko Solusi 

Material karpet tidak 
diketahui 

Buat SOP cek material sebelum proses 

Komplain kondisi awal Foto before-after + form disclaimer kondisi 
awal 

Piutang macet DP minimal 50% (retail) dan 30% (B2B baru) 

Ketergantungan klien Kontrak kerja sama untuk klien rutin 

Mesin rusak mendadak Jadwal maintenance mesin mingguan 

15. Strategi Marketing Paling Efektif untuk Indonesia 



A. Posisi Brand yang Tepat 

Jangan jual ‘cuci karpet murah’. Jual: cepat, kapasitas besar, hasil 
konsisten, cocok untuk bisnis yang tidak bisa menunggu. 

Contoh positioning: 

“Jasa cuci karpet cepat untuk hotel, kantor, masjid, dan gedung dengan kapasitas besar 
dan hasil rapi.” 

B. Target Market Prioritas 

Prioritas Target 

Prioritas 1 Hotel bintang 2–4, guest house besar, ballroom, 
wedding venue, masjid besar, kantor cabang bank, 
coworking & serviced office 

Prioritas 2 Rumah sakit, apartemen, sekolah internasional, 
universitas, cleaning service vendor 

Prioritas 3 Rumah tangga premium, karpet handmade / premium 
owner 

16. Strategi Akuisisi Pelanggan yang Actionable 

1. Direct Sales B2B 

Ini channel paling penting. 

●​ Buat daftar 100 target di kota kamu 
●​ Cari nama PIC: housekeeping manager, GA manager, building manager, procurement 
●​ Hubungi via WhatsApp, telepon, email, lalu kunjungan langsung 
●​ Bawa company profile 1 lembar 
●​ Tawarkan free trial 10–20 m² atau diskon proyek pertama 

Script WhatsApp: “Halo Pak/Bu, kami dari [Nama Brand], spesialis cuci 
karpet cepat untuk hotel, kantor, masjid, dan venue. Kami melayani cuci 
karpet volume besar dengan mesin otomatis, hasil lebih cepat dan rapi. 
Jika berkenan, kami bisa kirim penawaran dan free trial area kecil untuk 
evaluasi.” 

2. Google Business Profile 

Wajib karena banyak orang cari: cuci karpet terdekat, laundry karpet hotel, jasa cuci 
karpet kantor, cuci karpet masjid. 

●​ Upload foto before-after asli 



●​ Cantumkan area layanan 
●​ Minta review dari 20 pelanggan awal 
●​ Posting update mingguan 
●​ Gunakan kata kunci lokal: “Cuci Karpet Jakarta Timur”, “Jasa Cuci Karpet Hotel 

Bandung” 

3. Konten TikTok, Instagram Reels, dan Facebook 

Konten paling laku untuk bisnis ini adalah visual transformasi. 

Ide Konten Hook yang Bisa Dipakai 

Before-after noda parah “Karpet hotel sekotor ini ternyata masih 
bisa diselamatkan” 

Proses mesin otomatis “Mesin ini bikin cuci karpet 10x lebih 
cepat” 

Perbandingan manual vs 
mesin 

“Kalau masih cuci karpet manual, biaya 
operasionalmu bocor” 

Time-lapse 1 karpet selesai “Dari kotor parah jadi bersih dalam 8 
menit” 

Edukasi perawatan karpet “Karpet masjid bau apek? Biasanya ini 
penyebabnya” 

Testimoni PIC hotel/masjid “3 tanda karpet kantor sudah wajib deep 
cleaning” 

4. Kerja Sama dengan Cleaning Service dan Vendor Gedung 

Channel yang sering lebih cepat closing daripada cari klien satu-satu. 

Partner Potensial Skema Kerja Sama 

Vendor general cleaning Fee referral 10–15% 

Pengelola gedung White label service 

Housekeeping outsourcing Harga khusus reseller/vendor 

Kontraktor interior Fee referral 10–15% 

Jasa poles lantai Cross-selling paket bundling 

Vendor sofa & spring bed cleaning Paket bundling perawatan lengkap 



5. Penawaran Kontrak Rutin 

Jangan hanya jual sekali cuci. Kontrak rutin bikin cashflow lebih stabil. 

Klien Frekuensi 

Hotel 2x per bulan, area koridor dan kamar tertentu 

Masjid 1x per bulan + deep cleaning per 3 bulan 

Kantor 1x per 2 bulan 

Ballroom Sebelum dan sesudah event besar 

17. Strategi Harga untuk Menang Tanpa Perang Harga 

Jangan banting harga. Gunakan 3 level penawaran: 

Paket Isi Layanan Posisi Harga 

Basic Cuci standar, estimasi 2–4 hari Paling ekonomis 

Priority Antrian diprioritaskan, finishing 
deodorizer, SLA lebih cepat 

Menengah 

Premium Deep cleaning + spot treatment, 
finishing deodorizer + disinfectant, 
SLA 1 hari kerja 

Tertinggi, margin 
tertinggi 

 

Jangan kasih 1 pilihan. Kasih 3. Otak manusia lebih gampang milih dari 
opsi yang ada daripada memutuskan dari nol. Customer yang datang 
dengan budget terbatas tetap bisa masuk — tapi yang butuh cepat dan 
hasil maksimal akan otomatis naik ke paket yang marginnya lebih tebal. 

— Selamat Memulai Bisnis Cuci Karpet Otomatis — 

Dokumen ini dibuat sebagai panduan awal. Angka bisa disesuaikan dengan kondisi kota 
dan skala usaha masing-masing. 

 


