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Qu’est-ce que I'éthique de I'lA?

Résumé

1. Pourquoi parler d'intelligence artificielle aujourd’hui?

Lintelligence artificielle (IA) est considérée comme une technologie trés
prometteuse par plusieurs entreprises et gouvernements qui n'hésitent pas a investir
dans le domaine.

Selon Antidote, I'lA constitue « |'ensemble des théories et des techniques visant a
réaliser des systemes ou des machines pouvant simuler les facultés cognitives de
I'étre humain et exécuter des fonctions qui en dépendent. » Le but est donc de faire
faire a I'ordinateur différentes taches complexes qui sont habituellement réalisées par
I'étre humain.

Les algorithmes d'IA reposent sur des techniques d’apprentissage automatique qui
permettent a 'ordinateur d’apprendre en dégageant des tendances a partir des
données auxquelles il est exposé. De cette fagon, comme un enfant, plus il voit
des données (ou des exemples), meilleur est son apprentissage.

Voici quelques exemples d'utilisation de I'IA :

® Générer du texte, des images et de la parole

® Personnaliser des recommandations de contenu

® Conduire une voiture autonome

* Transcrire des fichiers audio sous forme de texte

e Détecter le discours haineux en ligne

e Créer des itinéraires pour se déplacer plus efficacement
* Accélérer le développement de médicaments

* Repérer des fraudes bancaires

* Optimiser la production et consommation d'énergie

La popularité actuelle de I'lA est toujours en croissance, considérant (1) les progres
techniques et matériels, (2) la quantité grandissante de données, (3) les efforts de
recherche et (4) 'augmentation des investissements de la part des entreprises et des
gouvernements.

2. Pourquoi les développements en intelligence artificielle peuvent- ils
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étre préoccupants?

3. En

Malgré tout cet enthousiasme, on entend aussi un discours de plus en plus
préoccupé par les avancées en intelligence artificielle.

Aujourd’hui, les systemes d'lA sont capables d’exécuter un seul type de taches.
Plusieurs craignent toutefois I'avénement d’une IA générale qui serait capable de
prendre le contréle des étres humains grace a des capacités qui lui permettraient de
reproduire leurs facultés de raisonnement, d’adaptation, de création de sens,
d'apprentissage et de compréhension du monde. L'IA générale n’est évidemment
encore qu’une hypothése, mais il demeure important de réfléchir a cette éventualité.

De plus, méme si I'lA générale peut effectivement sembler inquiétante, on peut déja
observer divers problemes avec |'utilisation actuelle de I'intelligence artificielle. Ces
lacunes incluent (1) la tendance des systemes d'IA a créer et/ou renforcer les biais et la
discrimination, (2) le manque transparence et d’explicabilité dans les réponses fournies,
(3) des erreurs de prédiction, (4) un impact sur I'expérience humaine et (5) un codt
environnemental élevé.

quoi consiste I'éthique de l'intelligence artificielle?

Vu les risques réels et potentiels spécifiques a I'utilisation de I'lA, une nouvelle
forme d'éthique s'est développée pour traiter ce genre de problématiques.

Il existe plusieurs approches plus théoriques pour aborder I'éthique de I'lA. On peut,
entre autres, mentionner |'utilitarisme (maximisation du bien-étre collectif), la
déontologie (devoirs et principes éthiques), |'éthique des droits (libertés et droits
fondamentaux des étres humains), I'éthique de la vertu (développement d’un caractere
moral) et |'éthique du care (approche empathique et responsable).

Une équipe de recherche menée par Anna Jobin, professeure a I'Ecole polytechnique
fédérale de Zurich, a analysé des dizaines de documents sur I'éthique de I'intelligence
artificielle et a dégagé 11 principes principaux: transparence, justice et équité, non
malfaisance, responsabilité, vie privée, bienveillance, liberté et autonomie, confiance,
durabilité, dignité et solidarité.

Evidemment, I"éthique de I'lA n’est pas en mesure de fournir des réponses claires aux
problémes éthiques. Elle ne garantit pas non plus I'implémentation de solution infaillible.
Elle permet toutefois d'étre davantage sensible aux divers enjeux de I'lA en incitant a
poser des questions. Une meilleure réflexion éthique aide a guider la réglementation, le
développement ainsi que I'utilisation de cette technologie, de maniére a favoriser une I1A
qui soit responsable et qui corresponde aux différentes valeurs énumérées
précédemment.
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