
ФОРУМ СЕМЕЙНОЙ ИСТОРИИ  •  ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора возмездного оказания услуг 

по участию в офлайн-мероприятии «Форум семейной истории» 

Настоящий документ является публичным предложением индивидуального предпринимателя Гальских 
Яны Николаевны, именуемой далее «Организатор», заключить договор возмездного оказания услуг по 
участию в офлайн-мероприятии «Форум семейной истории» на изложенных ниже условиях. 

Совершение Заказчиком полной оплаты выбранного тарифа означает полное и безоговорочное принятие 
условий настоящей Оферты и заключение договора с Организатором. 

1. Основные понятия 

Организатор — индивидуальный предприниматель Гальских Яна Николаевна. 

Заказчик — физическое лицо, осуществившее оплату участия в Мероприятии. 

Участник — лицо, непосредственно посещающее Мероприятие. Заказчик вправе приобретать участие как 
для себя, так и для другого лица в порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 

Мероприятие — информационно-просветительское офлайн-мероприятие «Форум семейной истории». 

2. Предмет договора 

2.1. Организатор обязуется обеспечить Участнику возможность посещения Форума семейной истории и 
предоставить иные услуги и материалы, предусмотренные настоящей Офертой, а Заказчик обязуется 
оплатить их. 

2.2. Мероприятие проводится 31 октября 2026 года в Барнауле, в Доме Сухова, по адресу: ул. 
Мало-Тобольская, 36. Регистрация гостей — с 11:30. Основная программа — с 12:00 до 16:00. 

2.3. Форум посвящён семейной истории, генеалогии, сохранению семейной памяти и связи истории семьи с 
современной жизнью человека. В программу могут входить темы родословной и поиска предков, семейной 
истории и здоровья, отношений и семейных сценариев, денег и семейного дела, современных технологий и 
искусственного интеллекта, семейных фотографий, архивов и способов сохранения памяти. 

2.4. Формат Мероприятия может включать выступления спикеров, общение с экспертами и залом, 
практические задания и интерактивы, партнёрские зоны, фуршет, вручение подарков и иные заявленные 
активности. 

2.5. В стоимость участия входят: посещение основной программы Форума, фуршет и практический 
видеопакет Яны Гальских по самостоятельному исследованию семейной истории. Подарки и призы 
партнёров не являются гарантированной частью оплаченной услуги, если иное прямо не указано 
Организатором. 

3. Программа и состав спикеров 

3.1. Предварительная программа публикуется Организатором в информационных материалах Форума. 

3.2. Организатор вправе изменять последовательность выступлений, продолжительность отдельных блоков, 
состав спикеров и гостей, названия и содержание отдельных выступлений, а также формат отдельных 
активностей. 

3.3. Такие изменения допускаются при сохранении общей концепции, тематики и заявленного формата 
Мероприятия. 

3.4. При существенных изменениях, непосредственно влияющих на возможность участия Заказчика, 
Организатор сообщает о них по имеющимся контактным данным. 
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4. Практический видеопакет 

4.1. В стоимость участия входит практический видеопакет Яны Гальских по самостоятельному 
исследованию семейной истории. 

4.2. Доступ к видеопакету предоставляется после проведения Форума по контактным данным, указанным 
при оформлении заказа. 

4.3. Конечный срок доступа Организатором не устанавливается. Доступ предоставляется бессрочно. 

4.4. Если используемая техническая платформа прекратит работу либо размещение материалов на ней 
станет невозможным, Организатор вправе предоставить иной способ доступа к тем же материалам или 
возможность сохранить их для личного использования. 

4.5. Материалы видеопакета предназначены для личного использования. Их продажа, публичное 
размещение, тиражирование и передача доступа третьим лицам без согласия Организатора не допускаются. 

5. Стоимость участия 

5.1. Стоимость одного стандартного билета составляет 5 000 (Пять тысяч) рублей за одного участника. 
Тариф действует до 31 октября 2026 года включительно. 

5.2. Цена фиксируется на момент успешной оплаты. 

5.3. До 31 октября 2026 года включительно действует семейный тариф — 3 500 (Три тысячи пятьсот) 
рублей за одного участника при одновременной покупке двух и более билетов для родственников. 

5.4. Для применения семейного тарифа используется промокод «СЕМЬЯ», который Заказчик указывает на 
платёжной странице при одновременной покупке двух и более билетов для родственников. При покупке 
одного билета семейный тариф не применяется. 

5.5. Семейный тариф распространяется на супругов, родителей и детей, братьев и сестёр, бабушек, 
дедушек, внуков и иных родственников. 

6. Оплата и подтверждение участия 

6.1. Оплата осуществляется в размере 100% стоимости через платёжную страницу с использованием 
доступных способов оплаты. 

6.2. Для приёма оплаты используется сервис Prodamus. 

6.3. После успешной оплаты Заказчику отображается страница подтверждения заказа, а на указанный при 
оформлении адрес электронной почты направляется информация об оплате и электронный кассовый чек. 

6.4. Отдельный электронный билет не формируется. 

6.5. Информация об оплаченном заказе сохраняется в системе Prodamus и используется Организатором для 
формирования списка участников. 

6.6. В день Форума Участник сообщает при регистрации свои данные. Организатор находит его в списке 
оплаченных заказов. 

6.7. При необходимости Участник может показать письмо о подтверждении оплаты или электронный 
кассовый чек. 

6.8. Основанием для допуска является наличие оплаченного заказа в реестре Организатора либо 
подтверждённое переоформление билета. 

6.9. Заказчик обязан указывать достоверные контактные данные. Риск неполучения уведомлений из-за 
ошибочно указанного e-mail или телефона несёт Заказчик. 
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7. Передача билета другому лицу 

7.1. Оплаченный билет может быть передан другому человеку до начала Мероприятия. 

7.2. Для переоформления необходимо написать на e-mail yanect@mail.ru и сообщить ФИО 
первоначального Участника, сведения об оплаченном заказе, а также ФИО и контактные данные нового 
Участника. 

7.3. Для гарантированного внесения изменений сведения желательно предоставить не позднее чем за 24 
часа до начала Форума. При более позднем обращении переоформление производится при наличии 
технической возможности. 

7.4. После подтверждения переоформления право участия первоначального Участника прекращается и 
переходит новому Участнику. 

7.5. Один билет предоставляет право посещения Форума одному человеку. 

7.6. Если билет приобретается для другого совершеннолетнего лица, Заказчик не должен передавать 
Организатору его персональные данные без законного основания. При необходимости Организатор вправе 
получить необходимые данные непосредственно от нового Участника. 

8. Отказ от участия и возврат денежных средств 

8.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации. 

8.2. Для оформления отказа необходимо направить сообщение на yanect@mail.ru с указанием ФИО, 
контактных данных и сведений, позволяющих идентифицировать оплату. 

8.3. При отказе возвращается уплаченная сумма за вычетом фактически понесённых Организатором 
расходов, непосредственно связанных с исполнением именно данного договора. 

8.4. Фиксированные штрафы, заранее установленный «невозвратный процент» или плата исключительно за 
сам факт отказа не применяются. 

8.5. К фактически понесённым расходам могут быть отнесены только реально произведённые и 
подтверждаемые затраты, непосредственно связанные с исполнением договора конкретного Заказчика, 
например индивидуально изготовленные материалы, заказанное и невозвратное питание, комиссии 
платёжной инфраструктуры либо иные относимые расходы. 

8.6. Само по себе перечисление вида расходов в настоящей Оферте не означает его автоматического 
удержания. 

8.7. При необходимости Организатор предоставляет расчёт удерживаемых расходов. 

8.8. При обращении после начала Мероприятия размер возврата определяется с учётом фактически 
оказанной части услуги и фактически понесённых расходов в соответствии с законодательством. 

8.9. Вместо возврата Заказчик вправе передать билет другому лицу по правилам раздела 7 настоящей 
Оферты. 

9. Отмена или перенос Форума 

9.1. При отмене Мероприятия по инициативе Организатора Заказчику возвращается полная стоимость 
оплаченного участия. 

9.2. При переносе Форума на другую дату Заказчик вправе сохранить билет и посетить Мероприятие в 
новую дату либо отказаться от участия и получить возврат стоимости. 

9.3. Организатор уведомляет Заказчиков доступным способом по контактным данным, указанным при 
покупке. 
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10. Партнёрские активности и розыгрыши 

10.1. На Форуме могут проводиться партнёрские активности, вручение подарков и розыгрыши. 

10.2. Участие в таких активностях является добровольным. 

10.3. Конкретный состав подарков, количество призов и условия розыгрышей определяются 
соответствующими правилами и доводятся до сведения Участников. 

10.4. Подарки и призы не входят в гарантированный объём оплаченной услуги, если иное прямо не указано 
Организатором. 

11. Фото- и видеосъёмка 

11.1. Во время Форума будет проводиться профессиональная фото- и видеосъёмка. 

11.2. Участник уведомляется об этом до приобретения билета. 

11.3. Организатор вправе использовать общие фотографии и видеозаписи, отражающие ход публичного 
мероприятия, аудиторию и атмосферу Форума, в пределах, допускаемых законодательством Российской 
Федерации. 

11.4. Если конкретный человек становится основным объектом отдельного портрета, интервью или 
рекламного материала, Организатор получает отдельное согласие в случаях, когда оно требуется 
законодательством. 

12. Информационный характер выступлений 

12.1. Форум имеет информационно-просветительский характер. 

12.2. Выступления спикеров по вопросам здоровья, психологии, отношений, денег, права и иным 
профессиональным областям не заменяют индивидуальную медицинскую, психологическую, финансовую, 
юридическую или иную профессиональную консультацию. 

12.3. Организатор не гарантирует конкретный финансовый, медицинский, психологический, семейный, 
профессиональный либо иной индивидуальный результат вследствие участия в Форуме. 

13. Персональные данные 

13.1. Для оформления заказа и исполнения договора Организатор обрабатывает необходимый объём 
персональных данных Заказчика и Участника в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

13.2. Условия обработки подробно определяются отдельной Политикой в отношении обработки 
персональных данных, размещённой на странице оформления заказа или доступной по отдельной ссылке. 

13.3. В случаях, когда обработка осуществляется на основании согласия, такое согласие предоставляется 
отдельно от настоящей Оферты. 

13.4. Согласие на получение рекламных и маркетинговых сообщений не является обязательным условием 
приобретения билета и при необходимости оформляется отдельно. 

14. Права и обязанности сторон 

14.1. Организатор обязуется организовать Форум, предоставить достоверную информацию о времени и 
месте его проведения и оказать оплаченный объём услуг. 

14.2. Организатор вправе привлекать спикеров, ведущих, партнёров, фотографов, видеографов, технических 
специалистов и иных подрядчиков. 

14.3. Участник обязуется соблюдать правила площадки, общественный порядок и уважительно относиться 
к другим участникам, спикерам, сотрудникам площадки и Организатору. 
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15. Обстоятельства непреодолимой силы 

15.1. Стороны освобождаются от ответственности за нарушение обязательств, вызванное обстоятельствами 
непреодолимой силы, которые невозможно было разумно предвидеть и предотвратить. 

15.2. При возникновении таких обстоятельств Организатор принимает разумные меры для 
информирования Участников. 

15.3. Настоящий раздел не ограничивает права Заказчика на возврат денежных средств за неоказанную 
услугу, если такие права предусмотрены законодательством и разделом 9 настоящей Оферты. 

16. Разрешение споров 

16.1. Обращения и претензии направляются на e-mail yanect@mail.ru или по телефону +7 903 995-97-55. 

16.2. Стороны стремятся урегулировать разногласия путём переговоров. 

16.3. При недостижении соглашения спор разрешается в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

17. Действие Оферты 

17.1. Оферта действует с момента публикации. 

17.2. Организатор вправе изменять её условия для будущих заказов. 

17.3. К уже оплаченному заказу применяется редакция, действовавшая в момент его оплаты, если 
последующие изменения не улучшают положение Заказчика. 

18. Реквизиты Организатора 

Организатор Индивидуальный предприниматель Гальских Яна Николаевна 

ИНН 222506930651 

ОГРНИП 320222500016468 

Дата государственной 
регистрации 

04.03.2020 

Орган, осуществивший 
государственную регистрацию 
записи о приобретении статуса ИП 

Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы России 
№ 15 по Алтайскому краю 

Регистрирующий орган по месту 
жительства по актуальной 
выписке ЕГРИП от 03.10.2026 

Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы № 16 по 
Алтайскому краю 

E-mail yanect@mail.ru 

Телефон +7 903 995-97-55 

Оплата участия означает акцепт настоящей Публичной оферты в полном объёме. 
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