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1. Introduccion

a.

La nueva sociedad-en-red del siglo XXI, liquida e hiperconectada, requiere una transformacion de los modelos
tradicionales de gestidon y comunicacion. Un paso fundamental es aprender a trabajar en nodos de colaboracion
dinamicos y eficientes. Para eso se requieren nuevas habilidades relacionales.

Un propdsito central es fortalecer habilidades relacionales fundamentales: la escucha activa, la empatia, la
comunicacién asertiva y la gestiéon emocional en la vida diaria, exponiéndose a nuevas experiencias, solicitando
retroalimentacion y participando en actividades grupales y ejercicios especificos. Conocernos mds para
relacionarnos mejor. La constancia y la apertura al aprendizaje son claves para mejorar la calidad de nuestras
relaciones interpersonales.

Las instituciones, organizaciones y empresas jerarquicas que heredamos del siglo XX tienen que transformarse y
adaptarse a las tecnologias exponenciales de informacién y comunicacidn en red.

El desafio es transformar el actual patrdn de jerarquias para ajustarse a los nuevos modelos de redarquias, que se
basan en la colaboracidn, la flexibilidad y la comunicacion horizontal entre los miembros de una organizacién.

Durante cuatro décadas hemos presenciado una revolucion en el hardware y en el software, desde los primeros
computadores personales (1984) y la creacion de la Web (1994), pasando por las primeras redes sociales (2004) y la
irrupcion del smartphone y las Apps (2007), para saltar a la aparicion del Chat GPT (2022) y ahora los primeros
Agentes Artificiales Auténomos (AAA) que operan con inteligencia artificial (2026).

En el entorno actual es necesario potenciar las interacciones interdisciplinarias y las nuevas interacciones con
herramientas tecnoldgicas sintéticas. Se abren nuevos escenarios donde -por primera vez en la historia de la
humanidad- la inteligencia humana puede integrar herramientas y recursos basadas en la llamada “inteligencia
artificial” para lograr una inteligencia potenciada.

Hoy se requiere una comprension holistica de las nuevas tecnologias exponenciales y disruptivas.

En este Taller exploramos una perspectiva socioldgica y comunicacional, denominada “Humanware”, que considera
elementos esenciales del humanismo, desde las fuentes clasicas (Aristoteles), renacentistas (Da Vinci) y
contemporaneas (“Magnifica humanitas”). Son fundamentos humanos esenciales para enfrentar y adoptar
adecuadamente tecnologias exponenciales y disruptivas del siglo XXI.

Necesitamos formar una nueva generacion de profesionales, con una vision integradora (de personas),
transformadora (de procesos) y ética (en sus objetivos); con nuevas herramientas y habilidades relacionales para
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enfrentar adecuadamente las demandas y desafios de la sociedad hiperconectada en redes de informacién vy
conocimiento, potenciada por los fendmenos tecnoldgicos-culturales del siglo XXI.

2. Objetivos

a) Introducir conceptos y practicas de un marco referencial de humanismo tecno-cultural para el siglo XXI
b) Entregar a los alumnos herramientas comunicacionales para facilitar el trabajo colaborativo en red
c) Aplicar habilidades relacionales para conectarse + conversar + colaborar + compartir

3. Modelo transformacional de dinamicas relacionales y cognitivas para trabajo colaborativo en red

e Convers@cciones: transformacion de conversaciones en acciones
® Inter@cciones: transformacion de acciones en aprendizajes

4. Evaluacion

Participacion en clase y Ejercicio personal 1 70%
Trabajo en grupo :30%

5. Bibliografia referencial / Videografia

Cada alumn@ recibird una lectura y/o video cuyo contenido serd compartido y comentado con el resto del curso.

Temas: Flexibilidad cognitiva - Robots humanoides - Fabricas automatizadas - Neuroeducacion - Modelo Singapur -
Referentes como Etiopia - La degradacién Sapiens - Las cinco capas de la pirdmide cognitiva - Dinamica de circulos
relacionales humanos - El flujo del pensar al lograr - El cambio de paradigma productivo - El nuevo equilibrio vital -
Transformacién de la agilidad organizacional - Identidad y Confianza - Propdsito y Sentido - Pasion y perseverancia.
Compromisos y responsabilidades - Intenciones y ejecuciones - Aprender y desaprender - Simbiosis entre inteligencias
humanas y sintéticas

6. CURRICULUM resumido DEL PROFESOR

- Consultor en Comunicacion Estratégica

. Master en Periodismo, University of Missouri-Columbia, EE.UU.

. Licenciado en Comunicacion Social, Periodista, Universidad de Chile
. Profesor de Disefio y Metodologia Comunicacional

. Consultor asociado a Proyecto-Pais 2050

. Ex-productor ejecutivo — Canal 13/REC Chile

. Consultor asociado GL Strategic Engineering & Management (2026)
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7. PROGRAMA en sesiones modulares:
viernes 5 junio  15:00 a 19:30 hrs.
sabado 6 junio  09:00 a 13:30 hrs.
15:00 a 19:30 hrs.

SESIONES DEL TALLER

Sesion 1:  VIVENCIAS Y EXPERIENCIAS vie5JUNIO 15:00-19:30 hrs.

TEMAS: Herramientas cognitivas, emocionales e intuitivas para el logro de equilibrio vital en anillos de crecimiento
personal y social.
Retrospectiva - Perspectivas - Prospectiva
Sentido y Propésito.

Objetivo:  Sensibilizar, provocar y motivar a los alumnos en torno al fenémeno personal y profesional de la
transFormacion”.

Contenidos: Disefio y sintesis de una Carta Vital. Flujos de conversacién. Escuchar-Conversar-Comprender-Colaborar
Evolucidn Sapiens y las claves del lenguaje
Emociones y razones

Casos: Vivencias personales y experiencias profesionales de cada participante. Testimonios compartidos.
Sesion 2 RELACIONES (funcionales) Y VINCULOS (empéticos) sab6JUNIO 09:00 - 13:30 hrs.
TEMAS: Humanware: perspectivas tecno-culturales de un cambio de época.. Lo humano tras la tecnologia

Transformacién de las interacciones: De las jerarquias a las nuevas redarquias
La escala de procesamiento para agregar valor cognitivo. De los datos a la sabiduria.

Objetivos: Identificar Zona de confort personal - Habitos transformadores - Propdsito y sentido
Comprender dinamicas relacionales incOmodas y los ajustes para interacciones positivas
Provocar discusion (y posibles conclusiones) sobre la dindmica de las percepciones y acciones para lograr
equilibrios cognitivos y relacionales.

Contenidos: Pirdmide cognitiva: Datos - Informacidn - Conocimiento - Comprension - Sabiduria
Procesamiento de informacion con capacidad sindptica, modular y escalable
Dindmicas de habilidades relacionales y colaborativas



Casos:

Legados humanistas y referencias clasicas, renacentistas y contemporaneas
Los principios de Aristdteles - La vision holistica de Da Vinci

La accién comunicativa de Jurgen Habermas - La complejidad de Edgar Morin
La revolucién reflexiva de Maturana

Sesién 3

TransFORMACIONES y REDEFINICIONES sab6JUNIO

15:00 - 19:30 hrs.

TEMA:

Objetivos:

Contenidos:

Casos:

Las nuevas dinamicas de transformaciones tecnolégicas exponenciales.
La brecha de adaptacion humana frente a la voragine de cambios cotidianos
Habilidades potenciales. Foco y flujo en las relaciones e interacciones cotidianas.

Sensibilizar sobre la necesidad de la transformacién cognitiva y relacional
Ajustar las definiciones y paradigmas en dmbitos sujetos a friccion tecnolégica
Flexibilizar las perspectivas para enfrentar las disrupciones culturales

Del paradigma de revolucién industrial al paradigma de revolucién cognitiva
Inteligencia humana + Inteligencia artificial = Nueva inteligencia potenciada
Las habilidades fundamentales para el presente-futuro

Los nuevos emperadores globales  (“Big 7 smart-tech)
Mosaico de plataformas, aplicaciones, contenidos y productos
La enciclica Magnifica humanitas: Custodia y rescate del ser humano. Los limites éticos.
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