HE THONG BIEU MAU BAO CAO THONG KE DUNG DE THU THAP
HE THONG CHI TIEU THONG KE CAP TiNH

Ap dung dbi v6i: S¢ Thong tin va Truyén thong

I. DANH MUC VA BIEU MAU BAO CAO THONG KE

truc tuyén

STT Tén biéu Ky hiéu biéu Ky bao cdo Ngay nhan bio cdo
A B C D E
Béo cdo thang: Ngay 15 thang sau
thang bao cao
1 S6 thué 13a0 qlc;n thoai, thué bao truy nhap 001.H/T1301-04-TTTT Thang, quy, B’ao cdo quy: Ngay 15 thang sau quy
Internet bang rong nam bao cao
Bé4o cdo nam: Ngay 28 thang 3 ndm sau
nam bao cdo
2 [Ty 1é dan s6 duoc phu séng béi mang di dong  [002.N/T1309-TTTT Nam Ngay 28 thang 3 nam sau nam bao cao
3 ;{1}; élfl nguoi dan c6 str dung dich vy cong tryc 003.N/T1311-TTTT Nam Ngay 28 thang 3 ndm sau nam bdo céo
4 56 dich vy hanh chinh cong c6 phit sinh ho so 004 N/T1312-TTTT Nam Ngay 28 thang 3 nam sau nam bao céo




Biéu s6: 001.H/T1301-04-TTTT

Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ..... ngay

..... /...../2023 cua UBND tinh Phu Yén

Ngay nhan bao cao:

Bao cdo thang: Ngay 15 thang sau thang bao cao
Bao cdo quy: Ngay 15 thang sau quy bao céo

Bao cdo nam: Ngay 28 thang 3 nam sau ndm bao cao

SO THUE BAO DPIEN THOAL THUE BAO  |Don vj giri: ‘
TRUY NHAP INTERNET BANG RONG  |S¢ Théng tin va Truyén thong

Thang ..., Quy ..., Nam ...

tinh Phu Yén
Pon vi nhan:
Cuc Thong ké tinh Phu Yén

Don vi tinh: 1000 thué bao

L i e sz 4. | Tinh dénthoi | So sanh thoi diém cudi ky
~ Tinh dén thoi diém cuoi .2 e SR N
Ma s0 KV truée diém cudi ky | bao cdo vdi cung ky nam
Y b4o cdo trude (%)
A B 1 2 3

1. Thué bao di¢n thoai dang hoat dong (01=02+03) 01
- Thué bao ¢ dinh 02
- Thué bao di dong 03
2. Thué bao truy nhap internet dang hoat dong (04=05+06) 04
- Thué bao bang rong di dong 05
- Thué bao bang rong ¢ dinh 06

Ngudi 1ap biéu

Nguoi kiém tra biéu

...... Ngay ... thang ... nam ...

Thu trwéng don vi
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(Ky, ho tén)

(Ky, ho tén)

(Ky, dong dau, ho tén)
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BIEU SO 001.H/T1301-04-TTTT: SO THUE BAO PIEN THOAI, THUE BAO
TRUY NHAP INTERNET BANG RONG

1. Khai niém, phwong phap tinh
a) S6 lugng thué bao dién thoai

So luong thué bao dién thoai la s6 thué bao dién thoai cb dinh dang hoa mang va sb
thué bao di¢n thoai di dong phat sinh luu lugng thoai, tin nhén, dit liéu dang hoat
dong hai chiéu va thué bao bi khoa mot chiéu tinh dén thoi diém cudi ky béo cdo.

Phuong phép tinh:

Péi voi thué bao dién thoai c¢b dinh: St dung s6 liéu théng ké trén hé thé)ng cua
doanh nghiép tinh dén thoi diém cubi ky bao céo.

Pbi véi thué bao dién thoai di dong 1a tong s6 thué bao phat sinh luu luong thoai,
tin nhin, dir liéu dang hoat dong hai chiéu va thué bao bi khoa mot chiéu tinh dén
thoi diém cudi ky bao cdo.

b) S6 lugng thué bao truy nhap Internet bang rong

S6 thué bao truy nhap Internet bang rong gom s6 thué bao truy nhap Internet bang
rong cb dinh va sd thué bao truy nhap Internet bang rong di dong dang duoc duy tri
dich vu tinh dén thdi diém cudi ky béo céo.

2. Cach ghi biéu

- Cot 1: Ghi sb lugng thué bao tinh dén thoi diém cubi ky trude.

- Cot 2: Ghi sb luong thué bao tinh dén thoi diém cubi ky bao céo.

- Cot 3: Léy s6 liéu cua cot 2 chia cho sb liéu cung ky nam trudc roi nhan vai 100.
3. Pham vi va thoi ky thu thip sé liéu

Pham vi toan tinh. S6 liéu thu thap c6 dén cudi ky trudce ky bao céo va cubi ky bao
cao.

4. Nguon so liéu

S& Thong tin va Truyén thong tinh Phu Yén.
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Biéu s6: 002.N/T1309-TTTT

Ban hanh kém theo Quyét dinh sd
.....ngay ...../...../2023 cua UBND
tinh Phu Yén

Ngay nhan bao céo:

Ngay 28 thang 3 nam sau nam bdo cég

TY LE DAN SO PUQC
PHU SONG BOI MANG
DI PONG

Nam...

Pon vi gui:

S Thong tin va Truyén
thong tinh Pha Yén
Pon vi nhan:

Cuc Théng ké tinh Pha
Yén

DPon vi tinh: %

i Trong do: Dan )
~ z | Tong s0 dugc phu Ty 1¢ dan s6 dugc phu
Ma so A X . g . o A
dan s6 [ song bdi mang | song boi mang di dong
di dong
A B 1 2 3=(2:1)x100
Téng sb 01
Chia theo cong nghé

-2G 02
-3G 03
-4G 04
-5G 05

Nguoi 1ap biéu
(Ky, ho tén)

Nguoi kiém tra biéu
(Ky, ho tén)

Ngay ... thang ... nam ...
Thu truwéng don vi
(Ky, dong ddu, ho tén)




BIEU SO 002.N/T1309-TTTT: TY LE DAN SO PUQC PHU SONG BOI
MANG DI PONG

1. Khai niém, phwong phap tinh

Ty 18 dan s6 duoc phi song boi mang di dong 1a ty 16 phan tram giira dan s trong
pham vi dugc phu song di dong so v6i dan sb trung binh ciia ky bao cio.

Cong thuec tinh:
Ty 1& dan s6 duoc Dan sb trong pham vi phu song thong tin di
phu séng boi dong
mang di dong (%) | x 100
Dan sd trung binh

Dan sb trong pham vi phu song thong tin di dong 14 dan sd trong pham vi c6 tin
hi€u thong tin di dong t€ bao (2G/3G/4G/5G) dam bao ti€u chuan (ve thong tin di
dong) theo quy dinh hi¢n hanh.

2. Céch ghi biéu

- Cot 1: Ghi tong dan s6 (dan sé trung binh) chia theo pham vi twong mg véi timg
dong cua cot A.

- Cot 2: Ghi dan sd dugc phu song boi mang di dong chia theo cong nghé twong
ung véi tung dong cua cot A.

- Cot 3: Ghi ty 1& (%) dan sd duoc phu song boi mang di dong chia theo cong nghé
uong ung voi tung dong cta cot A.

3. Pham vi va thoi ky thu thap sé liéu

Trén pham vi toan tinh. Thoi ky thu thap s liéu nim bao cdo.

4. Nguon so liéu

- S& Thong tin va Truyén thong tinh Phu Yén

- Phéi hop Cuc Théng ké tinh Pha Yén



Biéu s6: 003.N/T1311-TTTT

Phu Yén
Ngay nhan bao céo:

Ban hanh kém theo Quyét dinh s .....
ngay ...../...../2023 cia UBND tinh

Ngay 28 thang 3 nam sau nam bao céo

TY LE NGUOI DAN CO
SU DUNG DICH VU
CONG TRUC TUYEN

Nam...

Don vi gui:

S Thong tin va Truyén
thong tinh Phu Yén

Pon vi nhan:

Cuc Thong ké tinh Pha Yén

S0 nguoi St dung o e o e dan o6 sir
dich vu cong truc . N
2 A Kl Ao dung dich vu cong
~ X Tong dan | tuyén mot phan va LA, A
Ma so X . : R truc tuyén mdt phan
s0 (Nguoi) | dich vu cong truc N R
X D va dich vu cong truc
tuyén toan trinh tuyén toan trinh (%)
(Ngudi) Y i
A B 1 2 3=(2:1)x100
Tong sb 01
1. Chia theo gidi tinh
- Nam 02
- N 03
2. Chia theo thanh thi/nong thén
- Thanh thi 04
- Nong thon 05
3. Chia theo nhém tudi
Duéi 6 tuéi 06
6-11 07
12-15 08
16 - 18 09
19 - 24 10
25-34 11
35-44 12
45 - 54 13
55-60 14
60+ 15




Ngay ... thang ... nam
Nguoi 1ap biéu Nguoi kiém tra biéu Thu trwéng don vi
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, déng ddu, ho tén)

BIEU SO 003.N/T1311-TTTT: TY LE NGUOI DAN CO SU DUNG DICH VU
CONG TRUC TUYEN

1. Khai niém, phuwong phap tinh

Ty 1€ nguoi dan co6 str dung dich vu cong truc tuyén mot phan va dich vu cong tryc
tuyén toan trinh 1a ty 1& phan trdm gitra s6 nguoi sir dung dich vu cong truc tuyén
mot phan va dich vu cong truc tuyén toan trinh so véi tong dan s cua ky bao cao.

Cong thuec tinh:

So nguoi st dung dich vu cong truc
tuyén mgt phan va dich vu cong truc
tuyén toan trinh

Ty 1€ nguoi dan co
st dung dich vu cong truc

tuyén mot phan va dich vu | = x 100
cong tryc tuyén toan trinh 2 N X
gt (32) ) Tong dan so

Nguoi str dung dich vu cong truc tuyén 12 ngudi trong thoi gian 12 thang tinh dén
thoi diém khao sat c6 st dung dich vy hanh chinh cong truc tuyén do co quan nha
nudc cung cap.

Dich vu hanh chinh cong 1a nhitng dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi phap
luat, khong nhim muc tiéu loi nhuén, do co quan nha nudc co tham quyén cap cho
t6 chtrc, ca nhan duéi hinh thirc cac loai gidy to c6 gid tri phap 1y hodc dudi hinh
thirc thong bdo két qua thuc hién trong cac linh vuc ma co quan nha nudc d6 quan
1y.

Dich vu cong tryc tuyén cta co quan nha nudc 1a dich vu hanh chinh cong va céc
dich vu khac cua co quan nha nuéc dugc cung cap cho cac to chirc, ca nhan trén
moi trudng mang.

Co quan nha nuéc cung cép dich vu cong truc tuyén theo 02 mirc d6 nhu sau:

a) Dich vu cong tryc tuyén toan trinh: 1a dich vu bdo dam cung cép toan by thong
tin v€ thu tuc hanh chinh, viéc thuc hi¢n va giai quyét tha tuc hanh chinh déu dugc
thuc hi¢n trén moi1 truong mang. Viée tra két qua dugc thuc hién truc tuyén hoac
qua dich vu buu chinh cong ich.

b) Dich vu cong truc tuyén mot phan: 1a dich vu cong truc tuyén khong bao dam
cac diéu kién quy dinh tai diém a.

2. Cach ghi biéu

- Cot 1: Ghi tong dan s6 (dan s6 trung binh) chia theo gidi tinh, thanh thi, nong
thon, nhom tudi cua toan tinh
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- Cot 2: Ghi s6 ngudi dan c6 st dung dich vy hanh chinh cong truc tuyén mot phan
va dich vu cong truc tuyén toan trinh chia theo gidi tinh, thanh thi, nong thon, nhém
tudi clia toan tinh.
- Cot 3: Ghi ty 1€ (%) ngudi dan c6 su dung dich vu cong truc tuyén mot ph::?m va
dich vu cong truc tuyén toan trinh chia theo gidi tinh, thanh thi, nong thon, nhom
tudi clia toan tinh.

3. Pham vi va thoi ky thu thip sé liéu

Trén pham vi toan tinh. Thoi ky thu thap s6 liéu nim bao céo.
4. Nguon sd liéu

- S& Théng tin va Truyén thong tinh Pha Yén.

- Phéi hop Cuc Thdng ké tinh Pha Yeén.
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Biéu sb: 004.N/T1312-TTTT

Ban hanh kém theo Quyét dinh s
.....ngay ...../...../2023 cua UBND
tinh Pht Yén

Ngay nhéan bao cdo: Ngay 28 thang 3
nam sau ndm bao cao

SO DICH VU HANH CHINH
CONG CO PHAT SINH HO
SO TRUC TUYEN

Nam...

Don vi gui:

S Thong tin va Truyén
thong tinh Pha Yén
Pon vi nhan:

Cuc Théng ké tinh Pha
Yén

DPon vi tinh: Dich vu

Téng s6 dich vu | hanh chinh c6ng c6 phat
Ma s6 | hanh chinh cong |sinh ho so tryc tuyén mot

Trong do: S6 dich vu

cung cap phan va dich vu cong
truc tuyén toan trinh
A B 1 2
Tong s6 01
1. Chia theo sé, nganh

- S6... 02
- S6... 03
04

Ngudi lap biéu
(KY, ho tén)

Nguoi kiém tra biéu

Ngay ... thdang ... nam ...
Thu trwéng don vi

(Ky, ho tén) (Ky, déng diu, ho tén)
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BIEU SO 004.N/T1312-TTTT: SO DICH VU HANH CHINH CONG CO
PHAT SINH HO SO TRUC TUYEN

1. Khai niém, phwong phap tinh

S6 dich vu hanh chinh cong co phat sinh ho so truc tuyén 1a sb dich vu cong tryc
tuyén mot phan va dich vu cong truc tuyén toan trinh do cac S&, nganh, Uy ban
nhan dan cap tinh cung cip co phét sinh ho so truc tuyén trong ky bao cao.

Co quan nha nuéc cung cap dich vu cong truc tuyén theo 02 mirc d6 nhu sau:

a) Dich vu cong tryc tuyén toan trinh: 1a dich vu bdo ddm cung cép toan by thong
tin vé thi tuc hanh chinh, viéc thuc hién va giai quyét tha tuc hanh chinh déu dugc
thuc hién trén moi truong mang. Vige tra két qua dugc thuc hién truc tuyén hoac
qua dich vu buu chinh cong ich.

b) Dich vu c¢ong truc tuyén mot phan: 1a dich vu cong truc tuyén khong bao dam
cac diéu kién quy dinh tai diém a.

2. Céch ghi biéu

- Cot 1: Ghi tong s6 dich vy hanh chinh cong chia theo So, nganh twong tng véi
tung dong cta cot A.

- C6t 2: Ghi s6 dich vu hanh chinh cong co phat sinh ho so truc tuyén mot ph?m va
dich vu cong truc tuyén toan trinh chia theo So, nganh tuwong Gng véi timg dong cua
cOt A.

3. Pham vi va thoi ky thu thap sé liéu
Trén pham vi toan tinh. Thoi ky thu thap s6 liéu ndm bao céo.
4. Nguon so liéu

S& Thong tin va Truyén thong tinh Phu Yén.
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