TONG CONGTY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET

BU'U PIEN VIET NAM NAM

36 /'BDVN-VP Poc lap - Tu do - Hanh phuc
V/v tra loi cau hoi phong van

vé ha tang buu chinh Ha N¢i, ngay thang nam 2024

Kinh gui: Ban Bién tap Bao VietNamNet,

Téng cong ty Buu dién Viét Nam (Sau day goi tat 1a “Buu dién Viét
Nam”) xin gtri t61 Quy bdo 101 chao tran trong va cdm on su ung ho cua Quy bao
doi voi cac hoat dong cua Buu dién Viét Nam trong thoi gian qua.

Tra 15i cAu hoi phong van cla Quy bao phyc vu cho bai viét truyén thong

vé quy hoach mang ludi buu chinh, nam trong nhém bai vé quy hoach ha tang
Thong tin va Truyén thong giai doan dén 2030, tim nhin dén 2050, Buu dién
Viét Nam thong tin dén Quy bao nhu sau:

Cau 1: Tha twéng Chinh phi méi day da phé duyét Quy hoach ha
tang TT&TT giai doan 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2050. Trong d6 xac
dinh mang bwu chinh la 1 trong S hop phan ciia ha ting TT&TT, cing vOi
cac thanh phan khac nhu ha tang s0, ha tang cong nghiép CNTT, cac nén
tang chuyen doi sb quoc gia va cac h¢ thong bdo didm an toan thong tin, an
ninh mang.

* O goc dp ciia doanh nghigp dwoc chi dinh qudn Iy, khai thdic mang
buu chinh cong cong, Vietnam Post danh gia thé ndo vé ¥ nghia, tam quan
trong ciia quy hoach nay doi véi sw phdt trién nganh bwu chinh, thi truwong
bwu chinh Viét Nam trong ching dwong sdp t6i?

Nganh Buu chinh chuyén phat trong thoi gian qua c6 téc do phat trién
nhanh, dac biét 1a chuyen phat phuc vu hang hoa thuong mai dién tu. Theo du
bao, trong thot gian toi, tbc do tang truong cia thi trudng chuyén phat noi chung
va chuyén phat phuc vu hang hoa thuong mai dién ttr noi riéng sé tiép tuc duogc
duy tri & muc tot. Xu hudng phat trién ctua nganh Buu chinh 1a c6 su dich
chuyen mo rong khong gian kinh doanh bén canh viéc cai tién, d6i méi cac dich
vu truyén thdng va nang cao chat luong dich vu cong ich.

Véi vai tro 1a doanh nghiép dugc chi dinh quan 1y, khai thdc mang Buu
chinh cong cong, bén canh cdc nhi€ém vu dugc Pang, Nha nudc va Nhan dan
giao cho, Buu dién Viét Nam ludn nd lyc khong nging dé doi mai va phat trién,
try virg vai trd doanh nghiép Buu chinh qubc gia, dam ban an ninh Buu chinh
cong cong va thuc hién phat trién kinh doanh da dinh vu trén nén dich vu 16i.
Viéc Chinh phii phé duyét Quy hoach ha ting Thong tin va Truyén thong giai
doan 2021-2030, tam nhin dén nam 2050, trong d6 ¢6 ndi dung quy hoach mang



lu6i buu chinh duge danh gia 18 mét budc di trude, mot budc tién khong chi c6
¥ nghia dinh hudng nang cap va phat huy hiéu qua mang ludi buu chinh cong
cong ma con gitp cho nganh Buu chinh ¢6 duoc nhitng diéu kién thuan loi hon
dé don dau xu hudéng phat trién trong thoi dai cong nghé méi hién nay. Pong
thoi, nhin nhan rd vai tro khong thé thiéu trong 5 hop phan cua ha tang Thong
tin va Truyen thong, dam bao dong chay vat chat quan trong, quyet dinh két qua
chang cudi cua kinh té s6 trong hé sinh thai xdy dung cudc sdng sd, xi hoi s,
qudc gia so.

Cau 2: Voéi ha tﬁn‘g buu chinh, ban quy hoach ha ting TT&TT da dé
ra dinh huéng cung nhiéu muc tiéu cho giai doan dén nam 2025 va dén nam
2030. Cu thé nhu:

Theo d6, phat trién ha tang buu chinh theo huéng bao dam tinh gan két
gilra ha tﬁng mang ludi, ha tﬁng sb va ha téng dit liéu dé van hanh dong chay vat
chét ctia nén kinh té. Lay nén tang s6 lam giai phap dot pha dé thay ddi cau tric
tang truong.

- Cac muc tiéu dén nam 2025 la dua téng nang luc khai thac phuc vu ciia
mang buu chinh dat trén 93.000 tan buu gui/ngay, thot gian giao hang lién tinh
va quoc té (phan xu 1y gitta cac trung tdm) tdi da 5 ngay, thoi gian giao hang noi
ving t6i da 2 ngay; Hinh thanh 3 Trung tdm Buu chinh khu vuc trén ca nudc
bao dam ning luc khai thac binh quan dat trén 11.000 tan buu giri/ngdy, pham vi
phuc vu binh quan 350 km; Hinh thanh 14 Trung tdm buu chinh vung trén ca
nude bao dam ning luc khai thac binh quan trén 4.500 tin buu giri/ngdy, pham
vi phuc vu binh quan 115 km.

- Bén nam 2030: Xay dung 3 - 5 Trung tdim Buu chinh khu vuyc trén ca
nudc, nang luc khai thac binh quan cta Trung tim Buu chinh dat trén 15.750 tan
buu gui/ngay; Cac Trung tdm Buu chinh viung c6 nang luc khai thac binh quan
trén 5.000 tin buu giri/ngay.

- Cac muyc tiéu déu hudng md rong hé sinh thai dich vu, mé rong khong
gian hoat dong mai, bao dam moi ngudi dan trén ca nudc déu c6 quyen dugc
tiép can va sir dung dich vu buu chinh 6n dinh, c6 chat luong véi gia cude hop

ly.

“Tir thwe trang ha ting buwu chinh hién nay, Vietnam Post dinh gid thé
nao vé tinh kha thi cua viéc phat trién ha ting buwu chinh theo quy hoach
nay?

Trong s6 cac giai phap thuc hién quy hoach theo Quyét dinh sb
36/QD-TTg ngay 11/01/2024 cua Thu tuong Chinh phu phé duyét Quy hoach ha
tang Thong tin va Truyén thong thot ky 2021-2030, tdm nhin dén nim 2050 co
dé cap dén viéc huy dong nguoén luc khac nhau, trong d6 c6 huy dong ngudn luc
xa hoi trong viéc xdy dung ha tang theo hudng huy dong cac doanh nghiép co
tiém Iyc trén thi truong tham gia vao cing dau tu, sir dung chung ha tang.

Hién tai, Buu dién Viét Nam la doanh nghié€p Buu chinh do Nha nudc chi
dinh quan ly va khai thac ha tding mang Buu chinh cong cong. V&1 mang ludi



13.000 diém phuc vu phu rdng trén toan quéc, dén tan thon, x3, bién gioi1, hai
dao cung hé théng kho bai, trung tdm khai thac, phuong tién van chuyén duoc
chu trong dau tu trong sudt qud trinh phat trién, Buu dién Viét Nam hién 1a
doanh nghiép c6 co sé ha tang buu chinh 16n nhit trong nudc va ciing la doanh
nghiép dang wu tién dau tu co sé ha tang phuc vu phat trién toan nganh nhu céc
hub ving c6 cong suat chia chon ty dong voi ning suat va do chinh xéac cao, kho
ngoai quan lén nhét Viét Nam, hé théng xe chuyén dung da dang, linh hoat.

Tuy nhién, cac doanh nghiép Buu chinh khac trén thi truong cling dang tu
phat trién cac ha téng dé khai thac dich vu nhu ha t?mg kho bai, trung tam khai
thac, mang ludi,...; d6 1a chua ké dén c6 hon 50.000 doanh nghiép van tai va
logistics, phan 16n 13 doanh nghiép ¢ quy m6 vua va nho dang thué ha tang dé
van hanh dich vu. Hién trang nay cho thay ha tAng buu chinh, logistics con manh
mun, dau tu dan trai, 1ang phi ngudn luc x4 hoi.

Do vy, néu huy dong duoc nhitng ngudn luc xa hoi va cac doanh nghiép
c6 tiém luc trén thi truong tham gia dau tu xay dung va st dung chung ha tang,
gén két dé tao ra stc mang lon s€ mang lai nhitng hi€u qua tich cuc va c6 y
nghia 16n cho sy phat trién cua linh vuc buu chinh Viét Nam. Pay ciing 1a giai
phap c6 tinh kha thi va 13 myc tiéu huéng dén trong thoi gian téi ctia Chinh phu,
Bo Thong tin va Truyén thong ciing nhu cic doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc buu chinh tai Viét Nam.

Buu dién Viét Nam sin sang tham gia vao cac hoat dong xay dung, chia
s¢ ha tang nham thic day sy phat trién cua toan nganh.

Cau 3: Vietnam Post di c6 ké hoach, 1 trinh ra sao trong viéc trién
khai thuc hién cac ng¢i dung, nhiém vu dwge giao theo quy hoach?

Buu dién Viét Nam da bat tay ngay vao xdy dung ké hoach trién khai va
coi day 1a nhiém vy lon trong tam trong giai doan 2024 - 2025 va cac nam tiép
theo. Buu dién Viét Nam sin sang cac ngudn lyc ciing nhu giai phap nham cu
thé hoa cac nodi dung dugc phan cong mot cach sang tao, day du va khat vong tr¢
thanh doanh nghiép c6 ha tang du 16n manh phuc vu phat trién Buu chinh sb,
Buu chinh théng minh phuc vu su phat trién ctia toan nganh.

Cau 4: Qua trinh trién khai thoi gian toi, Vietnam Post co dé xuit,
kién nghi B0 TT&TT va cac b, nganh, dia phwong ho trg nhirng gi?

4.1. Pbi voi Bo Thong tin va Truyén thong: Kién nghi BO TT&TT ¢6 su
quan tim hudng din trién khai Quyét dinh nay va 13 dau mdi két ndi cac doanh
nghiép dé cung trién khai; Xay dung dinh hudng va c6 nhitng bién phéap cu thé
d6i voi cac doanh nghiép tham gia thi trudng nham thuc hién trach nhiém xay
dung ha tang Buu chinh lanh manh ciing nhu ganh vach trach nhiém chung
trong xy dung ha ting TT&TT giai doan 2021 - 2030, tim nhin dén nam 2050,
dua mang Buu chinh, logistics Viét Nam tréd nén viing chic, manh mg, du nang
luc dap tng su phat trién cua nén kinh té s6 minh bach, hién dai, mang lai gia tri
cao trong thuc hién khat vong xay dyng dat nuéc hing cuong.



4.2. B6i véi cac dia phuong co dia diém duoc quy hoach néu trong Quyét

dinh nay: Kién nghi cic dia phuong c6 sy quan tim va tao diéu kién cho Buu
dién Viét Nam va cac doanh nghiép trong viéc khdo sat va hd tro b tri ha tﬁng
va cac diéu kién trién khai lién quan dé co thé déy nhanh tién trinh hién thuc hoa
cac noi dung theo Quy hoach dugc Chinh phu phé duyét.

Tran trong./.

TL. TONG GIAM bOC

TRUONG BAN
Noi nhin: NGHIEN CUU PHAT TRIEN &
THUONG HIEU

- Nhu trén;
- PT. HDTV (dé b/c);
- Tong Giam ddc (dé b/c);
- A. Quéc Anh - PTGD (dé b/c);
- Chanh Vin phong (dé b/c);

- Luu: VT, VP (TT).
Phan Trong Lé



	TỔNG CÔNG TY 
	BƯU ĐIỆN VIỆT NAM 
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
	Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

