Politica de Privacidade

Cursos Laya Yoga Ltda desenvolveu o app LYT — Relaxamento Terapéutico como um app
de download gratuito, com compras dentro do app e deve ser usado como tal.

Obs: O app ¢ gratuito para download, porém ¢ um app com assinatura paga, com a
possibilidade de acessar gratuitamente apenas uma parte da sua experiéncia. Quando
oferecermos alguns dias de experiéncia gratuita nas Salas Premium ou Basic, apos esse
periodo de gratuidade, a sua assinatura sera cobrada e renovada automaticamente, enquanto
nao for cancelada por vocé.

Esta pagina ¢ usada para informar os visitantes sobre nossas politicas de coleta, uso e
divulgagdo de Informacgdes Pessoais, para quem decida usar nosso Servigo.

Ao optar por usar nosso Servi¢co, vocé concorda com a coleta e uso de informagdes em relagao
a esta politica. As Informacdes Pessoais que coletamos sao usadas para fornecer e melhorar o
Servigo. Nao usaremos nem compartilharemos suas informagdes com ninguém, exceto
conforme descrito nesta Politica de Privacidade.

Os termos utilizados nesta Politica de Privacidade t€ém os mesmos significados que nos nossos
Termos e Condigdes, que estao acessiveis neste app LY T — Relaxamento Terapéutico, salvo
definicdo em contrario nesta Politica de Privacidade.

Coleta e uso de informacoes

Para uma melhor experiéncia, ao usar nosso Servico, podemos exigir que vocé nos forneca
certas informacdes de identificagdo pessoal, incluindo, entre outras, Nome, Numero de
Telefone, E-mail e Localizagdo. As informagdes que solicitamos serdo retidas por nos e
utilizadas conforme descrito nesta politica de privacidade.

O aplicativo usa servigos de terceiros que podem coletar informagdes usadas para
identifica-lo.

Link para a politica de privacidade de provedores de servigos terceirizados usados pelo
aplicativo

o Servicos do Google Play
e Politicas APP Store

o Dados de registro
Queremos informar que sempre que voceé utilizar nosso Servi¢o, em caso de
erro no aplicativo coletamos dados e informagdes (através de produtos de
terceiros) em seu telefone chamados Log Data. Esses dados de registro
podem incluir informagdes como o enderego do protocolo de Internet (“IP”) do
seu dispositivo, nome do dispositivo, versao do sistema operacional, a
configuragao do aplicativo ao utilizar nosso Servico, a hora e a data de seu
uso do Servigo e outras estatisticas.

e Cookies
Cookies sao arquivos com uma pequena quantidade de dados que sao
comumente usados como identificadores unicos anénimos. Eles sao
enviados para o seu navegador a partir dos sites que voceé visita e sao
armazenados na memodria interna do seu dispositivo.
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Este Servigo ndo utiliza estes “cookies” explicitamente. No entanto, o
aplicativo pode utilizar cédigos e bibliotecas de terceiros que utilizam
“cookies” para coletar informacdes e melhorar seus servigos. Vocé tem a
opcao de aceitar ou recusar esses cookies e saber quando um cookie esta
sendo enviado para o seu dispositivo. Se vocé optar por recusar nossos
cookies, talvez nao consiga usar algumas partes deste Servigo.

Provedores de servigo
Podemos contratar empresas e individuos terceirizados pelos seguintes
motivos:

» Para facilitar nosso Servico;

s Para fornecer o Servico em nosso nome;

m Pararealizar servigos relacionados ao Servico; ou

m Para nos ajudar a analisar como nosso Servigo é usado.

Queremos informar aos usudrios deste Servico que esses terceiros tém
acesso as suas Informacgdes Pessoais. O motivo é executar as tarefas que
Ihes sao atribuidas em nosso nome. No entanto, eles sdo obrigados a nao
divulgar ou utilizar as informagdes para qualquer outro fim.

Seguranga

Valorizamos a sua confianga em nos fornecer as suas Informacgdes Pessoais,
por isso estamos nos esforgcando para usar meios comercialmente aceitaveis
para protegé-las. Mas lembre-se que nenhum método de transmissao pela
internet, ou método de armazenamento eletronico é 100% seguro e confiavel,
e nao podemos garantir sua seguranca absoluta.

Links para outros sites

Este servico pode conter links para outros sites. Se vocé clicar em um link de
terceiros, sera direcionado para esse site. Observe que esses sites externos
nao sao operados por nés. Portanto, aconselhamos vivamente que reveja a
Politica de Privacidade desses websites. Nao temos controle e ndo
assumimos responsabilidade pelo conteudo, politicas de privacidade ou
praticas de quaisquer sites ou servicos de terceiros.

Privacidade infantil
Em caso do uso do APP por criangas menores que 13 anos, os dados a serem
informados no cadastro devem ser dos pais ou responsaveis.

Nao coletamos intencionalmente informacdes de identificagdo pessoal de
criangas menores de 13 anos. Caso descubramos que uma crianca menor de
13 anos nos forneceu informacgdes pessoais, as excluiremos imediatamente
de nossos servidores. Se vocé é pai ou responsavel e sabe que seu filho nos
forneceu informagdes pessoais, entre em contato conosco (veja dados de
contato no rodapé desta pagina) para que possamos tomar as agdes
necessarias.

Comunicagao com vocé

Podemos usar suas informacgdes, também, para entrar em contato com vocé
ao acompanhar seu desempenho ou perguntar sobre os resultados que vocé
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esta percebendo com a terapia de relaxamento LYT e orienta-lo,
eventualmente, sobre o melhor aproveitamento terapéutico, considerando os
sintomas que vocé marcou em seu cadastro.

Também, podemos enviar comunicagdes sobre novos recursos, conteudos e
ofertas disponiveis no App LYT-Relaxamento Terapéutico.

Alteragoes nesta Politica de Privacidade

Poderemos atualizar nossa Politica de Privacidade de tempos em tempos.
Portanto, é aconselhavel revisar esta pagina periodicamente para verificar
quaisquer alteragdes. Iremos notifica-lo sobre quaisquer alteragoes
publicando a nova Politica de Privacidade nesta pagina.

Esta politica entra em vigor a partir de 01/06/2025.
Contate-nos

Caso vocé tenha alguma duvida ou sugestao sobre nossa Politica de
Privacidade, ndo hesite em nos contatar pelo whatsapp +55 (61) 99616-1112
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