Ministério da Educacio
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Rio Grande do
Sul
Campus Verandpolis

COORDENACAO DO CURSO
SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM PROCESSOS GERENCIAIS

\ ¢

Tecnologia em

PROCESSOS
GERENCIAIS

PLANO DE ACAO E INDICADORES
2026 - 2027

Atualizado em junho 2026



Ministério da Educacio
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Rio Grande do
Sul
Campus Verandpolis

EQUIPE DE GESTAO DO CAMPUS

DiregOes
Diretor-geral — Amir Tauille
Diretor de Ensino — Daniel Martins Ayub

Coordenagoes

Coordenadora de Administragao e Planejamento — Marcelo Lauer Mota
Coordenador de Desenvolvimento Institucional — Tiago Coser
Coordenadora de Extensdo — Eugénia Adamy Basso

Coordenador de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovagdo — Jorge Aranda

Coordenagoes de Curso

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Ernani Teixeira Liberali
Tecnologia em Processos Gerenciais — Cleber Cervi

Técnico em Administracao Integrado ao Ensino Médio — Raphael Silvano Ferreira da Silva
Técnico em Informatica para Internet - Otonio Dutra da Silva

COORDENAGAO DE CURSO
Cleber Cervi

MEMBROS DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Cleber Cervi
Denise Genari
Léia Maria Erlich Ruwer
Leandro Kafer Rosa
Mariele Gabrielli



Ministério da Educacio
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia Rio Grande do
Sul
Campus Verandpolis
INTRODUCAO

O presente documento apresenta o plano de acdo relacionado a Coordenacdo do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFRS - Campus Verandpolis. O plano de acgdo,
gue contempla o periodo de 2026 e 2027, foi desenvolvido a partir dos seguintes insumos:

a) experiéncia docente e profissional da coordenacdo do curso;

b) demandas elencadas pela comunidade académica na autoavalia¢do institucional;

c) discussdes realizadas em reunides do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de

Curso;
d) diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

e) acompanhamento das rotinas do curso, por parte da coordenacao.

Para fins de organizacao do documento, as a¢des foram classificadas em quatro eixos:
a) ensino;

b) extensdo;

c) pesquisa;

d) infraestrutura e gestdo do curso.

Nos trés primeiros eixos, pretende-se promover, por meio de projetos, a indissociabilidade
entre o ensino, a pesquisa e a extensdo. O eixo vinculado a infraestrutura e a gestdao do curso
apresenta acdOes relacionadas ao espaco fisico e as tecnologias da informacdo necessarias para o
desenvolvimento do curso. No referido eixo, também sdo descritos itens associados aos indicadores

gerenciais adotados para monitorar a eficiéncia das acées executadas no ambito do curso.
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ENSINO

Divulgar aos discentes as oportunidades de mobilidade estudantil

promovidas pelo IFRS e orientar os académicos em relacdo aos tramites Sim AR AR
dos editais.
Incentivar a utilizacdo de Tecnologias da Informac¢do e Comunica¢do nos 5 AR AR
q q q im

processos de ensino e aprendizagem vinculados ao curso.
Incentivar e orientar os académicos a participarem dos estudos
orientados, articulando com os professores o melhor horario para o Sim AR AR
atendimento.
Realizar as orientacGes de rematricula dos discentes, com o objetivo de
esclarecer duvidas e indicar as melhores alternativas, de acordo com a Sim AR AR
matriz curricular do curso.
Apoiar a Direcao de Ensino no desenvolvimento de projetos e a¢des de .

] Sim AR AR
ensino.
Apoiar na divulgacdo do processo seletivo para ingressantes no curso. Sim AR AR
Apoiar e contribuir com o processo de curricularizagdo da extensao. Sim AR AR
Analisar, juntamente com NDE e Colegiado de Curso, os relatérios da CPA
utilizando seus dados e indicadores institucionais para definigdo de agbes Sim AR AR
prioritdrias no curso.
Incentivar metodologias ativas e a aproximag¢do com o mundo do trabalho Sim AR AR

Legenda:
R — Realizado AR — A Realizar
RP — Realizado Parcialmente NR — N3o Realizado
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EXTENSAO

Estimular, em parceria com a Coordenagdo de Extensdo, a criagdo de projetos de

~ n . a ~ L. Sim AR AR
extensdo e cursos de formacao inicial e continuada na area de gestdo e negdcios.
Estimular a realizagao de visitas técnicas com o objetivo de fomentar a aproximagado
dos discentes com o mundo do trabalho e a interdisciplinaridade dos contetdos Sim AR AR
tratados nos componentes curriculares.
Realizar, anualmente, a Semana Académica Integrada dos Cursos Superiores do - " "

. . ~ , . im

campus, propiciando a articulacdo dos saberes com outras areas do conhecimento.
Estimular os discentes para que se envolvam na organizagdo e coordenacdo da sim AR AR
Semana Académica Integrada dos Cursos Superiores.
Apoiar a realizacdo de eventos de integracdao entre os servidores, discentes e Sim AR AR
comunidade, tais como Festa Junina, gincanas e outras agoes culturais.
Promover a divulgacdo de oportunidades de trabalho em areas vinculadas ao curso, Sim AR AR
a partir de contatos realizados com empresas da cidade de Verandpolis e regido.
Desenvolver, em parceria com a CIAAPE, uma sistemdtica para monitorar a insercdo
de egressos do curso no mundo do trabalho e/ou em cursos de pés-graduagdo, até | N&o AR AR
o primeiro semestre de 2027.
Consolidar a curricularizagdo da extensdo do curso. Sim AR AR
Apoiar e desenvolver atividades que promovam a discussao e a compreensdo sobre
os temas educagdo ambiental, direitos humanos, educacdo das relagGes Sim o o
étnico-raciais e histdria e cultura afro-brasileira e indigena, no ambito da instituicao
e da comunidade externa.
Estimular a realizacdo de palestras com a participacdo de profissionais e egressos
vinculados a empresas e instituicdes, com o objetivo de estabelecer uma relagdo Sim AR AR
entre os aspectos tedricos e praticos abordados nos componentes curriculares.
Incentivar a utilizacdo do Laboratério Maker em atividades de ensino, pesquisa e Sim e o

extensdo vinculadas ao curso.

Legenda:
R — Realizado AR — A Realizar
RP — Realizado Parcialmente NR - N3o Realizado
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PESQUISA

Estimular, em parceria com a Coordenacdo de Pesquisa, os docentes a

. . . . Sim AR AR
promoverem e participarem de projetos de pesquisa.
Incentivar a participacdo de discentes em projetos de pesquisa, como .
. - Sim AR AR
bolsistas e/ou voluntarios.
Incentivar a participa¢do dos estudantes em eventos académicos, como a
MEPE, com o objetivo de socializar e fomentar a iniciacdo cientifica dos | Sim AR AR
discentes.
Incentivar a producdo académica decorrente de pesquisas, praticas de
Sim AR AR

ensino e do préprio Trabalho de Conclusdo de Curso.

Legenda:
R — Realizado AR — A Realizar
RP — Realizado Parcialmente NR — N3o Realizado
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INFRAESTRUTURA E GESTAO DO CURSO

Buscar melhorias graduais de infraestrutura e recursos tecnolégicos nas salas

de aula e nos laboratdrios. A B oL
Acompanhar o processo de solicitacdo e aquisicdo de material bibliografico, .
considerando o PPC do curso e as suas necessidades de atualizacao. Sim AR AR
Manter atualizado o mural especifico para disponibilizagdo das informagdes .
relacionadas ao curso. I & a8
Realizar reunides com o corpo docente e discente, Nucleo Docente
Estruturante e Colegiado, visando qualificar a gestdo da coordenacdo de Sim AR AR
curso.
Apoiar as acOes relacionadas a assisténcia estudantil, com o objetivo de Sim o e
promover a permanéncia e o éxito dos estudantes.
Apoiar a divulgacdo, para a comunidade interna e externa, dos projetos de
ensino, pesquisa e extensdo realizados no Ambito do curso e suas parcerias. Sim AR AR
Disponibilizar um horario especifico da coordenagcdo de curso, para .
. . Sim AR AR
atendimento de docentes e discentes.
Monitorar o éxito dos estudantes, por meio dos indices de aprovag¢do nos
componentes curriculares, com o objetivo de fomentar a permanéncia no Sim AR AR
curso.
Analisar e monitorar os possiveis casos de evasdo, agindo preventivamente Sim o .
por meio de contatos com os discentes.
Publicar editais de transferéncia e ingresso de diplomados, com o objetivo de sim AR AR
preencher eventuais vagas disponiveis no curso.
Comparar os indices de evasdo do curso com os dados disponibilizados pelo .
. Sim AR AR
MEC na Plataforma Nilo Peganha.
Manter atualizado os canais de comunicagdo do curso (grupo no WhatsApp e
s (grup PP Sim AR AR

e-mail institucional).

Legenda:
R — Realizado AR — A Realizar
RP — Realizado Parcialmente NR — N3o Realizado




