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Propuesta Centro de Asistencia MiPyME​
 

Comisión de Desarrollo Productivo 
Equipo Asistencia PyME y Economía Popular ​1

 
Objetivos 

1.​ Facilitar a las MIPyMEs y a los emprendedores que actúan en el marco de la economía 
popular en todo el territorio nacional su acceso a la información a medida de sus 
necesidades sobre mecanismos, políticas y convocatorias relacionadas con la 
promoción del desarrollo productivo, incluyendo la concepción y la creación de nuevos 
emprendimientos; 

2.​ Asistir y acompañar a las MIPyMEs y a los emprendedores que actúan en el marco de 
la economía popular a lo largo de todo el ciclo de vida de sus emprendimientos, desde 
la concepción de ideas de negocio, la formulación de proyectos y la creación de 
empresas y/o mecanismos asociativos que los concreten, hasta su expansión, 
diversificación e internacionalización; 

3.​ Facilitar a las autoridades de aplicación la evaluación y la mejora de la eficacia de los 
mecanismos, convocatorias y políticas de capacitación y de promoción destinados a las 
MIPyMEs y a los actores de la economía popular. 

Diagnóstico 

✔​ Existencia simultánea de más de 60 programas de promoción en 16 ministerios y 
organismos autárquicos, cada cual con su propio mecanismo de acceso y de 
información (en el Anexo 1 se muestran los vigentes al 06,05,2021); 

✔​ Dificultad de acceso a la información sobre los programas de promoción existentes, sus 
alcances y requisitos por ausencia de una base de datos o página de acceso 
centralizada; 

✔​ Esas dificultades se multiplican para las MIPyMEs y a los emprendedores de la 
economía popular que no cuentan con el auxilio de cámaras u otras organizaciones 
sectoriales o territoriales que habitualmente poseen y difunden información 
actualizada; 

✔​ Conocimiento muy dispar de los programas y mecanismos de promoción MiPyME 
disponibles en y por parte de los 2500 municipios de nuestro país; 

✔​ Las dificultades de acceso al conocimiento de los programas y mecanismos de 
promoción MiPyME disponibles no se asociaron con problemas de comunicación 
insuficiente entre los ministerios y/o los organismos descentralizados; 

✔​ Aparente inexistencia de mecanismos para evaluar la efectividad del conjunto y cada 
programa; 

1 Sandra Carlino; José María Fumagalli; José Luis García Palazón; Eduardo Guillín; Santiago Herradon; 
Mónica Hobert; Rubén Lamas; Miguel Ángel López; Fabiana Martínez; Sandro Medina; Sandra Nicolás; Raúl 
Sánchez; Nahuel Trípodi y José Luis Vendrell Alda 
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✔​ A nivel internacional se relevaron los sistemas de asistencia PyME de España, Italia, 
Brasil y EE.UU.  resultando que esos sistemas son similares y permitirían perfeccionar y 
mejorar la eficacia de los programas y las políticas de desarrollo productivo en nuestro 
país. 

Propuesta 

1.​ Crear un centro unificado de asistencia MiPyME (CAPyME) que: a) reúna toda la 
información nacional, provincial y municipal sobre los mecanismos, convocatorias y 
políticas de capacitación y de promoción a la producción destinados a las MIPyMEs y a 
los emprendedores que actúan en el marco de la economía popular, incluyendo a las 
cooperativas; y b) que brinde acompañamiento al desarrollo productivo de esos 
actores, mediante un sistema eficaz, de fácil comprensión y acceso. 

2.​ CAPyME incluiría y proporcionaría información y acompañamiento al desarrollo 
productivo de la totalidad de los sectores productivos de bienes y servicios, incluyendo 
a los actores de la economía popular, en la totalidad del territorio nacional; 

3.​ La finalidad informativa señalada en 1) se implementaría mediante un sistema 
unificado de información por vía Internet, alimentado con información provista por los 
distintos ministerios, los organismos nacionales, y los provinciales y municipales que 
adhieran a la iniciativa; de los análisis realizados surge que la base para el diseño puede 
ser el modelo español descripto en el Anexo 2.1;   

4.​ Los mecanismos de búsqueda de información permitirían la rápida y eficaz detección 
de los programas de promoción disponibles y sus respectivos administradores según la 
localización, el sector de actividad y las actividades desarrolladas por la empresa;  

5.​ El acompañamiento del desarrollo productivo indicado en 1) requiere de un sistema 
informático análogo al descripto en el punto 4., complementado con un despliegue 
territorial de asistencias, que se facilitaría con la creación de incubadoras de proyectos    
sobre base solidarias ; para el diseño del sistema informático se puede utilizar como 2

base el modelo español descripto en el Anexo 2.2; el despliegue territorial de las 
asistencias quedará a cargo de las autoridades provinciales y municipales que adhieran 
a la iniciativa.   

6.​ CAPyME se constituiría mediante una decisión administrativa, decreto del PEN o 
mediante ley, según convenga y provisto del presupuesto necesario para su adecuado 
funcionamiento; 

7.​ Respecto de su dependencia funcional, caben en principio distintas alternativas que 
sería necesario evaluar por los especialistas en la materia (Ministerio de Desarrollo 
Productivo; Jefatura de Gabinete de Ministros e inclusive como parte integrante del 
Consejo Federal de Inversiones) 

8.​ Desde el punto de vista organizativo, además de una conducción ejecutiva, contaría 
con el respaldo de un directorio encabezado por la máxima autoridad nacional en la 
materia e integrado por las respectivas autoridades de las provincias que adhieran a la 
iniciativa;  

José María Fumagalli ​
Agosto 2021 

 

2 Las incubadoras de proyectos sobre bases solidarias operarían retribuidas sobre la base de los beneficios 
obtenidos por cada proyecto; podrían aprovechar la disponibilidad y experiencia de profesionales retirados. Para 
su inserción territorial puede ser útil la experiencia desarrollada por los Centros de Integración Comunitaria 
creados en 2004.  
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Anexo 1: Programas para el desarrollo​
                   Según la Convocatoria de Proyectos para el Desarrollo Armónico con Equidad Territorial 
 
Agencia de Administración de Bienes del Estado 

●​ Escrituración y regulación dominial de inmueble 
●​ Programa PRESERVAR 
●​ Desarrollos Urbanísticos 

Ministerio de Agricultura, Ganadería y Pesca 
●​ Programa de Inserción Económica de los Productores Familiares del Norte Argentino 

(PROCANOR) 
●​ Proyecto de Inclusión Socio-económica en Áreas Rurales (PISEAR) 
●​ Programa de Servicios Agrícolas Provinciales (PROSAP) 
●​ Programa de Asistencia Crítica y Directa para la Agricultura Familiar, Campesina e Indígena 
●​ Programa de desarrollo de la cadena caprina (PRODECCA) 
●​ Programa de Promoción del Trabajo, Arraigo y Abastecimiento Local (PROTAAL) 
●​ Programa Nacional de Titulación y Arraigo Rural (PRONTAR) 

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 
●​ Programa Bosques Nativos y Comunidad 
●​ Incorporación de la Conservación de la Biodiversidad y el Manejo Sostenible de las Tierras en 

la planificación del desarrollo 
●​ Programa de Gobernanza Ambiental 
●​ Programa “Casa Común” 
●​ Plan de Acción Nacional de Lucha contra la Desertificación, Degradación de Tierras y 

Mitigación de Sequía (PAN) 
●​ Plan Integral Estratégico para la Conservación y Aprovechamiento Sostenible en el Delta del 

Paraná (PIECAS) 
●​ Programa el Hombre y la Biosfera (Man and Biosphere) 
●​ Plan Nacional de Manejo de Bosques con Ganadería Integrada 
●​ Proyecto “Uso Sustentable de la biodiversidad”. Prácticas de producción de pequeños 

productores en los bosques de alto valor de conservación en las Ecorregiones Bosque 
Atlántico, Yungas y Chaco 

Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 
●​ Proyectos Interinstitucionales en Temas Estratégicos 
●​ Programa “ImpaCT.AR Ciencia y Tecnología” 

Ministerio de Desarrollo Productivo 
●​ Programa de Competitividad de Economías Regionales (PROCER) – Convocatoria 

Universidades 
●​ Programa de Competitividad de Economías Regionales (PROCER) – Convocatoria 

Fortalecimiento Institucional 
●​ Programa de Capacitación PyME 
●​ Redes para Emprender 
●​ Programa de Apoyo a la Competitividad (PAC) – Empresas 
●​ Programa Nacional de Desarrollo de Proveedores (PRODEPRO) 
●​ Programa Nacional para el Desarrollo de Parques Industriales 
●​ Programa de Producción Colaborativa de la Economía del Conocimiento 
●​ Curso virtual del Programa Actualizar 4.0 

Ministerio de Desarrollo Social 
●​ Programa Potenciar Trabajo 
●​ Registro nacional de trabajadores de la economía popular 

Agencia Nacional de Promoción de la Investigación, el Desarrollo Tecnológico y la Innovación 
●​ Fondo Tecnológico Argentino - Consejerías Tecnológicas Grupales (CT-G) 
●​ Fondo Tecnológico Argentino - Recursos Humanos Altamente Calificados (RRHH AC) 
●​ Fondo para la Investigación Científica y Tecnológica - Proyectos de Investigación y Desarrollo 

(PID) 
●​ Fondo Argentino Sectorial (FONARSEC) - Empresas de Base Tecnológica 

https://www.argentina.gob.ar/solicitar-escrituracion-y-regulacion-dominial-de-inmueble
https://www.argentina.gob.ar/bienesdelestado/preservar
https://www.argentina.gob.ar/bienesdelestado/desarrollos-urbanisticos
https://www.argentina.gob.ar/agricultura/procanor
https://www.argentina.gob.ar/agricultura/procanor
https://www.argentina.gob.ar/agricultura/pisear
http://www.prosap.gov.ar/
https://www.argentina.gob.ar/noticias/se-creo-el-programa-de-asistencia-critica-y-directa-para-la-agricultura-familiar-campesina
https://www.argentina.gob.ar/agricultura/prodecca
https://www.argentina.gob.ar/noticias/agricultura-creo-el-programa-de-promocion-del-trabajo-arraigo-y-abastecimiento-local
https://www.argentina.gob.ar/presentar-proyectos-en-el-marco-del-programa-nacional-de-titulacion-y-arraigo-rural-prontar
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/bosques/comunidad
https://www.argentina.gob.ar/noticias/ambiente-inicia-un-proyecto-por-el-cuidado-de-la-diversidad-y-el-manejo-sostenible-de
https://www.argentina.gob.ar/noticias/ambiente-inicia-un-proyecto-por-el-cuidado-de-la-diversidad-y-el-manejo-sostenible-de
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/gobernanza-ambiental
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/casacomun
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/bosques/programa-accion-nacional
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/bosques/programa-accion-nacional
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/ordenamiento-territorial/piecas
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/ordenamiento-territorial/piecas
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/areas-protegidas/programa-mab
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/bosques/ganaderia-integrada
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/biodiversidad/usubi
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/biodiversidad/usubi
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/biodiversidad/usubi
https://www.argentina.gob.ar/convocatorias-abiertas-del-mincyt/proyectos-interinstitucionales-en-temas-estrategicos
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/sact/impaCT.AR
https://www.argentina.gob.ar/produccion/procer/acceder-a-la-convocatoria-del-programa-procer-universidades
https://www.argentina.gob.ar/produccion/procer/acceder-a-la-convocatoria-del-programa-procer-universidades
https://www.argentina.gob.ar/produccion/procer/acceder-a-la-convocatoria-del-programa-procer-fortalecimiento-institucional
https://www.argentina.gob.ar/produccion/procer/acceder-a-la-convocatoria-del-programa-procer-fortalecimiento-institucional
https://www.argentina.gob.ar/produccion/credito-fiscal-para-capacitacion-pyme
https://www.argentina.gob.ar/produccion/red-para-emprender
https://www.argentina.gob.ar/acceder-pac-empresas
https://www.argentina.gob.ar/acceder-al-programa-de-desarrollo-de-proveedores
https://www.argentina.gob.ar/produccion/programa-nacional-de-parques-industriales#:~:text=Promueve%20la%20inversi%C3%B3n%20productiva%20federal,la%20generaci%C3%B3n%20de%20empleo%20local
https://www.argentina.gob.ar/noticias/nuevo-programa-de-produccion-colaborativa-de-la-economia-del-conocimiento
https://www.argentina.gob.ar/ingresar-la-plataforma-del-curso-virtual-del-programa-actualizar-40
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/potenciartrabajo
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/renatep
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/frontend/agencia/instrumento/57
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/frontend/agencia/instrumento/56
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/frontend/agencia/instrumento/26
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/frontend/agencia/instrumento/26
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/frontend/agencia/instrumento/81
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Instituto Nacional de Asociativismo y Economía Social (INAES) 

●​ Promoción, acompañamiento y desarrollo de la acción cooperativa y mutual, al servicio de la 
producción y del trabajo 

Ministerio de Desarrollo Territorial y Hábitat 
●​ Programa Casa Propia Construir Futuro 
●​ Plan Nacional de Suelo Urbano 
●​ Programa Reconstruir 
●​ Programa Mejoramiento de Barrios (PROMEBA) 
●​ Programa de Planificación y Ordenamiento Territorial 

Ministerio de Educación 
●​ Formación Profesional del Instituto Nacional de Educación Tecnológica (INET) 
●​ PROGRESAR 

Secretaría de Innovación Pública 
●​ Puntos Digitales 
●​ Accesos Puntos Wi-Fi 
●​ Datos Abiertos 
●​ Becas País Digital 
●​ Página Web Municipal 
●​ Aprendizaje Virtual 
●​ Red de Gobiernos para Gobiernos 

Ministerio del Interior 
●​ Programa Federal Municipios de Pie 

Ministerio de Obras Públicas 
●​ Plan Argentina Hace 
●​ Infraestructura Productiva 
●​ Argentina Rural 
●​ Obras de Agua y Saneamiento 
●​ Red de Infraestructura del Cuidado 

Ministerio de Economía 
●​ Microcréditos Productivos del Fondo Nacional de Capital Social (FONCAP) 

Instituto Nacional de Tecnología Industrial 
●​ Desarrollar y aportar capacidades tecnológicas, analíticas y procedimentales para asistir el 

desarrollo de cadenas de agregación de valor, con propósitos de mejora de la competitividad, 
inclusión económica, industrialización de los sistemas rurales locales, agregación de valor en 
origen y desarrollo local y regional 

Instituto Nacional de Tecnología Agropecuaria 
●​ Asistencia técnica y acompañamiento de proyectos que se desarrollen en localidades cercanas 

a las agencias de extensión, estaciones experimentales y centros regionales que el INTA posee 
en el País, haciendo foco en los siguientes ejes temáticos : Intensificación sostenible; Recursos 
naturales; Cambio climático; Plagas y enfermedades vegetales; Salud animal y resistencias; 
Recursos genéticos; Agregado de valor; Tecnología para la agricultura familiar; Tics para 
sistemas productivos 

●​ Plataformas de Innovación Territorial (PIT) 
 

 

https://www.argentina.gob.ar/inaes
https://www.argentina.gob.ar/inaes
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/mediosycomunicacion/contenidosdedifusion/reconstruccion/creditos-casa-propia
https://www.argentina.gob.ar/habitat/plan-nacional-de-suelo-urbano
https://www.argentina.gob.ar/noticias/el-gobierno-nacional-oficializo-el-programa-reconstruir-para-finalizar-55-mil-viviendas
https://www.promeba.gob.ar/
https://www.argentina.gob.ar/noticias/el-gobierno-nacional-lanzo-el-programa-de-planificacion-y-ordenamiento-territorial
http://www.inet.edu.ar/
https://progresar.educacion.gob.ar/
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/gobierno-abierto-y-pais-digital/paisdigital/puntos
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/gobierno-abierto-y-pais-digital/wifi
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/datos_abiertos_ficha2020.pdf
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/pgina_web_municipal_ficha2020.pdf
https://cursos.innovacion.gob.ar/
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/ssetic/onti/red-man
https://www.argentina.gob.ar/noticias/el-ministerio-del-interior-presento-el-programa-federal-municipios-de-pie-0
https://www.argentina.gob.ar/obras-publicas/argentina-hace
https://www.argentina.gob.ar/obras-publicas
https://www.argentina.gob.ar/obras-publicas
https://www.argentina.gob.ar/obras-publicas/infraestructura-y-politica-hidrica
https://www.argentina.gob.ar/red-de-infraestructura-del-cuidado
http://www.foncap.com.ar/microcreditos.html
https://www.inti.gob.ar/
https://www.inti.gob.ar/
https://www.inti.gob.ar/
https://www.inti.gob.ar/
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://www.argentina.gob.ar/inta/servicios
https://inta.gob.ar/paginas/plataformas-de-innovacion-territorial
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Anexo 2: Plataforma PyME España 

La plataforma de asistencia PyME española está integrada por dos secciones principales: las 
herramientas útiles disponibles y las asistencias de acompañamiento al ciclo de vida de las empresas, 
cuyos contenidos principales y links de acceso se detallan seguidamente: 
 

1.​ Herramientas útiles disponibles 

1.1.​ Plataforma de ayudas públicas  
1.1.1.​Buscador de ayudas públicas disponibles según localización, organismo y finalidad  
1.1.2.​Guías dinámicas de ayudas e incentivos para empresas   
1.1.3.​¿Soy una PyME?  
1.1.4.​Bases de datos de ayudas e incentivos para empresas  ​  
1.1.5.​Asistente para la búsqueda de ayudas e incentivos  
1.1.6.​Últimas ayudas publicadas  
1.1.7.​Recuperación de consultas guardadas 

1.2.​ Financiación  
1.2.1.​Avales y garantías  
1.2.2.​Líneas de financiación ENISA  
1.2.3.​Programas de asistencia de la DGIPYME   
1.2.4.​Líneas de financiación PyME para proyectos de inversión y exportación 
1.2.5.​Listado de instrumentos financieros disponibles  

1.3.​ Contratación de trabajadores  

1.4.​ Propiedad industrial  

1.5.​ Estadísticas y Publicaciones  

1.6.​ Estrategia Pyme 
1.6.1.​Marco estratégico de política PyME 2030 
1.6.2.​Resumen ejecutivo 
1.6.3.​Presentación de la estrategia PyME 
1.6.4.​Informe de seguimiento anual  

1.7.​ Guías para la contratación pública  
1.8.​ Internacional 

1.8.1.​Política europea de PyMEs 
1.8.2.​Otras instituciones 
1.8.3.​Convocatorias y noticias  

1.9.​ Información COVID​
 

2.​ Asistencia ciclo de vida PyME 

2.1.​ Ideas de negocio  
2.1.1.​ Autodiagnóstico  
2.1.2.​ Análisis FODA  
2.1.3.​ Plan de empresa  
2.1.4.​ Formas jurídicas  
2.1.5.​ Tipos de establecimientos mercantiles  

2.2.​ Nacimiento  
2.2.1.​Tramites de creación  
2.2.2.​Puntos de atención al emprendedor  
2.2.3.​Creación de empresas on line  
2.2.4.​Simplificación administrativa para creación de empresas  
2.2.5.​Responsabilidad social empresaria ​

 

https://plataformapyme.es/es-es
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/Paginas/ConsultaAyudasIncentivos.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/GuiasDinamicas/Paginas/GuiasDinamicas.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/Paginas/SoyPYME.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/Paginas/Informaciongeneral.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/Paginas/UltimasAyudas.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/AyudasPublicas/Paginas/RecuperarConsulta.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion/Paginas/Avales.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion/Paginas/ENISA.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion/Paginas/ProgramasDGIPYME.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion/Paginas/FIEM.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Financiacion/InstrumentosFinancieros/Paginas/ListadoInstrumentos.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/ContratacionDeTrabajadores
https://plataformapyme.es/es-es/PropiedadIndustrial
https://plataformapyme.es/es-es/EstadisticasYPublicaciones
https://plataformapyme.es/es-es/EstrategiaPYME
https://plataformapyme.es/SiteCollectionDocuments/EstrategiaPYME/Marco_Estategico_Politica_PYME_2030.pdf
https://plataformapyme.es/SiteCollectionDocuments/EstrategiaPYME/Marco_Estrategico_Resumen_Ejecutivo.pdf
https://plataformapyme.es/SiteCollectionDocuments/EstrategiaPYME/Presentacion_Estrategia_PYME.pdf
https://plataformapyme.es/Publicaciones/Informe%20sobre%20la%20PYME/Informe-PYME2020.pdf
https://plataformapyme.es/es-es/Crecimiento/Paginas/ContratacionPublica.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Internacional/PoliticaEuropeaPyme/Paginas/PoliticaEuropeaPymes.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Internacional/OtrasInstituciones/Paginas/OtrasInstituciones.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Internacional/ConvocatoriasNoticias/Paginas/ConvocatoriasNoticias.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/InformacionPymes/Paginas/InfPymes.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/IdeaDeNegocio/Paginas/Autodiagnostico.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/IdeaDeNegocio/Paginas/DAFO.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/IdeaDeNegocio/Paginas/PlanEmpresa.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/IdeaDeNegocio/Paginas/FormasJuridicas.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/IdeaDeNegocio/Paginas/ListadoEstablecimientos.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Nacimiento/Paginas/TramitesCreacion.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Nacimiento/Paginas/PAE.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Nacimiento/Paginas/Simplificacion.aspx
https://plataformapyme.es/es-es/Nacimiento/Paginas/ResponsabilidadSocialEmpresa.aspx
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2.3.​ Desarrollo  
2.3.1.​Obligaciones fiscales  
2.3.2.​Obligaciones contables  
2.3.3.​V Reglamento europeo de protección de datos  
2.3.4.​Contratación de trabajadores  
2.3.5.​Registro Mercantil  
2.3.6.​Normativa sobre planes de igualdad e igualdad retributiva  
2.3.7.​Ciberseguridad para Pymes  

2.4.​ Crecimiento  
2.4.1.​Internacionalización  
2.4.2.​Autodiagnóstico de salud empresarial  
2.4.3.​Autodiagnóstico de acceso a nuevos mercados  
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