
Соглашение  о сотрудничестве и взаимодействии 

г. Алматы                                                                                       «___» ____________20__г. 

Объединения юридических лиц и Индивидуальных предпринимателей Саморегулируемая 
организация в форме Ассоциации «KazGuides» (далее – Ассоциация «KazGuides»), 
справка о госрегистрации   Департаментом юстиции г. Алматы от 06 августа 2019 года, 
расположенный по адресу: г.Алматы, Турксибский район, Мкр. Жас канат, дом 1/16, кв.23. 
,  в лице   Президента  Каратаевой Айгуль Султангалиевны на основании Устава, с одной 
стороны, и______________________________________________________ 
______________________________, ИИН_____________, св-во о госрегистрации № 
__________, расположенный по адресу: _______________ именуемый/ая в дальнейшем 
«Региональный представитель», с другой стороны, выражая стремление к созданию 
благоприятных условий для развития туризма в Республике Казахстан, исходя из 
неотъемлемых прав граждан на удовлетворение духовных потребностей, приобщение к 
культурно-историческим ценностям, руководствуясь стремлением к развитию 
регионального туризма, основанных на принципах взаимной выгоды, подтверждая 
желание развивать эти отношения путем широкого сотрудничества между Сторонами 
Договора и государственными органами по туризму, заключили настоящий договор о 
нижеследующем: стороны будут всемерно содействовать развитию равноправного и 
взаимовыгодного сотрудничества в области туризма по линии национальных и 
региональных туристских ассоциаций, обществ, фирм и предприятий, активно 
поддерживать их инициативы, направленные на эффективное освоение туристских 
ресурсов. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Предметом настоящего договора является сотрудничество и взаимопомощь Сторон 
друг другу с целью достижения поставленных целей для чего Стороны оказывают друг 
другу безвозмездно услуги, материальную и иную помощь и выполняют работы. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН: 

2.1.Ассоциация обязуется: 
2.1.1. Содействовать правильной организации работы Регионального представителя; 
2.1.2. Оказывать содействие и помощь: 
- в обеспечении справочно-информационными, методическими и рекламными 
материалами; 
- информировать о законодательных и иных нормативных актах, регулирующих 
туристскую деятельность в индустрии туризма Республики Казахстан; 
-в организации учебного процесса для желающих овладеть профессией гида, 
экскурсовода, инструктора по туризму; 
- в проведении различных мероприятий местного/регионального значения, связанных с 
туристической деятельностью; 
- обеспечить участие Регионального представителя в пресс-конференциях, круглых столах, 
организованных Ассоциацией; 
- в рамках своей компетенции и возможностей оказывать содействие Региональному 
представителю в решении спорных вопросов, связанных с туристской деятельностью, а 
также предпринимать все меры по поддержанию и оказанию помощи Региональному 
представителю для успешного выполнения им своих обязанностей по настоящему 
Соглашению; 
  



2.2. Ассоциация имеет право: 
2.2.1. Проводить празднование Всемирного Дня Туризма как дня профессиональной 
консолидации представителей и субъектов турбизнеса РК; 
2.2.2. Ежегодно отмечать активных деятелей туризма знаками поощрения от лица 
Ассоциации, как профессионального республиканского объединения; 
2.2.3. Вносить изменения в условия настоящего Соглашения в соответствии с решением 
Совета Ассоциации и ее Президента; 
2.2.4. Проверять ход и качество работы, выполняемой Региональным представителем, и 
корректировать деятельность Регионального представителя в рамках туристской 
деятельности; 
2.2.5. Систематически и по требованию Ассоциации получать от Регионального 
представителя информацию о разработанной им ежегодной туристской программе, 
сведения о лицах, осуществляющих предоставление туристских услуг в вверенном 
регионе. 
  
2.3. Региональный представитель обязан: 
2.3.1. Являясь обязательным членом Ассоциация «KazGuides» соблюдать условия 
настоящего Соглашения и Устава Ассоциации; 
2.3.2. Активно содействовать реализации целей и задач Ассоциации, а также развитию 
регионального туризма и способствовать формированию положительного имиджа 
Ассоциации на территории РК и за ее пределами; 
2.3.3. Передавать Ассоциации информацию, касающеюся туристкой деятельности в 
регионе, включая постановления и иные акты государственных органов, регулирующих их 
деятельность; 
2.3.4.Оперативно информировать Ассоциацию обо всех возникающих проблемах 
технического характера, действиях и обстоятельствах, имеющих значение для 
деятельности в рамках настоящего Соглашения; 
2.3.5. Осуществлять содействие в решении спорных вопросов, возникающих в ходе 
осуществления деятельности Ассоциации в вверенном регионе; 
2.3.6. Точно и в срок выполнять задания и поручения руководства Ассоциации, а также 
предоставлять Ассоциации информацию, о разработанной им ежегодной туристской 
программе, сведения о лицах, к услугам которых Региональный представитель обращается 
для осуществления туристских услуг и требовать от них документы, подтверждающие их 
квалификацию и право на осуществление такой деятельности. 
2.3.7. Немедленно извещать Ассоциацию при обнаружении возможных неблагоприятных 
для Ассоциации последствий выполнения ее указаний, могущих повлиять на результаты 
работы. 
2.3.8. Осуществлять письменное и устное взаимодействие с государственными и 
негосударственными органами и организациями по вопросам туристской деятельности 
только после согласования и получения разрешения от уполномоченных на то лиц 
Ассоциации. 
 
2.4. Региональный Представитель имеет право: 
2.4.1. Пользоваться содействием, профессиональной поддержкой и защитой со стороны 
Ассоциации; 
2.4.2. Участвовать в мероприятиях, организованных Ассоциацией в рамках туристской 
деятельности по всей территории РК; 
2.4.3. Вносить предложения по совершенствованию работы Ассоциации; 
2.4.4. В полном объеме пользоваться информационным источником Ассоциации, ее 
рекламными материалами, а также иными документами, для реализации поставленных, 
настоящим Соглашением задач и целей; 



2.4.5. Осуществлять, на платной основе, обучение лиц профессиям гид, экскурсовод, 
инструктор по туризму с выдачей сертификата соответствия, который будет заверен 
печатью Ассоциации и подписью уполномоченного лица Ассоциации; 
2.4.6. Осуществлять консультационные услуги и проводить организационные работы в 
интересах Ассоциации. 
  

3. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ: 

3.1. Стороны будут оказывать содействие друг другу в: подготовке профессиональных 
кадров для сферы туризма; обмене опытом работы между сотрудниками государственных 
органов по туризму, туристских и транспортных предприятий и организаций, гостиниц, 
ресторанов, других производителей туристских услуг, независимо от форм собственности, 
проведении совместных мероприятий, семинаров и симпозиумов по различным 
проблемам туризма, систематическом обмене материалами; 

3.2. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность всей получаемой ими взаимной 
информации, связанной с деятельностью Сторон в рамках настоящего Соглашения. В 
частности, запрещается использование любой письменной, печатной или любым другим 
образом сохраненной информации в других целях, кроме деловых целей Сторон; 

3.3. Стороны будут осуществлять регулярные контакты государственных органов по 
управлению туризмом для разработки и реализации общей стратегии развития туризма и 
его приоритетных направлений в интересах туристских организаций и предприятий РК; 

3.4. Стороны будут способствовать, в рамках своей компетенции, разработке и реализации, 
обеспечивающих комплексное развитие индустрии туризма, государственных программ и 
отдельных проектов по освоению представляющих интерес туристских регионов; 

3.5. Стороны будут обеспечивать обмен статистической и другой информацией в области 
туризма, в том числе: 
- о законодательных и иных нормативных актах, регулирующих туристский обмен и 
деятельность в индустрии туризма, связанных с защитой и сохранением природного и 
культурного наследия; о состоянии туристского рынка; 
- справочно-информационными, методическими и рекламными материалами. 
- Стороны будут регулярно информировать друг друга по вопросам, связанным с 
выполнением настоящего Соглашения, и вносить в него дополнения и изменения по 
согласованию каждой из подписавших Сторон. 
- в случае возникновения с вопросов при толковании и выполнении настоящего 
Соглашения решения будут приниматься на основе переговоров между уполномоченными 
лицами каждой из Сторон. 
- Стороны могут при необходимости создавать комиссии и рабочие группы из равного 
числа представителей Сторон для практической координации вопросов сотрудничества и 
взаимодействия. 
 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ: 
4.1. Настоящее Соглашение вступает в силу со дня подписания обеими Сторонами и 
является бессрочным. 
4.2. Действие настоящего Соглашения может быть прекращено как по согласованию 
сторон, так и в одностороннем порядке в случаях: 
-      форс-мажорных обстоятельств, которые не зависят от воли сторон и не могут быть 
спрогнозированы; 
-        при невыполнении сторонами своих обязательств. 



4.3. прекращение членства не может служить в будущем основанием для отказа в 
возобновлении партнерских отношений с Ассоциацией. 
 

5.     ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН: 
5.1. Стороны несут ответственность за невыполнение настоящего Соглашения согласно 
законодательству Республики Казахстан. 
  

6.     ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ: 
6.1. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению оформляются в письменном 
виде и имеют юридическую силу только после подписания обеими Сторонами. 
6.2. Вопросы, возникшие в связи с неисполнением обязательств Сторонами настоящего 
Соглашения, будут решаться путем переговоров. 
6.3. В случае не достижения Сторонами согласия споры разрешаются в судебном порядке, 
в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 
6.4. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах на русском языке (по одному 
экземпляру для каждой из Сторон), имеющих одинаковую юридическую силу. 

7. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН: 
ОЮЛ и ИП СРО в форме Ассоциация 
«KazGuides» 

Региональный представитель 

РК, индекс 050000, г.Алматы,  

Турксибский район, 
Мкр. Жас канат, дом 1/16, кв.23. 
 БИН: 190840005333 
ИИК KZ618562203114756764 

Банк: АО  "Банк Центр Кредит" в г. Алматы 

Алмалинский р-н, ул. Толе би, 143А 

БИК KCJBKZKX 

БИН Банка: 981141000668 
E-mail: atgrk@mail.ru   

Тел.: +7707 993 93 45 

Адрес: ____________________________  

ИИН: ____________________________ 
ИИК _____________________________ 

Банк: ________________________________ 

Адрес Банка __________________________ 

БИК ___________________ 

БИН Банка: _____________________ 
E-mail: __________________________ 

Тел.: ________________________________ 

 

Президент ОЮЛ и ИП СРО в форме 
Ассоциация «KazGuides» 
Каратаева А. С._____________________ 
   
м.п. 
 

 
 
_________________________ 
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