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ДК 021:2015 код 50310000-1 «Технічне обслуговування і ремонт офісної 

техніки» (послуги з технічного обслуговування і  ремонту комп’ютерного  обладнання, 
заправки та відновленню картриджів для  закладів та установ освіти  Дарницького 

району міста Києва) 
 

Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі 
 
Послуги по ремонту офісного обладнання 
Діагностика багатофункціональних пристроїв, лазерних принтерів, системних блоків, 
моніторів. Профілактика ноутбуків. Ремонт лазерних принтерів; системних блоків з заміною: 
мережевого адаптерів/комунікаторів/бездротових USB адаптерів, блоків живлення, 
оперативних пам’яті DDR3/ DDR4, DVD приводів, проц. кулерів, материнських плат, 
процесорів, жорстких дисків, SSD дисків, корпусів з БЖ; ноутбуків, ноутбуків з заміною: 
SSD дисків, акумуляторів, клавіатур; ноутбуків із відновлення працездатності відеокарт; 
багатофункціональних пристроїв із заміною: термоплівки, ролика подачі: 
багатофункціональних пристроїв UTAX із заміною: роликів ADF, роликів подачі, роликів 
підхоплення, гальмівні ролики касетів, блоків барабанів тощо; принтерів із замінами 
тонерів-кіт різних моделей; БФП із оновленням мікропрограмного забезпечення; ДБЖ із 
замінами акумуляторних батарей; моніторів LCD; принтерів із заміною картриджів; БФП із 
заміною комплекту відновлення ф’юзеру. Детальна інформація по кількості послуг згідно 
додатку № 3 до тендерної Документації. 
Послуги по заправленню та відновленню картриджів 
Виконання послуг по заправці, відновленню картриджів та ремонту оргтехніки виключно на 
спеціалізованих місцях виконавця. 
Після здійснення заправки або відновлення картриджу  повинна проводитись технічна 
експертиза картриджа і тестування на друкуючому пристрої. На кожному картриджі  повинна 
бути  на корпусі фірмова наклейка з відмітками про проведені роботи та датою здійснення 
робіт. 
Учасник зобов’язаний використовувати для заправлення або відновлення тільки якісні 
матеріали. Зокрема для технікі HP, Canon, Samsung та Brother можуть бути використані 
матеріали виробництва StaticControlComponent (SCC) або KatunPerformance. Для технікі 
UTAX можуть бути використані матеріали виробництва UTAX або Integral. Для 
ремонтування або обслуговування технікі UTAX необхідно використовувати тільки 
оригінальні матеріали UTAX.  
Сертифікат якості тонеру, що підтверджує його екологічну безпеку або декларація 
відповідності Reach згідно з регламентом Європейського Союзу про хімічні речовини і їх 
безпечне використання (ЄС 1907/2006) 
Підтвердження виконання аналогічного договору (копія договору з актами виконаних робіт) 
Картриджі перевіряються представниками Замовника та Виконавця на загальний стан та 
якість друку до і після виконання робіт та повинні  мати тестову сторінку до і після 
виконання робіт. 



Учасник зобов’язаний забезпечити гарантію на кожний заправлений або відновлений 
картридж у сторінках, ресурс якого буде відповідати ресурсу фірмового картриджа від 
виробника друкуючого пристрою. 
Учасник зобов’язаний забезпечити гарантію протягом 12 місяців на виконані роботи по 
ремонту друкуючих пристроїв. 
Наявність у учасника кваліфікованого персоналу, якій має сертифікати технічних фахівців 
UTAX, що підтверджує кваліфікацію для обслуговування та заправці нових гарантійних 
пристроїв UTAX P-3521MFP,P-3527w MFP, P-3522DW, P-4020MFP. 
Лист від виробника, що учасник має авторизований сервісний центр UTAX у місті Києві 
Зобов'язання Учасника по забезпеченню гарантії на пристрої в тому випадку, якщо роботи по 
ремонту або заправці пристроїв порушують дії фірмової гарантії (необхідно надати на 
фірмовому бланку учасника лист-згоду у довільної формі, що Учасник погоджується 
прийняти на себе фінансові зобов’язання по забезпеченню фірмовою гарантією на друкуючі 
пристрої у разі її порушення через виконання робіт. 
 

Розмір бюджетного призначення предмета закупівлі 
Згідно річного плану закупівель на 2025 р. по КЕКВ 2240, на закупівлю послуги заплановано 
кошти на 2 121 500,00 грн. (два  мільйони  сто двадцять одна  тисяча  п’ятсот  грн. 00 коп.) в 
т. ч. ПДВ. 
  
                                  Очікувана вартість предмета закупівлі 
Для обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі Замовником було проведено 
моніторинг аналогічних закупівель на сайті https://zakupki.prom.ua. 
 
 
 
 
 
 
 


