
Política de Privacidad de PREU PDV LAB 

Fecha de última actualización: 24-05-2024 

Te damos la bienvenida a nuestra aplicación educativa diseñada para estudiantes de entre 14 
y 18 años. En Preuniversitario Pedro de Valdivia, nos comprometemos a proteger y respetar 
tu privacidad. Esta política de privacidad describe cómo recopilamos, utilizamos y 
protegemos la información personal que puedas proporcionar durante el uso de nuestra 
aplicación. 

Información que Recopilamos 

​​ Información Personal: 
●​ Al registrarte en la aplicación, podríamos recopilar información como tu 

nombre, dirección de correo electrónico y fecha de nacimiento. 
●​ Para personalizar la experiencia de aprendizaje, también podemos solicitar 

información adicional, como tu nivel de grado y áreas de interés. 
​​ Datos de Uso: 

●​ Recopilamos datos sobre cómo interactúas con la aplicación, como el tiempo 
que pasas en ella, las secciones visitadas y las actividades realizadas. 

Uso de la Información 

​​ Propósito Principal: 
●​ Utilizamos la información recopilada para proporcionar servicios educativos 

personalizados, mejorar la aplicación y adaptarla a las necesidades individuales 
de los usuarios. 

​​ Comunicaciones: 
●​ Podemos utilizar tu dirección de correo electrónico para enviar actualizaciones 

sobre la aplicación, novedades educativas o información relevante para tu 
grupo de edad. 

Protección de Datos Personales 

​​ Seguridad: 
●​ Implementamos medidas de seguridad para proteger tus datos personales 

contra el acceso no autorizado, la divulgación y la alteración. 
​​ Acceso Restringido: 



●​ Limitamos el acceso a tu información personal solo a aquellos empleados y 
socios que necesitan conocer dicha información para brindarte servicios 
educativos. 

Compartir Información con Terceros 

​​ Proveedores de Servicios: 
●​ Podemos compartir información con proveedores de servicios externos que 

nos ayudan a ofrecer y mejorar nuestra aplicación. Estos proveedores están 
obligados contractualmente a proteger la información que compartimos. 

​​ Requisitos Legales: 
●​ Revelaremos tu información personal si así lo exige la ley o en respuesta a una 

orden judicial. 

Consentimiento de los Padres/Tutores 

​​ Requerimiento: 
●​ Para usuarios menores de 18 años, solicitamos el consentimiento de los padres 

o tutores antes de recopilar información personal. 
​​ Derecho a Retirar el Consentimiento: 

●​ Los padres/tutores tienen el derecho de retirar el consentimiento en cualquier 
momento. Para hacerlo, pueden ponerse en contacto con nosotros a través de 
[correo electrónico o información de contacto proporcionada]. 

Cambios en la Política de Privacidad 

​​ Notificación de Cambios: 
●​ Notificaremos cualquier cambio en esta política de privacidad y obtendremos el 

consentimiento si es necesario. 

Preguntas y Contacto 

Si tienes preguntas sobre nuestra política de privacidad o la información que tenemos sobre 
ti, por favor, ponte en contacto con nosotros a través de soporteapp@pedrodevaldivia.cl 

Gracias por confiar en nosotros para tu educación. Estamos comprometidos a proporcionar 
un entorno educativo seguro y enriquecedor. 

Atentamente, 

Preuniversitario Pedro de Valdivia 

mailto:soporteapp@pedrodevaldivia.cl
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