BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
CUC KHAO THI VA KIEM Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
PINH '
CHAT LUQNG GIAO DUC

’ Ha Noi, ngay 23 thang 5 nam 2013
So6: 527/ KTKDCLGD-KbbH

V/v huéng dan sir dung tiéu chi ddnh gia

chét lugng truong dai hoc
Kinh gui:
- Cac dai hoc, hoc vién;

- Cac truong dai hoc.

- Can ctt Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007
cua Bo trudéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh
gia chat luong gido duc truong dai hoc;

- Can ct Thong tu s6 37/2012/TT-BGDPTngay 30 thang 10 nim 2012
cua Bo trudng Bo Giao duc va Pao tao vé viéc stra doi, bd sung mot s6 diéu cua
Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nim 2007 cta B trudng
Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chat luong
gido duc truong dai hoc; Quyét dinh s6 66/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11
nam 2007 cua Bo truéng BO Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu
chuan danh gid chat luong gido duc truong cao dang; Quyét dinh sd
67/2007/QDb-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007 cua B truong Bo Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
truong trung cip chuyén nghiép,

Cuc Khao thi va Kiém dinh chat luong gidao duc (KTKDCLGD) hudng
dan st dung tiéu chi danh gia chat luong truong dai hoc dé cac nha truong sir
dung trong cong tac tu danh gia tir nam 2013.

Huéng dan nay thay thé huéng din kém theo Coéng vin sb

560/KTKPCLGD ngay 06/6/2008 ctia Cuc KTKDCLGD. Trong qué trinh trién



khai thuc hién néu c6 nhirng vuong méc hodc dé xut, dé nghi lién hé vdi1 Phong
Kiém dinh chat luong gido duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép, Cuc
KTKDCLGD, dia chi: 30 Ta Quang Buu, Hai Ba Trung, Ha Noi; dién thoai:
04.39747108; fax: 04.39747109; email: kiemdinh.dhtccn@moet.edu.vn./.

Noi nhén: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- TT. Bui Vin Ga (dé b/c); (Da ky)

- Vu GDPH;

- Luu: VT, KbDH.
Ngd Kim Khoi

HUONG DAN

SU DUNGTIEU CHI PANH GIA CHAT LUQNG TRUONG PAI HQC
(Kém theoCéng vin s6: 527/KTKDCLGD ngay 23/5/2013
ciia Cuc Khdo thi va Kiém dinh chat lwong giao duc)

Tiéu chuén 1: Sir mang va muc tiéu cia trwong dai hoc (2 tiéu chi)
Tieu chi 1.1.5% magng ciia truwong dgi hoc dwgc xdc dinh phit hgp véi chirc
nang, nhi¢m vy, cdac nguon lwc va dinh hwong phat trién ciia nha trwong; phix
hop va gin két véi chién lwgc phit trién kinh té - xa hdi ciia dia phwong va cd
nwoc.
Tir khoa: St mang, phu hop, chirc nang, nhiém vu, nguén luc, dinh hudng phat
trién, gan két.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay:
e Cac vin ban, nghi quyét ciia Pang bo, ctia cac Hoi dong (quan tri, khoa
hoc dao tao, ...) cua nha truong c6 lién quan dén st mang;
K& hoach chién lugc va cac chinh sach ngén han cua trudng;
Ké hoach chién lugc va cac chinh sach dai han cia truong;
Ké hoach chién lugc phat trién kinh té - xa hoi qudc gia;
K& hoach chién luoc phat trién kinh té - x3 hoi cua dja phuong;
Quy chétd chirc va hoat dong cua trudng;
Website cua truong;
o Cic minh chirng lién quan khac: bién ban cac cudc hop, tap san gidi thi¢u
c6 lién quan dén st mang cua truong . . .
Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay:
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co ghi rd va mo ta phat
biéu st mang cia trudng khong?
e Néu cd, vin ban ndo cua trudng ghi rd st mang d6?
e Trong bao cao ty danh gia c6 khang dinh sit mang cua truong 1 phu hop
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v6i1 chire nang, nhiém vu cua trudong khong?

eNoi dung st mang c6 phu hop véi ngudn luc cua truong va dinh hudng
phat trién cta truong khong?

eB4o cao tu danh gia co phan tich st mang va khang dinh sy phu hop va
gin két véi chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong va cua ca
nuoc khong?

eBao cao tu danh gia co chi ra st mang cuatrudngduoc phd bién va quan
triét cho tat ca cac giang vién, nhan vién va ngudi hoc khong?

¢ Sir mang c6 duoc phd bién rong rai cho cac ddi twong co lién quan ngoai
truong khong?Bang cach nao?

e St mang c6 duoc hiéu biét va chap nhan rong rii trong tap thé nha trudng
khong?

e Bio cao ty danh gia co cho thay quy trinh 13y y kién phan hdi, gop ¥ cta
cac dbi tuong c6 lién quan vé st mang cuia nha truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

e Danh gid ndi dung sit mang phu hop vdi chic nang nhiém vu cuatruong;

eDanh gia st mang phu hop véi ngudn luc va v6i dinh hudng phét trién
cua truong;

eDanh gia st mang phu hop va gin két v6i chién luoc phat trién kinh té -
xa hdi cua dia phuong va ca nudc.

e Phéng vin: Linh dao, can bd quan 1y, giang vién va ngudi hoc cia
truong vé sy hiéu biét va thai do cua ho ddi voituyén bd st mang
cuatruong.

Tiéu chi 1.2.Muc tiéu cua trwong dai hoc dwoc xdc dinh phu hop voi muc tiéu
dao tao trinh dp dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc va siv mang da tuyén b
ciia nha trwong; dwoc dinh ky ra sodt, bé sung, diéu chinh va dwoc trién khai
thuc hién.

Tir khéa:Muc tiéu, phu hop, dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh, trién khai.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay:

e So sanh muc ti€u cua truong voi muc ti€u da quy dinh trong Luat Gido
duc va Luat Giao duc dai hoc 2012;

e K& hoach chién luoc va cac du an cuatruong;

e K& hoach va nhiém vu hang nam cua truong;

e K& hoach cua khoa/truong thanh vién;

® Vicc cong bd chuong trinh hoc/chuong trinh dao tao;

e Cac minh chung lién quan khac: cdc bién ban hoi nghi ra soat, danh gia,
diéu chinh muc tiéu...; cic ban téng két, danh gia trién khai va céc tai liéu
khac c6 lién quan dén viéc thuc hién muc tiéu cta truong.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay:

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co phan tich sy phu hop
gifta muc tiéu cuatruong va muc ti€éu dao tao cua cép hoc va trinh do dao
tao dugc quy dinh trong Luat Gido duc khong?

eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich su phu hop
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gilra myc tiéu va st mang cua truong khong?
e Muc ti€u cua truong cd duoc dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh
khong?
e Muc ti€u c6 duoc phé bién va duoc trién khai thyc hién khong?
e Muc tiéu c6 duoc cac thanh vién trong truong hiéu va chap nhan rong rai
khong?
eMuc tiéu co6 duoc cac ddi tuong co lién quan ngoai truong biét dén
khong?
eBio cao tu danh gia c6 ghi ddy du cac minh chimg khong? Co6 dua cac
minh chirng vao phu luc khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:
e Xem xét tinh phu hgp cua muc ti€u véi sit mang cuatruong theo van
bantruong cung cap;
e Xem x¢ét truong co dinh ky ra soat, bo sung va trién khai thuc hién muc
tiéu khong?
® Phéng vin:Cac lanh dao, can bd quan Iy va giang vién vé 02 diéu goi y &
trén.
Tiéu chuin 2: T6 chirc va quan Iy (7 tiéu chi)
Tiéu chi 2.1. Co cdu té chive ciia truwong dai hoc dwoc thuwe hién theo quy dinh
ciia Diéu 1¢ truwong dai hoc va cdac quy dinh khdc cua phap ludt co lién quan,
dwoc cu thé hod trong quy ché vé t6 chikc va hoat dgng cia nha truong.
Tir khéa: Co céu t6 chtrc,quy dinh, cu thé hoa, quy ché.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay:
e Co cau t6 chirc, quy ché va quy dinh cua truong;
e (o cau, danh sach, tiéu chuin nhan su cua truong;
e Co ché quan 1y va chién lugc cua truong;
eK¢é hoach hang nim, ban miéu ta/phan cong cac chlic ning va nhiém vu
ctia timg don vi/bd phén trong t6 chirc clia nha truong;
e Ban tong két/bao cio cong tac dinh ky theo chirc ning, nhiém vu cia timg
don vi/bg phan cua truong;
e Cac minh chtng lién quan khéac: co cu to chtic ciia nha trudng, bién ban
khao sat thyc té tai truong ...
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay:
eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi)cé miéu ta co cau to
chtrc cua nha truong khong?
eCo céu t6 chirc clia nha trudng co gi khac so v6i quy dinh trong Diéu 18
truong dai hoc?
e Co cdu t6 chiic cia nha truong cé tuan theo cac quy dinh nao khac cia
phép luat khong?
*Co bang ching chimg to cac thanh vién cua nha truong déu hiéu duoc co
ciu to chirc va quy trinh ra quyet dinh cua nha truong khong?
eC6 minh chimg cho thiy co cdu t6 chitc cua trudng dang hoat dong co
hiéu qua khong?



e C6 minh chimg cho thiy truong dinh ky xem xet danh gia co cdu to chirc
cia minh va trén co s d6 cai tién co cau to chirc nham dat hiéu qua cao
hon? Bao nhiéu 1au 1am 1 14n?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

e Tim hiéu quy ché t6 chirc va hoat dong cua trudng. Xem xét tinh rd rang
va chat ch€ cua cac quy dinh so véi Piéu 1& truong dai hoc, cac quy dinh
phap luat khac (néu c6);

e Tim hiéu cic minh chung cho thiy céc thanh vién trong truong déu hiéu
va tuan thu cac quy dinh;

e Tim hiéu cidc minh chimg cho thiynha trudong c6 tim hiéu nhu cau va xu
huéng phat trién xa hoi 1am co s dé xdy dung ké hoach chién lugc phat
trién ctia nha truong, diéu chinh co ciu t6 chirc, co cAu nhan sy va ké
hoach hanh dong cua truong;

e Xem xét cac bi€n ban cua cac cudc hop vé co cau to chuc, thanh phﬁn
tham gia va két qua cua cac cudc hop do;

eDoan danh gia ngoai cin xem xét cac tai lidu vé tai chinh cua trudng: co
du nguén luc cho viéc thuc hién céc thay ddi vé co clu to chuc khong?

e Phéng vin:Can boquan 1y cac cap, giang vién, nhan vién vé co ciu to
chuc va céc quy dinh: c6 rd rang va minh bach, c6 hop ly va hiéu qua, co
duoc su déng thuan va ung ho khong?

Tiéu chi 2.2. C6 hé thong vin bén dé té chirc, quin Iy mét cdach cé higu qud
cdc hoat dong cua nha truong.

Tir khéa:Hé thong van ban, t6 chic, quan 1y, hiéu qua.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Céc quy dinh ciia nha truong hodc cac sach hudng din, quy ché to chirc;

e Sach hudng dan va cac quy dinh vé chat luong;

e Céc quy dinh vé quan Iy chat luong;

eH¢é théng tai liéu/van ban ctia nha truong vé dao tao, nhan su, nghién curu,
quan tri, tai chinh, cong tac sinh vién, thanh tra va cac linh vuc khac;

eBién ban cac hoi nghi/ Bao cdo tong két dinh ky danh gia hiéu qua cac
hoat dong ctia mQt td chure/ cua truong;

e Website cuatruong;

e Cac minh chtng khac lién quan hé thong vin ban cua truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e C6 minh chimg nao cho thiy viéc phd bién céc tai liéu va vian ban to chirc
dén tan cac don vi cua truong khong?

eBio cao tu danh gid (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich mic do
hiéu qua ctia hé théng van ban chi dao cac hoat dong cia truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem xét tinh hé thong vin ban t6 chirc va quan Iy cua truong;

e Xem x¢&t tinh hiéu qua cia h¢ théng quan ly, dac biét 1a viéc phé bién cac
van ban va thuc hién;

e Xem xét cdc minh ching khac : nhu Website, ndi san, tai liéu ndi bg, bao
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cdo tai chinh,bdo cdo danh gia mac dd hi€u qua cua viéc thuc hién....

o Co su khac biét nao gitra cac van ban/tai li¢u va thuc té khong?

® Phéng vin:Céc dbi tuong c6 lién quan, cic nha quan Iy.

Tiéu chi 2.3. Chikc ning, trdach nhigm va quyén han ciia cdc bé phgn, cin bp
qudan ly, giang vién va nhdn vién dwoc phan dinh ro rang.

Tir khoa:Chtc nang, trach nhiém, quyén han, phan dinh r0 rang.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Céc quy ché va quy dinh cta truong;

e Hop dong lao dong ca nhan;

e Cic tai liéu ¢ lién quan dén t6 chirc va cac thay ddi vé to chuctrudong;

eCac ké hoach chién lugc, bién ban hop cua hoi déng truong va cac hoi
ddng khac vé6i cac truong khoa/gido vién;

e Cac ké hoach ngén han (hoc ky, ndm hoc), trung han (mdt, hai nam) va
dai han (tr nam nam tré 1én);

oSy phan dinh nhiém vuy/uy quyén giita cac thanh vién trong hoi dong
truong va gitra cac giang vién voi nhau;

e Cac tai liéu co lién quan dén trach nhiém cia cac trudong khoa/giang vién
trong viéc thuc hién cac cong viéc cua truong;

e Cac quy dinh hoic sach huéng dan vé quan 1y trongtruong;

e Céc quy dinh cia truong vé quan 1y nhan su;

e Website cua truong;

e Cac minh chtng lién quan khac: vé phan dinh chtic ning nhiém vu, quyén
han giita cac thanh vién, giita cac to chirc trong truong (vi du bién ban
phan coéng thuc hi€n mdt chuong trinh, ké hoach, hoat dong nao
doécuatruong)

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eBio cio ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich danh gia
viéc phan dinh/x4c dinh chtic ning, trach nhiém/iy quyén va quyén han
dbi cua timg bd phan, timg chirc danh, timg hoat dong cta truong khong?

eCac phan dinh nay co bi chong chéo khi ap dung d6i voi tat ca cac
khoa,phong/bd phan trong truong khong?

¢ C6 minh chimg nao cho thay truong cé trién khai cac hoat dong danh gia,
tu danh gia cua cén bg, giang vién va nhan vién theo chirc nang, nhiém vu
va quyén han duoc giao khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem cacban bédo cao thanh tich;

e Xem bao cao tu danh gia (neu co);

e Xem xét c6 su chong chéo vé chirc ning, nhiém vu va quyén han giira

cac phong/bd phan khong?

e (6 céac kién cao/than phién vé chirc nang thiéu rd rang khong? Tai sao?

® Phéng vin:Can bd quan ly, giang vién, nhan vién va nguoi hoc vé to
chtrc, b0 may trong trudong; moi nguoi co hiéu duoc 13 ai, bd phan nao
lam nhiém vu gi khong?



Tiéu chi 2.4.7T6 chirc Pdng va cdc té chive doan thé trong truong dai hoc hoat
dong higu qud va hang nim dwoc dinh gid tot; cdc hoat dong cia té chirc
Ding va cdc to chirc doan thé thue hi¢n theo quy dinh ciia phdp ludt.

Tir khéa:Hiéu qua, dugc danh gia tét, dang quy dinh.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac tai lidu vé co cdu to chirc ciia Pang va cac doan thé khac trongtrudng;

e Cic tai liéu vé hoat dong cua cac t6 chirc doan thé trong truong;

e(Cac bao cao téng két/ké hoach hoat dong cua cong doan va Pang
botruong;

e Cac vin ban tong két thi dua, khen thudng, phé binh nhic nho...hang nim
ctia cac to chirc doan thé trongtrudng;

eCac minh ching khac lién quan dén hoat dong cia cac doan thé trong
truong.

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

®Bao cdo tur danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich vai tr6 va
hoat dong cua to chirc Pang va cac doan thé khac co hiéu qua va theo
dung quy dinh cua phap luat? C6 nhitng minh chimg nao cho thay rd diéu
do?

eBio cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu dugc cac hoat
dong cua to chirc Pang va cac doan thé khac trong nha trudng goép phan
cho sy doan két, huy dong cac thanh vién nha truong dong gop cho su
phat trién cta nha truong? Bao cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu
chi) ¢o cung cép cac minh chimg khong? (Vi du: bién ban cac cudc hop,
cac bao cao danh gia...)

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim hiéu c4c hoat dong ciia Pang va cac doan thé khac trong nha truong,
cac két luan/danh gia hang nim vé cac hoat dong ctia Pang va cac doan
thé;

e Xem xét tinh hiéu qua cta cac hoat dong doan thé théng qua viéc tim hiéu
vé su tham gia cua cac ddi tuong c6 lién quan trong trudng theo diing cac
quy dinh va quy trinh va vi¢c gidm sat thuc hién.

® Phéng vin:Can b, giang vién va ngudi hoc dé tim hiéu tinh xac thyc cia
cac minh chtng duogc cung cép.

Tiéu chi 2.5.C6 6 chitc dam bdo chit lwong gido duc dai hoc, bao gom trung
tdm hodc by phin chuyén trdch; cé dji ngii cin bg cé néing liwc dé trién khai
cdc hoat dpng danh gid nham duy tri, nang cao chit lwong cdc hoat dong ciia
nha truwong.

Tir khéa:Tb chic, dam bao chét lugng, chuyén trach, c6 nang lyc, trién khai,
duy tri, nang cao, hoat dong.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay:

oQuyét dinh thanh lap td chirc va bd nhiém céan bod chuyén trach dam bao
chat luong cia truong;

e Cac quy dinh ctia nha truong hodc cac sach huéng din vé dam bao chat
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lugng;

e Cac quy dinh ciia nha trudng hodc cac sach hudéng dan vé quan 1y;

e Cac van ban danh gia cac hoat dong ctia nha truong;

e Cac ké hoach timg ndm, 5 nim gan nhat vé dam bao chét luong;

eCac minh ching khac lién quan dén t6 chic va cong tac dam bao chat
lugng cua truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eBao cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 trinh bay rd trudng
c6 bo phan dam bao chét luong hodc danh gia chat lugng va chic ning
nhiém vu cua bd phan nay khong?

eNéu co, c6 minh chimg nao cho thay cic quy dinh danh cho bd phan nay
cling nhu cac ké hoach danh gia cac hoat dong cu thé cua don vi nhu thé
nao?

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co trinh bay rd d6i ngi
can by cua bd phan nay cé du nang luc dé trién khai hoat dong theo chuc
nang nhi¢ém vu dugc trao hay khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim kiém cac minh chimg va céc tai liéu dé khang dinh trudng cocac hoat
dong dam bao chit luong thong qua mot to chirc cu thé ciia minh. Cac tai
ligu 6 thé 1a:

- Cac quy dinh cua nha trudng hodc cic sach hudng din vé dam bao
chét lugng;

- Cac quy dinh cua truong hodc cac sach hudng din vé quan 1y;

- Péanh gi4 cac hoat dong vé danh gia cua trudng;

- Céac ké hoach 5 nam gan day nhét.

e Tham khao website ctia nha truong.

e Phéng vin:Cac giang vién, ngudi hoc dé tim kiém cac minh chimg cho
thdy rang cac thong tin vé viéc danh gia chat luong duoc phd bién rong
rdi, va co gop phan nang cao chit lugng cua trudng.

Tiéu chi 2.6.C6 cdc chién lwgc va ké hoach phdt trién ngdin han, trung han,
dai han phi hop véi dinh hwéng phdt trién va siv mang ciia nha trwong; cé
chinh sdch va bi¢n phdp gidm sdt, ddnh gid viéc thwe hién cdc ké hoach ciia
nha truong.

Tir khéa:Chién lugc, ké hoach phat trién, phu hop, chinh sach va bién phap
giam sat, danh gia.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e K& hoach chién luge ciia nha truong;

e Cac ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han cua truong;

e K¢é hoach quan 1y chién luoc cta truong;

e Cac chinh sach va bién phap giam sat va danh gia viéc thuc hién cac ké
hoach cua truong;

e Cac bao cio so két, tong két dinh ky dénh gia cia nha trudng vé viéc thuc
hién cac ké hoach chién lugc;



e Cac minh chtng khac lién quan dén chién lugc phat trién cia truong:. ...
Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi 1d trudng co cac
ké hoach chién luoc, cac ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han
pht hop véi dinh hudng phat trién va st mang cua trudng khong?

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢6 chi rd nha truong co
nhitng chinh sach va bi¢n phép nao dé giam sat, danh gia viéc thyc hi¢n
cac ké hoach khong?

eBao cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thiy ké hoach
phat trién cua trudng duoc dinh ky danh gid tién do thuc hién va c6 nhiing
diéu chinh kip thdi dé phu hop véi chuyén bién méi cua trudong khong?

Cac goiy cho Doan danh gia ngoai

e Tim cac thong tin va cic tai lidu dé khang dinhtruong c6 cac chién luge
va ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han phu hop véi dinh
hudng phat trién va st mang clatruong;

e Tim cac thong tin va cac tai liéu trudng vé cac chinh sach va bién phap
giam sat, danh gia viéc thuc hién cac ké hoach cuatruong;

o Tim cac thong tin va céc tai li¢u danh gia hiéu qua cua viéc thuc hién cac
ké hoach cua trudng.

® Phong van:Mot sb nha quan ly ¢ truong va ¢ cac khoa va bo moén hodc
mot sO giang vién vé:

- Céc ké hoach ngan han va trung han cuatrudng dugc xay dung trén
CO SO nao?

- Nha truong c6 xay dung cac ké hoach chién lwgc nham thyc hién cac
ké hoach nay khong?

- Nha truong c6 Hoi déng tu van hodc ¢6 to chirc cac cudc hop thuong
xuyén véi cac d6i twong ngoai truong ¢ lién quan nham xdy dung va
diéu chinh cac ké hoach phat trién ctia minh khong?

Tiéu chi 2.7.Thwe hién day dii ché d¢ dinh ky bdo cdo co quan chii quén, cdc
co' quan qudn ly vé cdc hoat dpng va lwu triv ddy dii cdc bdo cdo ciia nha
truong.
Tir khoa:Dinh ky, hoat dong, luu trir.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Quy dinh vé viéc bao cdo ctia cac co quan chi quan va co quan quan 1y;
e Bién ban cac cudc hop voi co quan chu quan va co quan quan ly;
e Cac bao cao hang nam béo cao cho co quan chi quan va co quan quan ly;
e Cac ho so luu trit cac bao céo trong thoi gian 5 nam gan day;
e Cac minh chtng khac lién quan dén hoat dong bao céo va luu trit cla
truong:.....
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eB4o cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) di l1am rd viéc nha
truong thuc hién dinh ky cacbdo cdo 1én co quan chd quan va co quan
quan lychua?



eNha truong thuc hién viée bao cdo nhu thé nao? Co dung han khong?
e Dinh ky bao lau phai bao céo?
eNha truong da co cac quy dinh vé cong tac luu trit chua?
e Cong tac luu trir cua truong dugc tién hanh nhu thé nao? Ho so dugc luu
trir trong bao 1au?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Xem x¢&t cac bao céo dinh ky cua trudng giri co quan chil quan va co quan
quan 1y. Cac bao cdo nay co cho thiy cac thong tin day du vé cac hoat
dong cuatruong khong?
e Cac ho so luu trit ¢6 tuan thi cac quy dinh khong?
e Xem xét cac minh chtng 13 cac ho so luu trir.
® Phéng vin:Céan bd cac phong ban chitc ning dé xac nhéan tinh xac thuc
cua cac bao cdo va cong tac Iuu trir ciatruong.
Tiéu chuan 3: Chwong trinh dao tao (6 tiéu chi)
Tiéu chi 3.1.Chwong trinh dao tao ciia trwong dai hoc dwoc xdy dung theo
cdc quy dinh hién hanh do By Gido duc va Dao tao ban hanh; cé sw tham
khdo chwong trinh dao tgocia cdc truwong dai hoc co uy tin trong nwéc hogc
trén thé gidgi; cé sw tham gia ciia cdc nha khoa hoc chuyén mon, giang vién,
can by quan ly, dgi dién cua cdac 16 chirc xd hdi - nghé nghigp, nha tuyén dung
lao dpng va ngwoi da tot nghiép.
Tir khoa:Chuong trinh, xay dung,tham khao, tham gia.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e (Céac chuong trinh dao tao ctuatruong;
e Sb tay sinh vién;
e Website cua truong;
e Céc miéu ta chi tiét (d& cuong chi tiét) vé cac khoa hoc;
e Cac tai lidu luu hanh nodi b cua truong co lién quan dén chinh sach vé
phat trién chuong trinh, cac phuong phap giang day va muc tiéu hoc tap;
e Cac tai liéu vé chinh sach ¢ cac cap khac (Nha nude, Bo GD&DT....);
e Cac quy trinh giam sat viéc thuc hién & cap khoa hodc cac quy trinh lay y
kién phan hoi vé cac 1y do khong thuc hién duoc;
®NOi dung lam viéc/bién ban cac cudc hop cua cac nha khoa hoc
chuyénmon, giang vién, can bd quan ly, dai dién cac t chirc xa hoi - nghé
nghiép, cac nha tuyén dung, ngudi da t6t nghiép... khi xay dung va phat
trién chuong trinh;
e Cac minh chtng khac lién quan dén chuong trinh ddo tao cta trudng:. ..
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 1am rd quy trinh xay
dung va phat trién cic chuong trinh cua truong 14 theo cac quy dinh hién
hanh cua B6 GD&DT, c6 sy tham khao chuong trinh dao tao cua cac
truong dai hoc ¢ uy tin trong nude hodc trén thé giéi va co du cac thanh
phan tham gia nhu yéu cau cia tiéu chi khong?
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cho thiy nha truong
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¢6 dinh ky diéu chinh, bo sung va phat trién hé thong cac chwong trinh
dao tao khong?
Cac goiy cho Doan danh gia ngoai:

eKhao sat cic chuong trinh hién c¢6 va quy trinh phat trién chuong trinh
clia nha truong vé mirc do hoan chinh ciia chung;

e Xem cac minh chimg (nhu bién ban cac cudc hop) vé su tham gia cuia cac
thanh phan c6 lién quan (nhu cac nha khoa hoc chuyén mén, giang vién,
can bd quan ly,nha tuyen dung, nguoi hoc da tot nghiép) vao viéc xay
dung chuong trinh. Két qua cua cac cudc hop niy nhu thé nao? Cac dong
gop va ¥ kién cua cac dbi tuong nay co dugc luu ¥ va thyc hién khong?

e C6 minh chimg nao cho thdy cac chuwong trinh dugc xay dung dua theo
quy dinh hién hanh cua B§ GD&DT?

eCac minh ching cho thdy cac dai dién ciia cac t6 chirc x3 hoi - nghé
nghiép va cac nha tuyén dung c6 tham gia vao viéc xdy dung cac myc tiéu
chuong trinh.

e Phéng vin:Nguoi hoc va giang vién dé tim hiéu xem cac chuong trinh
gido duc/dao tao da dugc hoan chinh chua va luon co san dé nguoi hoc va
giang vién tham khao khong; hoi dong trudng (hoic hoi déng quan tri ddi
v0i cac truong ngoai cong 1ap) va dac biét 1a cac chu nhiém khoa/bo mén,
giang vién va nhimg nguoi co6 trach nhiém, dai dién cac nha tuyén dung,
nguoi da tét nghiéptham gia xay dung va phat trién chuong trinh nhu thé
nao.

Tieu chi 3.2.Chuwong trinh dao tgo cé muc tiéu ré rang, cu the, céu tritc hop
Iy, dwoc thiét ké mét cach hé théng, dap irng yéu ciu vé chuan kién thirc, ky
néng ciia dao tao trinh d¢ dai hoc va dép ieng linh hoat nhu cau nhén lyc ciia
thi truong lao dong.

Tir khoa: Chuong trinh, muc ti€u, cau truc, thiét ké , dap ung.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e (Cac chuong trinh dao tao cuatruong;

e Quy trinh xay dung chuong trinh cua truong;

e Sb tay sinh vién;

e Website cuatruong;

e Céc dé cuong chi tiét cho tung hoc phan/modun/mén hoc;

e Chuong trinh ¢6 miéu ta chi tiét cac muc tiéu cuatruong (klen thtre, k¥
nang, thai do va nang luc chung ctia ngudi tot nghiép) cho mdi nganh hoc;
triét 1y va phuong phap giang day ma chuong trinh hoc huéng dén. Cac
thong tin chi tiét cho nguoi hoc vé cac khoa hoc, muc tiéu mén hoc, ndi
dung, tai liéu tham khao, phuong phéap giang day, hoc tap va danh gia cho
mdi hoc phﬁn/modun/mén hoc;

e Cac tai liéu Iuu hanh noi bd cia truong cé lién quan dén chinh sachphat
trién chuong trinh, cic phuong phap giang day va muc tiéu hoc tap;

e Cac tai liéu vé chinh sach & cac cép khac (Nha nuéc, B GD&DT...);

e Cic quy trinh gidm sat hodc 14y ¥ kién phan hoi vé viéc thuc hién chuong
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trinh & cac cap;

o NoGi dung lam viéc/bién ban cac cudc hop cua gidng vién va quan ly khoa
vé chuong trinh;

e Quy dinh vé chuong trinh cua B GD&DT;

e Cac danh gia phan hoi ctia nguoi hoc Vé chuong trinh;

e Cac bién ban 1am viéc vdi cac nha tuyén dung vé chuong trinh;

e Cac hop ddng va chuong trinh ddo tao vé6i cac dbi tac nudce ngoai

e Cac tai liéu luu hanh ndi bd cia giang vién cé lién quan dén viéc xay
dung va phat trién chuong trinh;

o N0oi dung lam vi¢c/bi€n ban lam viéc vdi cac ddi tuong co lién quan & cac
cap do dia phuong/qudc gia/qudc té vé chuong trinh;

e Cac chuong trinh nghién cru va mbi lién quan ciia ching véi cac quy
dinh cta nha trudng vé xay dung va phat trién chuong trinh;

eBién ban cic cudc hop voi dai dién gidng vién tham gia gidng day cac
chuong trinh twong tu ¢ cac truong dai hoc khéc;

e Cac quy dinh cta nha truong vé viéc xay duyngmuc tiéu chuong trinh;

eNoi dung lam viéce/bién ban ctia cic cude hop cb lién quan dén chuong
trinh;

e Cac tai liéu khac c6 lién quan dén xay dung va phaét trién chuong trinh;

eCac minh chtng khac lién quan dén nodi dung va cu tric chuong trinh
gido duc cua truong.

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eBdio cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam 15 cac chuong
trinh ddo tao cua trudng déu co6 muc tiéu rd rang, cu thé, cau tric hop 1y,
dugc thiét ké mot cach hé thong khong?

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢ khang dinh duoc cac
chuong trinh dao tao cia trudng dap Gmg yéu cau vé chuan kién thiec, k¥
nang va yéu cau nhén lyc cia thi truong lao dong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Cac muc tiéu chuong trinh, nang luc ctia ngudi hoc tt nghiép c6 duoc mod
ta rd rang va cu thé khong?

e Cac muc tiéu cua ting cap do dao tao trong chuong trinh cta nha trudng
c6 duogc dinh nghia ro rang khong?

e Chuong trinh ¢6 cho thdy cé su phan bd hop ly gitta cac kién thirc chung
va céc kién thirc chuyén nganh khong?

eChuong trinh c6 cho thidy dugc sy sip xép hop ly giita cic hoc
phan/modun/mén hoc khong?

e Chuong trinh c6 dap mg dugc nhu cau vé kién thirc va k¥ ning cia ting
trinh d6 dao tao khong? Cu thé su dap tng Ay nhu thé nao?

e Trong cac hoc phan/modun/mén hoc cic phuong phéap giang day va danh
gia co lién quan chat ché dén muc tiéu dao tao khong? Co dap ung cac
yéu cau cua cac chuong trinh dao tao chuyén nganh tiép theo khong?Dap
mg nhu ciu cta cac nha tuyén dung va nhu cau hoc tdp cua nguoi hoc
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khong?

e C6 minh chimg cho thdy ring nha truong da tim hiéu nhu cau cua ngudi
hoc va céc nhu cdu nay cé duoc st dung trong phat trién chuong trinh
khong?

eNha trudng c6 cac minh ching cho thiy rang minh hiéu duoc cac nhu cau
cua thi trrong lao dong trong va ngoai nudc khong?

eNha truong cd céac bién phdp hay cach thic nao (cac phuong phap danh
gid) dé tham do muc do hai long cua cac ddi twong cé lién quan dén
chuong trinh, dic bi¢t 1a ngudi hoc khong?

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh dao tao chinh quy va gido duc thwong xuyén dwoc
thiét ké theo quy dinh, dam bdo chét lwong dao tao.
Tir khéa:Chuong trinh, chinh quy, thudng xuyén, thiét ké, theo quy dinh, chét

lugng.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Cac chuong trinh dao tao chinh quy;
o Cac chuong trinh dao tao thuong xuyén;
e Cac quy dinh ctia Bo GD&DT, cac quy dinh cua trudng vé chuong trinh
dao tao chinh quy va thuong xuyén;
eBién ban tong két/danh gia chat luong gido duc chinh quy va/hoic gido
duc thuong xuyén;
e Cac minh chimg khac lién quan dén dam bao chét lugng cua cac chuong
trinh giao duc chinh quy va gido duc thuong xuyén.
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eBao cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam rd cac chuong
trinh dao tao chinh quy va thudng xuyén duoc thiét ké/xay dung theo quy
dinh khong?
eB4o cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam rd cac chuong
trinh dao tao chinh quy va thudng xuyén dugc thiét ké/xay dung dam bao
chat lugng bac hoc?
eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng cd
diung mot chuong trinh dao tao va mot chuan danh gia chung cho cac
chuong trinh dao tao cua gido duc chinh quy va thuong xuyén khong?

Cac goiy cho Doan danh gia ngoai
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e Xem xét cac chuong trinh dao tao chinh quy va cac chuong trinh dao tao
thuong xuyén;
o Co su khac nhau gifra cac chuong trinh dao tao chinh va thuong xuyén
khong? Khac nhau nhu thé nao?
e C6 su khac nhau giita cac chuan danh gia cia cac chuong trinh dao tao
chinh quy va va thuong xuyén khong? Khac nhau nhu thé nao?
eNha truong co ké hoach dé mot don vi nao quan ly chat lugng dao tao
chung cho ca cac chuong trinh dao tao chinh quy va gido duc thuong
xuyén khong? Néu co, hiy mé ta quy trinh va cach thire lam viée cua don
Vi nay;
e Xem xét hé thong quan 1y va dam bao chat luong dao tao cuatruong, néu
co;
e Xem x¢ét muc dd khac bi¢t gitta cac chuong trinh dao tao chinh quy va
thuong xuyén;
o Phong vin:
- Can bo quan 1y dao tao vé cac quy dinh ciia BO GD&PT va cac quy
dinh cua truong vé chuong trinh ddo tao chinh quy va thudng xuyén;
- Giang vién, nguoi hoc vé chat lugng cac chwong trinh dao tao chinh
quy va thuong xuyén;
- Can bg quan ly dao tao, chui nhi€ém khoa/bd mén vé ké hoach cua nha
truong trong viéc dam bao chéat lugng cua cac chuong trinh dio tao

chinh quy va thuong xuyén.

Tiéu chi 3.4.Chwong trinh dao tao dwoc dinh ky bo sung, diéu chinh dwa trén

co s0 tham khdo cdac chwong trinh tién tién quoc té, cac y kién phan hoi tir cac

nha tuyén dung lao dpng, nguoi tét nghiép, cdc té chive gido duc va cdc to

chirc khdac nham dap vwng nhu cdu nguon nhdn lyc phat trién kinh té - xa hoi

cua dia phwong hodc cd nudc.

Tir khéa:Chuong trinh, b6 sung, diéu chinh, tham khao, phan hdi, dap tng.

Cdc minh chirng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Xem ti€u chi 3.1;

13



eBién ban ciia cac cudc hop vé diéu chinh, bd sung chuong trinh gido duc
v6i can b, giang vién, y kién phan hdi ctia ngudi hoc;

o Cac tai liéu luu hanh ndi bo ¢ lién quan dén chuong trinh;

e Cac chuong trinh, chuong trinh khung va cac myc ti€u cia chuong trinh
trong vong 5 nim gan nhat;

eBién ban cta cac cudc hop voi cac to chirc chuyén mon/nghé nghiép, nha
tuyén dung va cyu sinh vién vé chuong trinh gido duc;

e Cac minh chig khéc lién quan dén viéc bd sung diéu chinh chuong trinh
gido duc cuatruong.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eBio cio ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 trinh bay 1 truong
dinh ky t6 chic bo sung, diéu chinh (chinh thirc hodc khong chinh thirc)
cac chuong trinh ddo tao khéng? Cé minh chimg nao cho thiy c6 chuong
trinh dao tao/khoa hoc/mon hoc nao dugc thay doi nhu 13 két qua cua qua
trinh bo sung, diéu chinh d6 khong?

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 1am 13 viéc diéu
chinh, bd sung chuwong trinh dao tao c6 tham khao cac chuwong trinh tién
tién qubc té, ¥ kién cac nha tuyén dung, nguoi tot nghiép, cac to chuc lién
quan vanhim dap ung nhu cau nguén nhan luc kinh té-x4 hdi can, dic biét
la cta dia phuong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem x¢ét tinh cap nhat ciia cac chuong trinh dao tao;

e Xem xét trong bao 1au thi cac chuong trinh dao tao duoc bd sung, didu
chinh?

e X4c dinh cac don vi (khoa/bd mén) ndo cin phai xem xét lai cac chuong
trinh dao tao;

eK¢é hoach bo sung, diéu chinh chuong trinh ¢6 dugc xay dung dua trén
thuc té ciia nha truong va c6 tham khao cac truong khac khong? (dac biét
1a cac truong co6 cac chuong trinh dao tao canh tranh);

e Cac chuong trinh dao tao c¢6 dugc cap nhat theo thyc té chuyén mon cia
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nganh dao tao khong? Cac nha tuyén dung c6 tham gia vao qua trinh cap
nhat chuong trinh dao tao cua nha trudong khong?

eNha truong c6 cac quy trinh dinh ki xem xét tinh thich hop va cép nhat
ciia cac chuong trinh dao tao khong? C6 cac minh chimg cho thay nha
truong cé cac quy trinh bd sung, diéu chinh cac chuong trinh do tao nhu
1a két qua cia viéc xem xét d6 khong?

eNha truong cd tham khao céc chuong trinh tién tién qudc té va cac
chuong trinh cia cac nudc khéac (dac biét 1a cac chuong trinh dao tao co
tinh canh tranh) khong?

eNha truong cé lay ¥ kién phan hoi cta cic cuu sinh vién khi xem xét lai
cac chuong trinh dao tao khong?

® Phéng vin:Giang vién va can bd quan 1y cac chuong trinh dao tao, mot
s6 thanh vién trong Hoi dong trudng, chii nhiém khoa/bd mon, nha tuyén
dung, cyu sinh vién.

Tiéu chi 3.5. Chwong trinh dao tao dwoc thiét ké theo hwong dim bdo lién
thong voi cdc trinh do dao tao va chwong trinh dao tao khac.

Tir khéa:Chuong trinh, thiét ké, lién thong.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac chuong trinh dao tao duoc thiét ké theo hudng lién thong doc va lién
thong ngang, lién thong trong va lién thong ngoai;

e Bién ban cac cudc hoi hop vé thiét ké chuong trinh lién thong;

eBién ban lam viéc voi cac truong dai hoc/cao déng khéc vé dao tao lién
thong;

eDé cuong chi tiét cac hoc phin/modun/mén hoc trong chuong trinh lién
thong;

e Cac thoa thuan dao tao lién thong véi cac truong dai hoc/cao déng khac;

e Cac tai liéu luu hanh ndi bd cé lién quan dén chuong trinh dao tao lién
thong hodc cac thoa thuan gitta cac trudong/chuong trinh dao tao khi nguoi
hoc két thac mot trinh do dao tao/chuong trinh va chuyén 1én mot trinh do
dao tao/chuong trinh cao hon;
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eCac minh chimg khéac lién quan dén tinh lién thong trong chuong trinh

gido duc cua truong.
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c¢6 néu rd trudng cé thiét
ké cac chuong trinh gido duc lién thong doc va lién thong ngang khong,
két qua thé nao?

eBio cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd cac chuong
trinh ddo tao thiét ké c6 dam bao tinh lién thong theo trinh d6 va cac quy
dinh chuyén d6i trong lién thong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Cac chuong trinh dao tao cua truong co cho thiy su gan két gitra cac trinh
do dao tao khac nhau khong?

e Cac phuong phap giang day c6 thay doi & céc trinh do dao tao khac nhau
khong?

e Viéc chuyén ddi tir mét trinh d6 dao tao thép hon 1én mot trinh do dao tao
cao hon ctia ngudi hoc c6 dé dang khong?

e Viéc chuyén ddi tir hinh thtrc hoc tip toan thodi gian sang ban thoi gian
hoic nguoc lai c6 dé dang khong?

o Viéc chuyén ddi tir mot truong dai hoc nay sang mdt truong dai hoc khac
c6 dé dang khong?

eMitrc d0 tu hoc cua ngudi hoc theo thoi gian hoc tai trudong hodc khi
chuyén 1én mot trinh d6 dao tao khac cao hon c6 ting hay khong? Mirc d6
nay c6 dugc xac dinh trong muyc ti€u giang day cua cac giang vién khong?

eKhi t6t nghiép, chat lugng (kién thirc, k¥ ning...) ctia nguoi hoc co thuc
su dat dugc theo yéu cau cua trinh do dao tao.

® Phéng vin:

- Giang vién va can bd quan 1y, mot sd thanh vién hoi dong truong,
cht nhiém khoa/bd mén va can bd quan 1y chiu trach nhiém vé xay
dung, thiét ké va phat trién cac chuong trinh dao tao va cac doi
tugng c6 lién quan khac vé chuong trinh lién thong;
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- Cac giang vién vé cac quy trinh thiét ké chuong trinh dao tao va
lam thé nao dé co sy két hop véi cac truong dai hoc/cao dfmg khac;

- Nguoi hoc céc trinh d§ dao tao cao hon vé céc van dé chuyén doi tur
trinh d§ dao tao nay sang trinh do dao tao khéac;

¢ C6 minh chimg nao cho thiy c6 cac thoa thuan chuyén doi lién thong va
ké hoach thuc hién khong?

e Chuong trinh ddo tao c6 phai 1a mot can trd cho ngudi hoc khi chuyén tir
truong nay sang truong khac khong? Hodc tur trinh do hoc nay sang trinh
dd hoc khac khong?

e Xac dinh cac chuong trinh dao tao nao can duogc xay dung lai dé c6 thé
tao diéu kién cho nguodi hoc chuyén ddi tir trinh d6 dao tao nay sang trinh
dd dao tao khac, tir truong nay sang truong khac dé dang;

e Trao d6i cac ké hoach/hoat dong vé cai tién chat lugng chuong trinh dao

tao 1i€n thong.
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Tiéu chi 3.6.Chuwong trinh dao tao dwoc dinh ky danh gia va thwc hién cdi
tién chit lwong dwa trén két qua danh gid.
Tir khoa:Chuong trinh, danh gia, cai tién, chat lugng.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eCac tai liéu/minh chimg miéu ta cac nguyén tic, quy dinh va quy trinh
danh gia chuong trinh dao tao;
e Cac tai liu/minh chimg miéu ta cic hé théng quan 1y chat luong ciia nha
truong;
e Cac tai lidu/minh ching vé cac chuong trinh, ndi dung/bién ban cia cac
cudc hop vé danh gid va cai tién chuong trinh;
e Cac co ché quan 1y, ngudn luc (nhan sy, tai chinh) danh cho danh gia va
cai tién chuong trinh;
e Cac khao sat giang vién va ngudi hoc vé chit lugng chuong trinh;
e Cac minh chtng khac lién quan dén danh gia va cai tién chat luong cua
cac chuong trinh gido duc trong truong.
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eBio cio ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi 1d cac chuong
trinh trong trudng co duoc dinh ki xem xét danh gia khong? Néu co, ¢o
bao nhiéu chuong trinh da dugc xem xét trong thot gian qua?
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd két qua danh
gia c6 dugc dung dé cai tién chat luong chuong trinh khéng? Co minh
chung nao khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eNha truong c thanh 1ap hoi dong xem xét viée danh gia va xem xét cac
chuong trinh di duoc cai tién khong?
eCac y kién ctia can bo quan 1y va giang vién vé két qua danh gia cac
chuong trinh? Cac chuong trinh da dugc cai tién?
e Cac ké hoach dinh ki danh gia va cai tién chat luong ddo tao c6 dugc ap
dung cho tat ca cac chuong trinh ctatruong khong?
e C6 chuong trinh nao chua duoc dinh ki danh gia va cai tién chat luong
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khong?
eTrao d6i cic ké hoach/hoat dong vé danh gia va cai tién chat luong
chuong trinh.
Tiéu chuin 4: Hoat dong dao tao (7 tiéu chi)
Tiéu chi 4.1. Pa dang hod cdc hinh thirc dao tao, ddp iing yéu cau hoc tip ciia
ngwoi hoc theo quy dinh.
Tir khoa:Pa dang, hinh thic dao tao, dap tng, quy dinh.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay
eCéc quy dinh cia nha truong vé cac chuong trinh dao tao va cac hinh
thirc dao tao;
6 tay sinh vién;
e Website cuatruong;
e Cac hop dong, bién ban, chuong trinh 1am viéc véi cac trudng ma ngudi
hoc theo hoc trude day;
e Ciac minh chimg khac lién quan dén da dang hoa céac loai hinh dao tao
cua truong.
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
®Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta cac hinh thic
dao tao dang c6 cuatruong?
®B4o cdo co khang dinh dugc cac hinh thirc dao tao ma trudong dang co
da dap umg nhu cau hoc tp cta nguoi hoc khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eNha truong c6 danh gia dugc nhu cau cia ngudi hoc khong?
eNha truong cé trién khai cac loai hinh dao tao dua trén két qua danh gia
duoc nhu sau:
- Céc kién thtrc va kinh nghiép truéc ddy cta ngudi hoc méi nhap
hoc;
- Céc chién lugc cung ¢ va hd tro hoc tap cho nguoi hoc;
e C6 minh chimg nio cho thiy nha trudong/khoa/bd méon co ké hoach vé
thoi gian, kinh phi, nhan su dé danh gia, xem xét sy phu hop va kha thi
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cia cac hinh thirc ddo tao khac nhau nham dap tmg nhu ciu hoc tip
khong?

® Phéng vin: Can b quan 1y chuong trinh ddo tao, dam bao chat luong,
chi nhiém khoa/bd mon, cac nha gido duc, gidng vién, nguoi hoc va
ngudi hoc tot nghiép vé:

- Céc chuong trinh va hinh thirc dao tao, vé tinh thich hop ctia chiing
v6i nhu cu hoc tap cua nguoi hoc;

- Cac don vi (khoa/bd modn) hodc chuong trinh dao tao nao ma céc
hinh thuc dao tao va phuong phép gidng day con chua phu hgp voi
nhu cau nguoi hoc;

- Cac ké hoach/hoat dong vé cai tién cac hinh thic dao tao va
phuong phép giang day nham dap (mg nhu cau ngudi hoc.

Tiéu chi 4.2. Thuc hién céong nhdn két qua hoc tip ciia ngwoi hoc theo nién
ché két hop véi hoc phin; cé ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo nién ché
sang hoc ché tin chi cé tinh linh hoat va thich hop nham tao diéu kién thudn
lgi cho ngwoi hoc.
Tir khéa: Két qua hoc tap, nién ché, hoc phén, ké hoach, quy trinh dao tao, hoc
ché tin chi.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét: cua chuong trinh, cia cdc mon hoc;
e K¢é hoach chuyén doi tir quy trinh dao tao theo nién ché sang hoc ché tin
chi;
e Chuong trinh dao tao theo tin chi cliatruong;
e H¢ thong danh gia;
e Cac ndi dung/bién ban, chuong trinh 1am viéc vdi can by quan ly chuong
trinh va giang vién,;
e Ké hoach dam béo chat luong chuong trinh;
o Cac hoat dong quan ly chuong trinh trong 5 ndm qua, nam tdi;
e Cac tai liéu/minh chimg c6 lién quan dén két qua hoc tap va chuong trinh
hodc cac quy dinh cé lién quan dén khung chuong trinh (bao nhiéu tin
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chi/khéa hoc);

e Cac minh chtng khéac lién quan dén t6 chirc ddo tao theo nién ché va theo
tin chi .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eBio co ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 minh ching cho thiy
cac quy trinh va cac quy dinh vé viéc cong nhan két qua cua ngudi hoc
theo nién ché két hop véi hoc phan? hay theo hoc ché tin chi khong?

e B4o c4o ¢ khing dinh nha truong ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo
nién ché sang hoc ché tin chi? Hodc cac hoc ché khac ¢6 tinh linh hoat va
thich hop nham tao diéu kién thuan lgi cho ngudi hoc?

Cac goiy cho Doan danh gia ngoai

eNha truong c6 hé théng luu trir két qua hoc tap cua nguoi hoc theo hoc
phan hay hoc ché tin chi khong?

e Cac giang vién va nguoi hoc c6 hiéu dugc cach van hanh cia hé thong
nay khong?

e Cac ké hoach chuyén ddi co6 duge xay dung trén co s& cac muc ti€u dao
tao cua cac khoa hoc khong?

eNha truong c6 xay dung dugc mdt hé théng cac tin chi hodc hoc ché khéc
c6 tinh mém déo, linh hoat, rd rang, thich hop va dap ung nhu cau cua
nguoi hoc khong? Minh ching?

® Phéng vin:Can b quan 1y, giang vién va ngudi hoc:

- vé cac hoc ché ma truong dang thuc hién, ké hoach sép dén cua nha
truong

- vé tinh linh hoat, thich hop cta hoc ché tin chi hodc cac hoc ché khac
ma truong dang c6 ké hoach thyc hién

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd moén) hodc chuong trinh dao tao nao ma
viéc cong nhan két qua nguoi hoc con chua linh hoat va phu hop véi nhu
ciu nguoi hoc, chua tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc.

e Trao doi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién viée cong nhan két qua nguoi
hoc nham tao diéu kién thuan loi cho ngudi hoc.
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Tiéu chi 4.3.C6 ké hoach va phwong phdp dinh gid hop Iy cic hoat djng
gidng day ciia gidng vién; chii trong viéc trién khai déi méi phwong phdp day
va hoc,phwong phdp dinh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc theo huwéng phit
trién ning luc tw hoc, tw nghién civu va lam viéc theo nhém ciia ngwoi hoc.
Tir khéa:Ké hoach, danh gia, hoat dong giang day, d6i mai, phuong phap day va
hoc, danh gia két qua hoc tap.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét ctia cac khoa hoc;
eK¢é hoach dam bao chat luong c6 lién quan dén giang vién, ngudi hoc
(Panh gia cai gi? Ai danh gia? Nhu thé nao? Bao lau mot 1an? Pén thoi
diém nao?);
o Cac hoat dong quan ly chuong trinh trong 5 ndm qua, nam téi;
eCac tai litu/minh chimg c6 lién quan dén phuong phéap giang day/danh
gia;
e Cac tai liéu luu hanh ndi bo vé phuong phap giang day cua giang vién;
e Cac tai liéu/hd so vé hoat dong nghién ciru ctia truong/giang vién;
o N0Oi dung lam viéc/bién ban cac cude hop vé thuc hién va d6i méi phuong
phap giang day;
eKinh phi danh cho cac khoa hoc bdi dudng phuong phap giang day cho
giang vién va ti 1& giang vién tham gia cac khoa hoc nay. Cac danh gia vé
murc do hi¢u qua cua cac khoa hoc;
eCéac tai litu/hd so danh gid nang luc va viéc thuc hién ddi moéi phuong
phap giang day va kiém tra danh gia két qua hoc tap cua giang vién;
eCac minh chtng lién quan khac: vé ddi méi phuong phap day, hoc va
kiém tra danh gia, danh gia gido vién cua trudng.
Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢ néu rd nha truong cd
ké hoach va cé phuwong phap danh gia hoat dong giang day cta giang vién
khong?
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢6 chi rd nha truong da
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trién khai cac hoat dong d6i moi phuong phap day va hoc, phuong phap
kiém tra danh gia theo hudéng khuyén khich ty hoc, tu nghién ctru va lam
viéc theo nhom khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha trurong c6 quy trinh danh gia giang day khong?

eNha truong cé cac ké hoach danh gia doi ngii giang vién khong?

eNha trudng cé cac chinh sach/ché d6 khuyén khich giang vién trong viéc
d6i méi, cai tién phuong phap giang day khéng? cung cap cho giang vién
cac diéu kién vé ky thuat/cong nghé thong tin? (cung cap van ban néu cb).

e Vi¢c danh gia nguoil hoc ma giang vién dang ap dung c6 dugc xem la mét
phuong phap danh gia hiéu qua két qua hoc tap cta ngudi hoc khéng?

e Viéc hudng dan ngudi hoc tu hoc/tw nghién ciru/lam viée theo du an/theo
nhém céd duge giang vién xem la mot trong cac phuong phdp giang day
hiéu qua khong? Giang vién c6 thuc hién cac phuong phap nay khong?

e Ngudi hoc ¢ nghi rang ho c6 co hdi dé phan hoi vé chit luvong giang day
khong?

ePhong van: Chu nhiém khoa/bd mon, giang vién, cac nha quan 1y gido
duc, nhan vién va nguoi hoc vé cc van dé trén, c6 thé thuc hién cung voi
ti€u chi 4.1;

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd moén) hodc chuong trinh dao tao nao ma
vigc danh gia chét luong giang day con chua dugc thyc hién hoac thuc
hién chua hiéu qua;

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd mdn) hodc chuong trinh dao tao nao ma
viéc hudng dan nguoi hoc tu hoc/ty nghién ctru/lam viée theo dy an/theo
nhém con chua dugc luu y va thuc hién;

eTrao d6i cac ké hoach/hoat dong vé cai tién viéc danh gia chat luong
giang day va viéc huéng dan ngudi hoc tu hoc/tw nghién ctru/lam viéc
theo du an/theo nhom;

e Ngudi hoc c6 duge danh gia, phan hdi vé chat luong giang day cua giang
vién khong? phuong phép va quy trinh nhu thé nao?
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eGiang vién c6 nhan dugc dong gop danh gia cua can bd quan ly/dong
nghiép khong? phuong phap va quy trinh nhu thé nao?

eNha truong cd chuong trinh cai tién, d6i moi phuong phap giang day
khong? Chuong trinh nay c6 duoc dya vao cac danh gia chat luong giang
day ké trén khong?

Tiéu chi 4.4.Phwong phdp va quy trinh kiém tra ddnh gid dwoc da dang
hod, dam bdo nghiém tic, khdch quan, chinh xdc, cong bing va phit hop véi
hinh thirc dao tao, hinh thivc hoc tip, muc tiéu mén hoc va dam bio mdt bing
chit lwong giiva cdc hinh thirc dao tao; dinh gid dwoc mivc dé tich luy ciia
nguwoi hoc vé kién thivc chuyén mén, kj nding thwe hanh va nang lwc phdt
hién, gidi quyét vin de.

Tir khéa:Phuong phap, quy trinh kiém tra danh gia, da dang, nghiém tic, khach
quan, chinh xéac, cong bang, phu hop hinh thirc dao tao, ddm bao chét luong,
danh gia mirc do tich Iiiy.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét mon hoc;

o Cac ké hoach dam bao chat lugng cac chuong trinh dao tao;

e Cac tai lidu vé kiém tra danh gia: quy ché, quy dinh vé kiém tra danh gia
nhu ra d& va chdm bai, cac tai liéu phd bién phuong phap kiém tra danh
gia, cac quyét dinh thanh lap hoi dong thi-kiém tra dénh gia, cac bién ban
cham thi, cac don thu khiéu nai ... ;

e Cac minh chtng khéac lién quan dén kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
nha truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd trudng da
trién khai phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia: da dang hod, dam
bao nghiém tic, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop véi hinh
thirc dao tao, hinh thurc hoc tap, muc tiéu mon hoc va dam bao mat béng
chét luong gitra cac hinh thirc dao tao khong?

e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu ra duoc cac cac
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phuong phép va t6 chirc kiém tra danh gia ma truong str dung, nho né da
danh gia duoc mac do tich luy cua ngudi hoc vé kién thire chuyén mén,
k¥ nang thyc hanh va niang luc phat hién, giai quyét van dé khong?.

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eDanh gia cac phuong phéap va quy trinh kiém tra danh gia cua truong?

e Cac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia ca trudng c6 dam bao
tinh nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va pht hop voi hinh
thirc ddo tao hay khong? c6 dam bao mit bang chét lugng gitta cac hinh
thirc dao tao hay khong?

e Cac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia cta trudng c6 danh gia
duge muc do tich luy ciia ngudi hoc vé kién thirc chuyén mon, k¥ ning
thuc hanh va nang luc phat hién, giai quyét van dé khong?

e K¢ tén cac don vi (khoa/bd mon) hodc chuong trinh dao tao sir dung cac
phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia con chua cong bang, chinh
xac hodc chua phu hop véi muc ti€u dao tao;

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién cac phuong phap va quy trinh
kiém tra danh gia;

e Xem xét cac bai 1am/bai luan vé nha/bai khoa luin trong cac nam trudc;

e Xem xét cac minh ching vé hé thong kiém tra c6 thé danh gid duoc cac
kha ning thyc hanh va va nang luc phat hién, giai quyét van dé ciia nguoi
hoc;

® Phéng vin: Cac chu nhiém khoa/bd mén, giang vién, cac nha gido duc,
giang vién, ngudi hoc va cyu sinh vién vé hoat dong kiém tra danh gia cua
nha trudng c6 dap Gmg cac yéu cau cua tiéu chi néu ra khong?

Tiéu chi 4.5.Két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thong bdo kip thoi, dwee liu
triv ddy di, chinh xdc va an toan. Vin bang, chirng chi dwoc cip theo quy
dinh va dwoc cong bo trén trang thong tin dién tir ciia nha truong.

Tir khéa:Két qua hoc tap, thong bao, luu trir, chinh xdc, an toan, Van br?mg
chtmg chi, ding quy dinh, cong bo.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay
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eHo so quan 1y két qua hoc tip cua ngudi hoc & cac don vi ddo tao trong
vong mot/hai nim gan day:

- Két qua hoc tap dugc luu giit trén mdy tinh mot cach an toan, rd rang
va c6 thé tiép can dugc dbi véi cac thanh phén co trach nhiém va co
quyén tiép can;

- Hé thong ICT cua trudng 1a chinh xac va dang tin cay;

- Hé théng luu trit cta truong c6 du cac kha nang luu trir tit ca cac
thong tin khong?

e Cac hd so ky nhan va luu tritr van béng, chung chi;

e Trang Website cua truong;

e Cac tai liéu luu hanh ndi bo c6 lién quan dén két qua hoc tip ciia ngudi
hoc;

e Cac minh chtng khac lién quan dén cong bd va luu trit két qua hoc tip
cua nguoi hoc . . .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta duoc va cung
cAp minh chung vé két qua hoc tap duogc thong bao kip thoi, luu trir dy
du, chinh xac va an toan khong?

eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta dugc viée cip
van bang, chimg chi theo ding quy dinh va duoc cong bd trén mang
cuatruong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eNha truong cé cac chinh sach vé kiém tra danh gia khong?

e Hb so vé két qua hoc tap ctua ngudi hoc duogc cat gitr & dau (sé sach, cac
file may tinh) va c6 an toan khong (dia diém luu trix, cac quy dinh vé viéc
vao diém, mat ma, an toan chay nd, an toan vé dit liéu (back-ups)?

eNha trudng cd cac bién phap phong chéng cac tidu cuc trong viéc sua
diém, cap bang va luu trir hd so diém khong? (con diu cia trudng, chir
ky, cac bién phap vé luu giit phoi bang, in an...);

e Két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc cong bd nhu thé nao?
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e Viéc thuc hién c6 tuan thu theo cac quy dinh khong? (hé théng thong tin
ctia nha truong, ICT va sb sach); hé théng ghi chép va vao diém (ICT va
s0 sach);

e C6 nhiéu sai sot xay ra khong? Mirc d6 nghiém trong? Nha truong giai
quyét nhu thé nao?

e Xem xét hé théng quan 1y két qua hoc tap cia truong. Xem xét mirc do
kip thoi trong viée thong bao diém cho ngudi hoc, vé mirc 46 day du, an
toan cuia cac ho so, vé viée cap bang/chimg chi;

e Két qua hoc tap co duge cong bd cho ngudi hoc qua mang khong?

eXic dinh quy trinh quan 1y két qua hoc tip cua ngudi hoc va cip
bang/chimg chi nham tranh céc sai sot ¢6 thé xay ra. Luu y viéc tranh cac
sai sot dugc tién hanh nhu thé nao;

e Xem x¢&t cac truong hop kié€n cdo hay phan anh vé viéc sai sot, mirc do an
toan cua viéc luu trit ho so;

e Xac dinh cac truong hop sai sot vé an toan dit liéu hodc trong viéc cép
bang;

e Trao doi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién hé théng vao diém, luu trit va
cap bang.

® Phéng vin:Céac chii nhiém khoa/bd mon, cac nha quan ly, giang vién,
nhan vién, nguoi hoc va ngudi hoc tot nghiép. Pac biét luu ¥ cac y kién
clia cac giang vién va ngudi hoc vé nha truong da dap ung yéu cdu cua

tiéu chi nhu thé nao?

Tiéu chi 4.6.C6 co sé dii ligu vé hoat dong dao tao ciia nha triweong, tinh hinh

sinh vién tét nghiép, tinh hinh viéc lam va thu nhdp sau khi tot nghiép.

Tir khéa:Co so dit liéu, tot nghiép, viéc 1am, thu nhap.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Co s6 dit lidu vé hoat dong ddo tao ctia nha truong (hd so, hé thong ICT);

e Co so dit liéu vé tinh hinh sinh vién tét nghiép, tinh hinh viéc 1am va thu
nhap sau khi tét nghiép;

e Cac dé tai nghién ctru vé viéc lam cta sinh vién t6t nghiép, trong d6 co
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nguoi hoc cua truong hodc ¢ cac trudong khac;
e Cac minh chtng khac lién quan dén co sé dit liéu ctatruong .
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
®Bao cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta trudng cé co
so dir liéu vé hoat dong ddo tao ctia truong khong?
eBio cao ty danh gid (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh
duogctruong cé co so dir liéu vé tinh hinh sinh vién tdt nghiép, viéc lam va
thu nhép cua ho khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eNha truong cé tién hanh khao sat tinh hinh sinh vién tot nghiép khong?
Néu c6, dinh ki 14 bao 14u/1an?
e Ti 18 sinh vién t6t nghiép hang nim cua trudng 13 bao nhiéu?
e C0 bao nhiéu nguoi hoc tim dugc viéc lam sau 3 thang, 6 thang va mdt
nam sau khi tot nghiép?
e Thu nhip cta sinh vién tot nghiép?
¢C6 bao nhiéu sinh vién t6t nghiép cam thay hai long véi cong viéc cla
minh?
e Xem xét cac co sd dit liéu vé hoat dong dao tao cua truong
e Tim hiéu nha truong c6 khao sat vé thu nhap cua sinh vién tot nghiép. Cac
khao sat nay 1a chinh thirc hay khong chinh thirc? C6 dang tin cay khong?
eNha truong cé tién hanh khao sat mic do hai long ciia sinh vién tot
nghiép vai viée lam cua minh;
e Phéng vin:Cac dbi twong c6 lién quan nhu can bd quan ly dao
tao/khoa/bd mén vé co s dit lidu cuatruong.
Tiéu chi 4.7.C6 ké hoach ddnh gid chit lwong dao tao doi véi ngwoi hoc sau
khi ra trwong va ké hoach diéu chinh hoat dong dao tao cho phit hop véi yéu
cdu ciia xa hoi.
Tir khéa:Ké hoach, danh gia, chat luong, diéu chinh, hoat dong dao tao.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e K& hoach danh gia chat luong dao tao cuatruong;
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e K¢é hoach hang nim cta truong, trong d6 c6 ké hoach dao tao;

e K¢é hoach theo ddi sinh vién tbt nghiép;

e Cac khao sat sinh vién tt nghiép;

e Cé4c danh gia phan hdi ciia ngudi hoc vé chat lugng dao tao;

e Cac diéu tra xa hoi vé chat luong dao tao, trong d6 co diéu tra 1ay y kién
ctia cac nha tuyén dung;

e K¢ hoach diéu chinh, b sung chuong trinh dao tao dwa vao cac phan hoi,
trong d6 c¢6 phan hoi cia sinh vién t6t nghiép;

eCac minh ching khac lién quan dén danh gia chat luong sinh vién tot
nghiép va diéu chinh hoat dong dao tao dé nang cao chat lugng.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta ké hoach déanh
gia nguoi hoc sau tot nghiép vé chat luong dao tao khong?

eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta ké hoach diéu
chinh hoat déng dao tao cho pht hop voi yéu cau cia x3a hoi khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e K¢ hoach danh gia chit luong dao tao cta nha trudng duge xdy dung nhu
thé nao?

e Viéc thuc hién ké hoach dao tao dugc tién hanh nhu thé nao?

eNha trudng c6 ké hoach theo doi sinh vién tot nghiép khong? Nhu thé
nao?

eNha trudng co thuc hién cac khao sat sinh vién tot nghiép khong? Nhu thé
nao? Néu cd, xin cho biét cac danh gia phan hodi ciia ngudi hoc vé chat
lugng dao tao cua truong?

eNha truong cé thuc hién cac diéu tra x3 hoi vé chat luong dao tao, trong
d6 co diéu tra 14y y kién cua cac nha tuyén dung khong? Két qua nhu thé
nao?

eNha truong co ké hoach diéu chinh, bd sung chuong trinh dao tao dua vao
cac phan hdi, trong d6 co phan hdi cua sinh vién tot nghiép khong? dé
nghi cung cp minh ching.
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e Phéng vin:Can bd quan 1y dao tao, giang vién va sinh vién tot nghiép
theo cac cdu hai trén.

Tiéu chuan 5: Pdi ngii can b quan ly, giang vién va nhan vién (8 tiéu chi)
Tiéu chi 5.1.C6 ké hoach tuyén dung, béi duing, phdt trién dpi ngi giding
vién va nhdn vién; quy hoach bé nhiém cin bé qudn Iy ddp ieng muc tiéu,
chikc ning, nhiém vu va phit hop véi diéu kién cu thé cia trwong dai hoc; cé
quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bé nhi¢m ré rang, minh bach.

Tir khéa:Ké hoach, tuyén dung, boi dudng, phat trién, quy hoach, b6 nhiém, dap
ung, phu hop, quy trinh, ti€u chi, rd rang, minh bach.

Cdc minh chirng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Quy dinh cta nha truong hodc sach huéng din vé quan Iy nhan su;

eQuy dinh cua nha trudng hoic sach huéng din vé tuyén dung va quan ly
nhan su;

e Website cua truong;

o Ty danh gia cua tung can bd, giang vién, nhan vién;

e Cac tai lidu co lién quan dén quan 1y nhan sy & cip do trudng/khoa/bd
mén nhu ké hoach phat trién doi ngli & cac nam trudc, nam hién tai va
nhiing ndm sau;

eDanh sach cac khoa hoc, bdi dudng, hoi thao ma can botruong tham gia
trong thoi gian qua;

e Cac minh chimg khac lién quan dén phét trién doi ngii giang vién va st
dung doi ngii can bg quan 1y cua nha truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng
hang nam déu co ké hoach tuyén dung, bdi dudng va phat trién doi ngi
giang vién nhan vién khong?

eBio c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha truong da
cd quy hoach bd nhiém can bo quan 1y dap Gng muc tiéu, chic ning,
nhiém vy va phu hop véi diéu kién cu thé cia trudng khong?

eBao cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 xac dinh duoc nha
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truong cd quy trinh, ti€u chi tuyén dung, b6 nhiém 16 rang, minh bach
khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eNha truong cd cac minh ching vé ké hoach phat trién va bdi dudng doi
ngti khong?
eNéu co, ké hoach d6 c6 cho thiy 1 cac quy trinh dao tao, phat trién ning
lyc va chuyén mon khong?
¢ (C0 minh ching cho théy ké hoach nay dang duogc thuc hién, cdc minh
chig cho théy cac nhan sy dang dugc dao tao boi dudng theo ké hoach
nay khong?
¢ Co minh chimg nao cho thdy nha trudng c6 dinh ky danh gid, xem xét lai
ké hoach phat trién va bdi dudng d6i ngii cia minh khong?
e Xem x¢&t cac tai liéu/minh ching ké & trén va ké hoach phat trién nhan sy
cua nha truong
e Phéng vin:Giang vién va nhan vién dé xac dinh tinh xac thuc cua céc
minh chimg tim dugc theo yéu cau ctia Tiéu chi
eNéu nhu chua c6 du cac minh chiing b?mg tai liéu, can co ké hoach dé
phong van thém: can bd quan 1y, giang vién, nhan vién va ngudi hoc dé
xac dinh mirc 46 dat dugc cua nha truong vé tiéu chi nay.
Tiéu chi 5.2.D¢i ngii can by qudn ly, giang vién va nhdn vién dwoc dam bdo
cdc quyén dén chii trong truwong dai hoc.
Tir khéa:Can bo, giang vién, nhan vién, dam bao quyén dan chi.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Tai lidu vé co ciu to chirc cua nha trudng: Hoi dong truong, hoi dong
khoa hoc...;
e Cac quy dinh vé quyén dan chu trong trudng dai hoc;
o Cac bién ban hoi nghi cong nhan vién chirc hang nam;
o Cac bién ban cudc hop danh gia can bd vién chire, giang vién;
e Cac bién ban hop Pang uy;
e Céc don tir t6 cdo, khiéu nai;
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e B4o cao ctia thanh tra nhan dan giai quyét cac don tir tb cdo, khiéu nai;

eCac minh chimg khéc lién quan dén dam bao quyén dan chii trong nha
truong.

Cdc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 xac dinh duoc nha
truong co cac quy dinh va cac hoat dong dé dam bao vé quyén dan chu
cho céc thanh vién trong truong khong?

Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e C6 minh chimg cho thiy céac to chic cta nha trudng hoat dong tuan thi
theo nguyén tac dan chu? Hoat dong c6 hiéu qua?

eNha trudng c6 hoi dong truong? Co cac hoi dong tu van khoa hoc? Thanh
tra nhan dan?

eNhiém vu va quyén han cta cic t6 chirc ndy dugc thuc hién ding quy
dinh? Bao l4u thi cac to chuc nay hop mot 1an? C6 céc bién ban cua cac
cudc hop nay?

e Phéng vin:Cac can bo quan 1y cip trudng, chi nhiém khoa/bd mén,
giang vién, nhan vién va nguoi hoc vé viéc:

- Nha truong co cac quy dinh va hoat dong dam bao quyén dan chu
khong?
- Ho c6 tin rang cac co ché hién nay trongtruong la dam bao quyén

dan chu ctia ho hay khong?

Tiéu chi 5.3. C6 chinh sdch, bién phdp tao diéu kign cho dji ngii cdn bj qudn

Iy va gidang vién tham gia cdc hoat dong chuyén mon, nghiép vu o trong va

ngoai nwoc.

Tir khoa:Chinh séach, bi¢n phép, tao diéu kién, tham gia, chuyén mon, nghiép

vy, trong va ngoai nudc.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Cac chinh sach cua nha truong vé phat trién ning luc chuyén mon ctia doi
ngu;
eCac quy dinh ciia nha truong/khoa/bdo mon vé kinh phi cling nhu cac
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chinh sach, quy dinh tao diéu kién cho giang vién tim kiém céc tai tro cho
viéc phat trién ning lyc chuyén mon cia minh;

eDanh sich can bd va giang vién tham gia cac hoi thao/tap huin khoa hoc
trong va ngoai nudc;

e Cac quyét dinh nhan su lién quan dén hoat dong chuyén mén nghiép vu;

e Cac minh ching khac lién quan dén chinh sach va bién phap danh cho
hoat dong chuyén mon cua cac can botruong .

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eBio cio tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd cac chinh
sach, bién phap nha truong da trién khai nham khuyén khich déi ngii can
bd quan ly va giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va
ngoai nude khong?

e Bio cao ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu duoc cac két qua
trién khai chinh sach, bién phap ctia nha truong khuyén khich doi ngii can
bd quan ly va giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va
ngoai nudc khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eC6 minh chimg nao cho thdy nha truong khuyén khich doi ngii can bo
quan ly va giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va ngoai
nuoc khong?

e C6 minh chimg nao cho thay trudng c6 cac hop dong hodc thoa thuan hop
tac v4i cac doi tac nudc ngoai thong qua cac hoat dong chuyén mén cua
doi ngli khong (vi du: bién ban cac cudc hop, tham gia cac hdi thao...);

e Xem xét khoi lugng cong viée cua can bd quan 1y va giang vién: c6 du
céc co hoi dé co thé phat trién nang luc chuyén mon/ky nang nghé nghiép
khong?

e Phéng vin:Cac can bo quan 1y cip trudng, chi nhiém khoa/bd mén,
giang vién va nhan vién v4i cdc cau hoi sau:

- Nha truong c6 chuong trinh phat trién chuyén mén cho can bd quan
ly va gidng vién khong? Hi¢u qua cua ciac chuong trinh nay?
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- Can bd quan ly va gidng vién c¢6 co hdi tham gia cac hoi thdo trong
va ngoai nudc khong?
- Can bd quan ly va giang vién c6 co hdi lya chon cac hoi thao trong
va ngoai nudc nao dé tham gia khong?
- Nha trudong c6 chinh sach/ché do dé giang vién co thoi gian danh cho
nghién ctru khong?
Tiéu chi 5.4.Di ngii cdn bé quan Iy c¢é phim chit dao dirc, ning lyc quén Iy
chuyén mon, nghiép vu va hoan thanh nhiém vu dwoc giao.
Tir khoa: Can bd quan ly, phém chit dao duc, nang luc quan ly, hoan thanh
nhiém vu.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Céc tai liéu vé nhan sy, bao gdom:
- Ly lich khoa hoc ctia can bd quan 1y, trong d6 c6 cac thong tin vé
kinh nghiém quan ly;
- Cac danh gia vé viéc thuc hién nhiém vu quan ly, chuyén moén va
pham chat dao dirc ciia can bo quan 1y;
- Ty danh gia vé viéc thuc hién nhiém vu quan 1y, chuyén moén va
pham chat dao dirc ctia can bo quan 1y;
- Cac phan hoi cua giang vién va nhan vién vi¢c thyc hién nhiém vu
quan 1y, chuyén mén va pham chit dao dirc cua can bd quan 1y;
- Cac quyét dinh xtr Iy ky luat (néu co)
- Cac phan anh, don tur t c4o, khiéu nai;
- Cac minh ching khac lién quan ...,
Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta duoc doi ngi
can bd quan 1y cua truong c6 c6 pham chat dao dirc, nang lyc quan 1y
chuyén mon, nghiép vu khong?
eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta duoc doi ngil
can bd quan ly da hoan thanh nhiém vu dugc giao khong?
Cac goiy cho Doan danh gia ngoai
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e Cac minh chtng vé cac can bd quan 1y c6 chuyén mon, ¢6 pham chat dao
duc va hoan thanh nhiém vu dugc giao trong bao cdo tu danh gia (phan
lién quan dén tiéu chi) c6 xac dang khong?

® Phéng vin:Chi nhiém khoa/bd mon, giang vién va nhan vién véi cac cau
hoi sau:

- Can bd quan 1y cua truong cé du phém chit, dao dirc dé thuc hién tot
vai tro ciia minh véi tu cach la dai dién cho truong vé mat d6i ndi va
d6i ngoai khong? Co trudng hop nio dang ché trach khong?

- Can b quan 1y cua trudong c6 thyc hi¢n diing cacquy trinh va chinh
sach ctia truong trong viée diéu hanh cong viéc ctia minh khong?

- Can bo quan 1y cia truong c6 thuong xuyén tim hiéu va giai
quyét/dap timg dugc cac nhu cu can thiét cia cac don vi chuyén mon
(nghién ctru, giang day) trong truong khong?

- Can bd quan 1y cua truong cd duge dam bao quyén dan chu trong
nha truong khong?

Tiéu chi 5.5.C6 dii s6 lwong gidng vién dé thuwc hién chwong trinh dao tao va
nghién ciru khoa hoc; dat dwoc muc tiéu ciia chién lwoc phdt trién gido duc
nhdm giam ty 1¢ trung binh sinh vién / gidng vién.

Tiwr khoa: Giang vién, du ) lugng, thuc hién, muc tiéu, ti I¢.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Chién lugc phét trién gido duc cuatrudng;

e Danh sach toan b giang vién cua truong;

oTi 1€ gidng vién/ngudi hoc cua ting nganh dao tao;

eCac tai liéu luu hanh ndi bd cua cac khoa/bd mén vé ti 1é giang
vién/nguoi hoc;

e Danh muc d¢ tai nghién ctru khoa hoc tirng nam trién khai tai truong;

e Trang Website cua truong;

eSH lwong chuong trinh dao tao/sé lwong giang vién (c6 theo dung quy
dinh cta nha trudng khong? Néu khong, cho biét 1y do.

e Cac tai liéu quan 1y nhan su, trong d6 gdom:
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-Ti 1 Véng mat/bénh/bo viéc (sé luong, mic do thuong xuyén, thoi
gian va ché do...);

- Danh sach giang vién co hiru va thinh giang theo cac mén hoc;

- S6 luong giang vién/tirng mén hoc;

- Cac minh ching khéac lién quan dén timg budc giam ty 1¢ ngudi
hoc/giang vién cia truong.

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cho thay nha truong
c6 du giang vién dé thyuc hién chuong trinh gido duc va nghién ctru khoa
hoc khong?

eBio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cho thay ty 1¢ giang
vién/ngudi hoc timg budce dat chuan khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eNha truong c6 minh chimg nao cho thiy quy trinh/chinh sach/quy dinh
giam sat co cdu va muc do thyuc hién cta doi ngii giang vién khong?

o Ti I¢ gidng vién/nguoi hoc?

o Ti 1€ nghién clru/giang day cua giang vién?

e Nghién ctru va xem xét toan bd cac tai liéu/minh chimg da dé cap trén

e Xem x¢ét ti 1€ giang vién/ngudi hoc, nghién clru/giang day cia giang vién

® Phong vén:Chu nhiém khoa/bd mén, giang vién, nhan vién, nguoi hoc va
cuu sinh vién vo1 cac cau hoi sau:

- S6 lugng trung binh cua ngudi hoc trong mot 16p hoc? Sb lugng nay
c6 lam cho viéc giang day va hoc tap tré nén kém hiéu qua khong?

- S6 lugng giang vién/timg chuong trinh dao tao c6 dit khong? Co tuan
thu cac quy dinh cta nha truong khong? Co6 ding nhu nha truong da
cong bd v6i ngudi hoc khong?

- Nha truong c6 cac chue danh danh cho giang vién khong (trg giang,
giang vién, giang vién chinh...)? Co6 cac quy dinh va chinh sach danh
cho tung chtrc danh khong?

- C6 nganh dao tao nao gap kho khan trong viéc phan cong nhi€ém vu
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cho giang vién khong? Néu co, lam thé ndo dé khic phuc khé khin
nay?
Tiéu chi 5.6.Pji ngii giing vién dam bdo trinh dp chudn dwec dao tao ciia
nha gidao theo quy dinh. Giang day theo chuyén mon dwoc dao tao; dam bao
co ciu chuyén moén va trinh dé theo quy dinh; cé trinh d¢ ngoai ngir, tin hoc
ddp veng yéu cau vé nhiém vu dao tao, nghién ciru khoa hoc.
Tir khoa:Giang vién, trinh do chuén, co ciu, ngoai ngir, tin hoc.
Cdc minh chirng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Ly lich khoa hoc trich ngang ctia d01 ngii gidng vién;

e Bing cip chuyén mon, vi tinh va ngoai ngir ctia doi ngii giang vién;

e Danh sich d¢i ngili giang vién cua tirng don vi dao tao;

o Cac cong trinh nghién ctru khoa hoc cuia doi ngli giang vién trong vong 5
nam gan day;

e Cac cong bd khoa hoc (s&ch, bai bao, tham luan khoa hoc... ctia doi ngii
giang vién trong vong 5 nim gan day);

e Cac minh chtng cho thay giang vién c6 tham du cac hoi thao khoa hoc
trong va ngoai nudc va tham gia trinh bay cac két qua nghién ctu cua
minh;

e Cac minh chtng khac lién quan dén trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, noai
ngit va tin hoc ctua doi ngli gidng vién nha truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh dugc doi
ngil giang vién cta truong dam bao trinh d6 chuyén mon theo chuan quy
dinh khong?

eB4o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh truong co
ddi ngil giang vién dam bao co cdu va giang day theo dung chuyén mon
khong?

eB4o cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 di minh ching vé
trinh d6 ngoai ngir va tin hoc cia ddi ngii giang vién nha truong dap ung
nhiém vu giang day va nghién ctru khoa hoc khong?
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Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eC6 du minh chimg vé trinh do chuyén mén va co cdu cua doi ngil giang
vién khong?
e C6 minh chimg nao cho thay giang vién c6 cac bang cap ngoai ngit khong
(vi du: TOEFLhoic IELTS dbi véi tiéng Anh)?
e C6 minh chimg nao cho thiy giang vién c6 cac bang cip tin hoc khong (vi
du: trinh @6 A, B, C tin hoc)?
® Phéng vin:Chi nhiém khoa/bd mon, giang vién, nhan vién, nguoi hoc va
cyu sinh vién tap trung vao cac van dé sau:
- Panh gia ctia ngudi hoc vé trinh d6 chuyén mon ctia doi ngii giang
vién,;
- Trinh d§ ngoai ngir ciia gidng vién trong truong va dua trén co s& nao
dé nguoi hoc két luan nhu vay?
- Trinh d tin hoc clia giang vién trongtrudng va dua trén co sé nio dé
nguoi hoc két luan nhu vay?

- Van dé cap nhat kién thirc chuyén mon cua giang vién.

Tiéu chi 5.7. Pji ngii giing vién dwoc dam bdo cdn bing vé kinh nghiém
cong tdac chuyén mon va tré hod cua doi ngii gidang vién theo quy dinh.
Tir khoa:Giang vién, can béng, kinh nghiém, tré hoa.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Céc chinh sach vé quan 1y va phét trién nhan sy cta nha truong, kinh
phi;
e K¢ hoach vé kinh phi danh cho phat trién doi ngii giang vién;
e Cac ké hoach va chuong trinh tuyén dung giang vién;
eHo so va 1y lich cua toan bo ddi ngii giang vién cta trudng, trong do cd
toan bo cac thong tin vé kinh nghiém cong tac va do tudi;
e Cac hd so nhdn su va cac chinh sach dao tao ciing nhu bdi dudng doi ngit
giang vién cua truong;
e Cac bao cdo tu danh gid cua doi ngii va cac phu luc dinh kem (nhan xét
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clia can bd quan ly/hudng dan, cac bang khen/gidy khen, cac hinh thirc ky
luat...);

e Cac minh chtng khac lién quan dén sy can bang giita d6i ngii giang vién
c6 kinh nghi¢m chuyén mon va chua c6 kinh nghiém chuyén mon .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo minh
ching c6 su can bang vé kinh nghiém va tré hoa cua doi ngil giang vién
cua nha truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eC6 minh chimg cho thiy truong cé cac chinh sach dao tao, bdi dudng
giang vién khong?

¢ C6 minh ching cho thiy trudng co cac chinh sach tuyén dung hodc gii lai
cac giang vién tré co ning luc va dap ung nhu cdu phat trién doi ngi
khong?

eSH lwong giang vién tré cua trudng trén toan bo sé luong giang vién 1a
bao nhiéu? S6 lugng giang vién tré trong ting don vi ciia truong?

eGiang vién tré ciia nha truong cd dap ung dugc yéu cau vé trinh do
chuyén mon va nang luc giang day khong?

eNha truong ¢ cac chinh sach vé viéc huéng dan/gitup dd cac giang vién
tré khong? Co kinh phi danh cho viéc bdi dudng can bo tré khong?

® Phéng vin:Cac giang vién tré va lau nam dé tim hiéu cac thong tin vé cac
quy dinh d6i ngii cia nha trudng. Co thé hoi cac cau hoi sau:

- Nha truong c6 chuong trinh nao danh riéng cho giang vién tré
khong?

- Nha trudng c6 chinh sach, quy dinh nao dé dam bao rang giang vién
tré duoc dao tao va bdi dudng chuyén mén theo yéu cau cua nha
truong?

- Poi ngii giang vién tré c6 bang cap va niang luc theo yéu cau
cuatruong khong? Néu khong, nha trudng ¢ chinh sach va kinh phi
dé hd tro ho hoc tiép dé 1iy bang cip theo quy dinh va theo yéu cau
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cua nha truong khong?
Tiéu chi 5.8.Ddi ngii kj thudt vién, nhin vién dii s6 lwong, c¢é ning luc
chuyén moén va dwoc dinh ky boi dwong chuyén mén, nghiép vu, phuc vu cé
hiéu qua cho viéc giang day, hoc tdp va nghién ciru khoa hoc.
Tir khéa:Ky thuat vién, nhan vién, sé luong, nang luc, bdi dudng, hiéu qua.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay
e Cac chinh sach vé quan 1y va phat trién nhan su cta trudng, kinh phi;
e K¢é hoach vé kinh phi: kinh phi danh cho phét trién doi ngi, trong d6 c6
doi ngti ky thuat vién;
o Hd s va 1y lich cta toan bo doi1 ngli nhan vién k¥ thuat cua truong;
e Cac hd so nhdn su va cac chinh sach dao tao ciing nhu bdi dudng doi ngit
nhan vién k¥ thuat cua truong;
eCac minh chimg khac lién quan dén doi ngdi k¥ thuat vién va nhan
viéntruong .
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo bang
chtng vé doi ngii k¥ thuat vién va nhan vién trudng c6 du sb luong, ning
luc chuyén moén va dugc boi dudng dinhky dé phuc vu ¢6 hiéu qua cac
hoat dong giang day va nghién ctru khoa hoc cua truong khong?
eB4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo bang
ching vé muc do phuc vu hi€u qua ctia do1 ngii k¥ thuat vién va nhan vién
nha truong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Tim kiém toan bo cac tai liéu/minh chimg vé d6i ngii va bang cap chuyén
mon cua cac ky thuat vién, nhan vién cta truong;
e Tim kiém cdc vin ban tong két, danh gia chit luong va hiéu qua cta cong
tac cua cac k¥ thuat vién va nhan vién truong;
e Xem xét cac trudng hop vang mit va nghi viéc cia doi ngii ki thuat vién
(mirc do thuong xuyén, viéc thuyén chuyén...).
e Phéng vin:Can bd quan 1y, giang vién, nhan vién va ngudi hoc vé trinh
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do cua doi ngl ky thuat vién, vé mirc d6 phuc vu (c6 hi€u qua cho viéc
giang day, hoc tip va nghién ctru khoa hoc khong). Co thé st dung céc
cau héi sau:

- S6 luong k¥ thuat vién cua Trudng/khoa/bd mon 1 bao nhiéu? S
luong k¥ thuat vién nhu thé 13 c6 di khong?

- boi ngti ki thudt vién cua Truong/khoa/bd mén co6 du nang luc
chuyén mon khong?

- B6i ngili ky thuat vién cua truong/khoa/bd mon c6 duge dinh ky boi
dudng chuyén mon, nghi¢p vu khong?

- Nha trudng t6 chirc cac khoa bdi dudng nay hay giri ra bén ngoai?

- Doi ngii k¥ thuat vién cta truong/khoa/bd mon co6 ludn sin sang hd
tro khi can b quan ly, gidng vién, nhan vién va nguoi hoc can ? Tinh
than trach nhiém cua doi ngi k¥ thuat vién? Ho c6 phuc vu c6 hiéu
qua cho viéc giang day, hoc tdp va nghién ctru khoa hoc ctia nha
truong khong?

Tiéu chuian 6: Nguwoi hoc (9 tiéu chi)
Tiéu chi 6.1.Ngwoi hoc dwoc hwong din ddy dii vé chwong trinh dao tao, kiém
tra dinh gid va cdc quy dinh trong quy ché dao tao ciia Bé Gido duc va Pao
tao.
Tir khod:Hudng dan diy du, chuong trinh dao tao, kiém tra danh gia, quy ché
dao tao.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eQuy dinh cta nha trudng vé viéc cung cap cic vin ban hudng dan cho
ngudi hoc vé chuong trinh dao tao va cac quy dinh lién quan;
e Lich cong tac hang nam cua truong;
e Vin ban vé muc tiéu dao tao duoc cong bd dau khoa hoc;
e Vin ban vé chuong trinh dao tao cong bd du khod hoc;
e Vin ban hudng dan thuc hién quy ché dao tao ctia B6 GD&DT:
e Cac hinh thuc tuyén truyén phd bién quy ché dao tao va hudng dan thuc
hién;
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e Vin ban néu cic chuan kién thirc va k§ ning ¢ dau vao va dau ra cia
chuong trinh dao tao;

e Vin ban quy dinh vé viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap;

o Cac két qua khao sat hodac phong Vén:ngu:(‘)’i hoc, can b dao tao, can bd

quan ly, giang vién ve cac van dé trén;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng c6 thuc hién cac bién phap nham cung cdp thong tin vé
chuong trinh hoc va quy ché dao tao dén nguoi hoc hay khong?

e Cac hinh thic phd bién hodc cung capcac thong tin trén dén nguoi hoc
dugctruong thuc hién?

eCo cac két qua danh gid hodc nhan xét cua nguoi hoc vé cac tai lieu
huéng dan va cac hinh thic phd bién hudng din cho nguoi hoc khong?
Két qua danh gia nhu thé nao?

eDanh gia cua giang vién/can bd quan 1y vé cong tac huéng dan cho ngudi
hoc vé cac van dé trén nhu thé nao?

e Ngudi hoc c¢6 dugc cung cap ddy du thong tin dé hiéu rd vé chuong trinh
dao tao, cac quy dinh trong Quy ché dio tao ciia BO GD&PT, noi dung,
muc tiéu ctia khoa hoc va nhimg tiéu chuan dé tot nghiép?

eNgudi hoc ¢6 duoc cung cip cac quy dinh vé hinh thire thi/kiém tra cta
tung mon hoc khong? Cach tinh diém vé két qua hoc tap? Piéu kién dé
duoc thi tot nghiép?

e Website cua trudng va cac bang tin cd cung cap cac thong tin vé chuong
trinh ddo tao chung? Chuong trinh chi tiét ctia cac mon hoc? Céac quy dinh
lién quan khac khong? Cac thong tin c6 dugc cap nhat khong?

e Trudng c6 SO tay sinh vién khong?

e Truong co to gap/td quang cao khong? Trén do cd cac thong tin lién quan
dén yéu cau cua tiéu chi nay khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Yéu cau ct I1dicua tiéu chi ndy 1 viéc nha trudng c6 thuc sy cung cap day
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du cac thong tin néu trén dén ngudi hoc khong? Va co cac hoat dong hd
trg/giai thich kip thoi cho nguoi hoc vé cac thong tin trén;

eKhi xem xét cac tai liéu va ho so minh chtng luu trit tai trudng, can luu ¥
cac van dé sau:

- Céc thong tin trong cac vin ban/tai lidu do nha trudng cung cap du
do tin cdy (ngay thang ban hanh? khong c6 sy khac nhau hodc sai
1éch gitra cac van ban vé cac con sb thong ké);

- Chuong trinh dao tao ¢6 ghi rd muc ti€u dao tao khong? Co6 cac quy
dinh chung vé kiém tra/thi khong?

- Chuong trinh chi tiét timg mén hoc ¢6 cac quy dinh riéng ciia mon
hoc vé kiém tra/thi va cac yéu cau d6i voi nguoi hoc khong? Co danh
muc tham khao khong?

- Xem xét cac sb liéu thong ké vé sd ngudi hoc vi pham quy ché dao
tao (nghi hoc qua quy dinh, pham quy thi/kiém tra ....);

- Xem xét cac bao céo, cac két qua danh gia ciia nha trudng, cla cic
khoa va cac doan thé (dac biét hoi sinh vién, doan thanh nién) vé
cong tac hudng dan cho ngudi hoc vé chuong trinh dio tao va cac
quy dinh lién quan.

e Phéng vin: Linh dao va chuyén viénphong diao tao, phong cong tac

chinh tri hoc sinh-sinh vién, dai di¢n nguoi hoc, cac t6 chuc doan theé.

Tiéu chi 6.2.Ngwoi hoc dwoc dam bdo ché dé chinh sdch xi hoi, dwoc khdm

siec khoé theo quy dinh y té hoc dwong; dwoc tao diéu kién hoat dpng, tip

luyén vin nghé, thé duc thé thao va dwoc dim bdo an todn trong khuén vién

cua nha truwong.

Tir khoa:Ché do chinh sach xa hoi, diéu kién hoat dong, kham stc khoé, van

nghé, thé duc thé thao, an toan.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban vé chinh sach xa hoilién quan dén ngudoi hoc pho bién dau khoa
hoc;
e Phuong thurc phd bién hodc cap nhéat cac chinh sach xa hoi cho nguoi hoc;
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e Danh sach nguoi hoc hudng ché do chinh sach xa hoi dugc cong bd cong
khai;

e Vin ban vé chu truong, quy dinh cta nha trudng dé trién khai thuc hién
cac chinh sach xa hoi ctia cac cap;

e Nhan su chiu trach nhiém trién khai thuc hién ché do, chinh sach xa hoi;

eKé hoach va bao céo thuc hién quy dinh chdam soc stc khoé cho nguoi
hoc;

e B4o c4o vé hoat dong van nghe, thé duc thé thao;

e Cac chuong trinh van ngh¢, thé duc thé thao duoc trién khai & cac cép
hang ndm;

) lugng cac cudc thi van nghé;

®SH lugng cac cudc thi d4u thé duc thé thao;

e Van ban quy dinh thuc hi¢n cac bién phép an ninh trong truong hoc;

e Vin ban/b4o céo vé trach nhiém cua doi ngii bao vé trong truong;

e Cac két qua khao sat hodc cac y kién danh gia ctia ngudi hoc vé cac hoat
dong/cong tac trén;

eBio cao so két/té)ng két vé cac hoat dong thuc hién chinh sach xa hoi va
cac khuyén nghi cai tién cac hoat dong nay;

e Cac thdng ké theo cac mirc d6 khen thudng vé cong tac thuc hién chinh
sach xa hdi cho nguo1 hoc;

e Cac thdng ké theo cac muirc d6 khen thudng vé phong trao vin nghé, thé
duc thé thao;

e Vin ban ndi quy, quy ché vé an toan trong phong thi nghiém/xuodng thuc
hanh/ ... va trong ky tic x4;

¢S4 vu viée mat trét ty, khong an toan trong truong hang nam,;

ePhiéu khao sat y kién, bao céo tong hop y kién hoic cac danh gia cua
nguoi hoc vé céc hoat dong trén.;

e K& hoach cong tac nguoi hoctheo nam hoc;

e Quydinh vé an ninh, an toan x4 hoi trong trudng;
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Cadc cau hoi danh cho tiéu chi nay

e C4c ngudn thong tin lién quan dén tiéu chi ndy c6 thé duoc luu trir trong
phong cong tac chinh tri, hoc sinh-sinh vién, vin phong cia cic doan thé
(Poan thanh nién, Hoi sinh vién...), phong y té cta trudng (néu cd), cac
phong/bo phan hé trg ngudi hoc nhu ky tic x4, cac cau lac bo.

e Nha truong co6 cac dich vu lién quan gi dé phuc vu/hd trg ngudi hoc?

e C6 dich vu cham soc stic khoe khong?Mién phi hay mat tién?

e Nguoi hoc dugc kham surc khoé dinh ky khong?

eNha trudng c6 phong y té khéng? C6 bac sy va y ta trong truong khong?
S6 lugng?

e Cac phong trao va cac hoat dong xa hoi trong trudng co duge to chirc cho
nguoi hoc hang nim khong? Bao 1au mot 1an?

oKy tuc xa ¢ dap tmg nhu cau ndi tri ctia ngudi hoc khong? Pap g bao
nhiéu %?

e Co s vat chat va cac dich vu hd tro trong ky tic x4 co dap tng nhu ciu
cua nguoi hoc khong?

e Mtic d6 cac dich vu dap Gng nhu cau cta hoc vién nhu thé nao?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 15i cua tiéu chi nay la céc diéu kién cua cac co s& vat chit,
cac quy dinh va viéc trién khai thuc hién cac chinh sach x3 hoi c6 dam
bao cac ché do, chinh sach xi hoi, va cic nhu cau lién quan dén strc khoe,
sinh hoat vat chat va tinh than, an ninh an toan cua nguoi hoc;

e Phan tich ddnh gia cac thong tin lién quan trong H6 so minh chimg do nha
trudng cung cip dé co cac thong tin tra 10i cac cau hoi dugc néu & phan
trén;

e Tham quan cic cdu lac bd cua trudng (néu cd), san thé thao, phong Y té
va ky tuc xa cua truong.

e Phéng vin:Linh dao va chuyén vién phong cong tac chinh tri hoc
sinh-sinh vién; ban quan 1y ky tac x4, can bd phong y té, dai dién ngudi
hoc va cuu sinh vién.
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Tiéu chi 6.3.Céng tic rén luyén chinh tri, tw twéng, dao dirc va 16i song cho
nguwoi hoc dwoc thue hién co hiéu quad.
Tir khoa:Rén luyén chinh tri, tu tuong, dao duc , 161 séng , hi¢u qua.
Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Vin ban vé quy ché rén luyén ddi v6i ngudi hoc;
eMinh chimg vé viéc phd bién vin ban vé quy ché rén luyén dén nguoi
hoc;
o Cac loai bao chi/tai liéu phuc vu nhu cau rén luyén cua nguoi hoc;
e Vin ban ké hoach va bao cao so két/tong két hang nim vé cong tac chinh
tri, hoc sinh - sinh vién;
e Vin ban ké hoach/quy dinh vé t6 chirc ngoai khoa vé thoi sy, kinh té,
chinh tri va xa hdi trong nudc va thé gi61 cho nguoi hoc;
¢S4 liéu thong ké va cac bao cdo vé cac budi ndi chuyén ngoai khoa trong
nam;
e Cac phong trao khuyén khich nguoi hoc tim hiéu hoc tap vé chinh tri, tu
tuong;
o Ty 1¢ ngudi hoc tham gia cic phong trao tim hiéu hoc tap chinh tri tu
tuong;
e Cac phong trao hoat dong cong ich xa hdi;
o Ty 1€ nguoi hoc tham gia cac phong trao hoat dong xa hoi;

e Cac giai thuong/gidy khen vé tham gia cac phong trao trén;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
o (Cac hoat dong va phong trao naola minh chimg cho cong tac rén luyén
chinh tri , tu tudng, dao duc va 16i sdng cho nguoi hoc trong truong?
e Vi¢c thuc hién cac chuong trinh, hoat dong d6 c6 hi¢u qua khong? Cac $6
li¢u va minh chiing nao cho biét hiéu qua cua cac hoat dong trén?
eNgoai cic van ban goi ¥ trén, con cac minh chimg ndo mé ta dugc cac két
qua cua cong tac chinh tri va hoc sinh-sinh vién cta truong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
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e Phan tich va dénh gia cac thong tin va cac s6 liéu thong ké do trudong cung
cp.

e Phéng vin:Pai dién ngudi hoc, cuu sinh vién, lanh dao va chuyén vién
phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, can b va nguoi hoc 1am viéc
cho cac doan thé, cyu sinh vién ...

Tiéu chi 6.4.Cong tic Pdng, dodn thé cé tic dung tot trong viéc rén luyén
chinh tri, tw twéng, dao dirc va 16i song cho ngwoi hoc.

Tir khoa:Cong tac Bang, doan thé, tac dung tdt, rén luyén chinh tri, tu tudng,
dao dtc, 161 séng.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

eVin ban chi dao cia Pang uy nha truong dbi véi cong tac Poan thanh
nién va cong tac rén luyén tu tuong chinh tri cho nguoi hoc;

eVan ban mo ta chirc nang, nhi¢m vu cua td churc chuyén trach vé Poan
thanh nién, HO1 sinh vién;

e Vin ban cac ké hoach hanh dong ciua Poan thanh nién truong/khoa;

e K& hoach trién khai hoat dong DPoan trong cac khoa, cac chi doan;

eVin ban md ta co ciu td chirc va hoat dong cua HGi sinh vién trong
truong;

e Vin ban, sd liéu théng ké vé viéc phan b6 kinh phi cho céac hoat dong ctia
Doan thanh nién va Hoi sinh vién;

e Cac minh chimg vé sy phdi két hop gitta Pang bo truong va chinh quyén
chi dao cac hoat dong ctia Poan thanh nién va Hoi sinh vién trong truong;

e Vin ban ké hoach ctia Pang uy trudong vé viée to chirc sinh hoat chinh trj
tur twdng va cac sinh hoat tuyén truyén giac ngd cho ngudi hoc vao Pang;

e Danh sach nguoi hoc va ty 1¢ tham gia 16p cam tinh Pang;

oTy 1&€ ngudi hoc 1a doan vién thanh nién dugc khen thudng trong cac
phong trao rén luyén tu tuong/dao dirc va 16i séng;

o Ty 1& ngudi hoc mic cac sai pham vé 16i sdng bi phé binh/khién trach;

o Ty 1& ngudi hoc vi pham quy ché rén luyén tu tudong va dao duc;

o Ty 1& ngudi hoc duoc két nap vao Pang hang nam;
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Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Cacdoan thé trong truong di c6 nhitng hoat dong nao dé hd tro viéc rén
luyén chinh tri, tu tuong, dao dtrc va 16i séng cho ngudi hoc?

o Nguodi hoc c6 tham gia cac hoat dong do BPoan TNCS HCM va Héi sinh
vién to chirc khong? Vi sao khong/ hodc vi sao c6?

eNha truong c6 danh gia giita ky, cudi nim viéc rén luyén chinh trj tu
tudng cua ngudi hoc khong? Néu cé, co bao cao tong hop cac két qua dat
duoc khong? Nha truong ¢ cac sb liéu théng ké lién quan khong?

o Ty 1¢ ngudi hoc duoc két nap vao Pang hang nam ting hay giam? c¢6 vin
ban béo cao vé cac nguyén nhan va cac hoat dong cai tién khong?

e C6 cac bao cdo hang nim vé cac danh gia cla cac cap va cac phong/khoa
va sinh vién vé cac hoat dong trén khong? Nhimng két qua dat duoc va cac
kho khin 1a gi? Cac giai phap dé thao g& kho khan da thuc hién?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 151 cua tiéu chi nay 13 cac s liéu thong ké vé cac két qua dat
dugc cua cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién;

e Phan tich danh gia cac bao céo, va cac sb liéu thong ké duoc néu & phan
trén dé danh gia mtrc do va hiéu qua dat duoc.

® Phong vén (theo nhom va ca nhan):Pai dién ngudi hoc va dai di¢n cyu
sinh vién, dai di¢n can bd quan 1y phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh
vién, van phong Pang uy, Poan thanh nién va Hoi sinh vién.

Tiéu chi 6.5.C6 cdc bi¢n phdp cu thé, cé tic dung tich cwe dé hé tro vige hoc
tdp va sinh hoat ciia ngwoi hoc.

Tir khoa:Bién phap cu thé, tac dung tich cuc, hd trg hoc tap va sinh hoat .

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cau lac by hoat dong van hoa nghé thuat trong khuodn vién cta truong cho
nguoi hoc;

eSan van dong thé duc thé thao trong khuén vién cua trudng cho ngudi
hoc;
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e Chinh quyén phdi hop véi Poan thanh nién, Hoi sinh vién c6 hoat dong
hd tro tim kiém noi ¢ cho ngudi hoc (néu ky tuc x4 khong dap tmg di nhu
cu & nodi tra);

eNha truong c¢é dich vu cho ngudi hoc muon hodc thué muoén cac dung cu
sinh hoat v&i chi phi phut hop diéu kién kinh té ctia ngudi hoc;

e Cac hoat dong hd trg t6 chirc nha an, cantin, tin dung ... cho nguo1i hoc;

o Cac hoat dong ngoai khoé cho ngudi hoc hang nam;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng dd c6 nhimg quy dinh va bién phap gi dé hd tro sinh vién
trong hoc tap va sinh hoat?

e Cac dich vu hd trg viéc hoc tap va sinh hoat ctia sinh vién(cham so6c strc
khoé? hoat dong xa hdi? nha nghi, ky tic xa? san thé thao? khu tu hoc...)
dugce to chire nhu thé nao?

e Nguoi hoc co6 duoc mién phi khi tham gia hoat dong van hoa ngh¢ thuat
tai cau lac bo cua truong khong?

e Ngudi hoc ¢6 duoc mién phi khi choi thé duc thé thao tai san/khu thé thao
cua truong khong?

o Ty I¢ hoat dong ngoai khoa cho ngudi hoc hang nam;

eNha truong c6 dinh ky t6 chirc khao sat ¥ kién ngudi hoc vé cac hoat
dong hd trg hoc tap va sinh hoat dé cai tién dap img nhu ciu cla nguoi
hoc khong?

o Két qua khao sat co dugc cong bd khong?

e Cac bao cio vé két qua khao sat c¢6 dua ra cac khuyén nghi gi khong?

e Cic khuyén nghi ctia nguoi hoc va cia bao cdo danh gia cac hoat dong
trén c6 dugc Nha truong xem xét va thuc hi¢n khong?

e Tinh hinh trit tu an ninh trong truong,trong ky tic x4 c6 nhitng van dé gi

dic biét can luu ¥ khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eY¢&u cau cot 101 cua ti€u chi nay la xem xét cac hoat dong dich vu ma
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truong da td chirc dé hd trg viée hoc tap va sinh hoat ctia ngudi hoc ¢6 tac
dong tich cuc khong? Co dap Gng nhu cdu cua ngudi hoc khéng? Néu
khong, vi sao khong dap ung?

eHang nim c6 danh gia va cai tién cac hoat dong trén khong?Néu c6 danh
gi4, ai tham gia danh gia (ngudi to chirc? Ngudi hoc? cac doan thé?)?

e Cac két qua danh gia va cac khuyén nghj tir cic danh gia duoc nha trudng
xtr 1y thé nao?

e Tham quan khdo sat:Ky tic x4, nha an, san van dong, cac cau lac bo, thu
vién, cac khu hoat dong van hoa nghé thuat cua trudng (néu cb).

® Phong vén:Dai dién nguoi hoc cac khoa khac nhau, dai dién 1anh dao 1a
nguoi hoc trong cac td chirc doan thé, can bd Poan truong, nhan vién
quan ly ky tac x4, nhan vién lam vi€c tai cac cangtin va nha an v.v...

Tiéu chi6.6. Thwong xuyén tuyén truyén, gido duc dao dirc, 16i song linh
manh, tinh than trach nhiém, ton trong ludt phdp, chi trwong, dwong 16i,
chinh sach cua Dang va Nha nwdc va cdc ndi quy cua nha truwong cho nguwoi
hoc.

Tir khoa:Tuyén truyén, gido duc: dao duc, 16 séng, luat phap, chu truong,
duong 161, chinh sach, cac noi quy.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh cua trudng vé chirc trach va nhan su vé trach nhiém to
chuc cac hoat dong tuyén truyén giao duc dao duc, 161 séng lanh manh
cho nguoi hoc;

e Vin ban cac ké hoach va cac hoat dong da trién khai viéc hoc tap chinh
tri, hoc tap cac chu truong chinh sach ctia Pang va Nha nudc va cac quy
dinh cua truong cho ngudi hoc?

e Cac bao cio tong két danh gia cac hoat dong tuyén truyén, gido duc trén
hang nam?

e Cac giai thuong, khen thudng cac cap vé cac hoat dong trén;

e Cac bién phap cua trudng dé ngin ngira ngudi hoc vi pham phép luat va
vi pham cac quy dinh chung;
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Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Cac hoat dong tuyén truyén va hoc tap chu truong chinh sach ciia Pang va
Nha nuéc, cac quy dinh chung dugc trudng to chirc nhu thé nao? Co quy
dinh cho phong/ban hodc doan thé nao chiu trach nhiém lap ké hoach va
t6 chirc trién khai cac hoat dong d6 khong?

eNha truong co céc tai lidu tuyén truyén hudng dan sinh vién vé cac hanh
vi dao duac va cac gid tri mong doi khong? Céc tai li¢u do dé & dau? Co
dugc st dung mién phi khong?

e Trudng c6 danh gia vé s luong va mirc d6 ngudi hoc huong Gmg va tham
gia cac hoat dong khong?Bo phan nao to chire khao sat danh gia?

e Ngudi hoccd duge tham gia gbp ¥ va danh gia khong?

e Két qua danh gia nhu thé nao? C6 duoc cong bd khong?

eNha truong cd cac bién phap cai tién cac hoat dong sau danh gia khong?
Nhitng cai tién c6 duoc ngudi hoc hudng tng khong?

o Li¢t ké cac hoat dong chinh c6 tac dong tich cuc?

e Cac hoat dong nao khong dugc nguol hoc hudng ing hoac tham gia it?
Néu c6, nha trudng c6 tim hiéu nguyén nhan khong? va co cac diéu chinh,
cai tién cac hoat dong d6 khong? (binh luan cy thé)

eNgudi hoc ¢6 vi pham quy dinh vé luat phap (luat giao thong, luat hon
nhan, luat ban quyén, luat s¢ hitu tai san,...) khong? Ty 1& bao nhiéu hang
nam? Tang Ién hay gidm di va nguyén nhan cua sy tang gidm?

e Trudng c6 thong ké ty 1é tham gia cac phong trao tim hiéu vé phap luat,
tim hiéu duong 16i cha truong chinh sach ciia Pang va Nha nudc khong?
Ty 1¢ hang ndm thé nao?

e Co cac vu viée vé vi pham quy ché hoc tap thi cu, bi ky luat vé dao duc,
16 séng hodc bi khién trach/ky luat vé tinh than trach nhiém hoc tap
khong? Ty 1& cu thé hang nim nhu thé ndo? Nguyén nhan cta sy ting
gidm cac cac ty 1€ vi pham? Va cac bién phap ngan ngura va gido duc da
duoc thuc hién sau do 1a gi?
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¢S4 luong sinh vién duoc khen thuong vé tinh than trach nhiém trong hoc
tap va trong cong tac va trong cac hoat dong cua cac phong trao la bao
nhiéu? Co gidy khen hodc cac giai thuong cta cac cap khong?

Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cdu cot 16i cta tidu chi nay 1a cac hoat dong gido duc tuyén truyén cd
tac dong tich cuc td1 nhan thirc va hanh dong ctia nguoi hoc?

eNha truong c6 danh gia va cai tién hang ndm cac hoat dong nay khong?

® Phong vin:Dai dién nguoi hoc cac khod, dai dién Poan thanh nién, Hoi
sinh vién, 1anh dao va chuyén vién phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh
vién va thu vién, dai dién gidng vién, lanh dao nha trudng phu trach cong
tac quan tri va phu trach cac doan thé.

Tiéu chi6.7.Cé cdc hoat dong hé tro hiéu qui nhim ting ty 1 nguwoi tot
nghiép cé viéc lam phit hop véi nganh nghé dao tao.

Tir khéa:Ho trg, hiéu qua, ting ty 18, viéc 1am phu hop nganh.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

eB4o cdo cic nim vé cac hoat dong lién két v4i cac doanh nghiép/nha
tuyén dung: cho ngudi hoc thuc tap tai doanh nghiép/don vi,cac hoat dong
nghién ctru chuyén giao cong nghé c6 sit dung nguoi hoc 1am viée cho
doanh nghiép/td chirc; tuyén chon ngudi hoc 1am viéc cho doanh
nghiép/tod chic;

e Cac bao cio thong ké hang nam vé sb luong ngudi hoc thuc hanh thuc
té,nghién ctru Gmg dung tai cic co sé doanh nghiép/co quan/nha tuyén
dung;

e Van ban thanh ldp va quy dinh chirc ndng va nhiém vu ciaphong/bd phan
chuyén trach tu van huéng nghiép cho ngudi hoc;

e Vin ban hogc tai li¢u/hinh anh vé cc hoat dong to chirc hoi chg viée lam

cho ngudi dang hoc va nguoi tét nghiép hang nam;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Truong c6 phong/bd phan tu van nghé nghiép chiu trach nhiém t6 chuc
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cac hoat dong hd tro giup ngudi hoc tim viéc 1am khong?

e Trudng cd cac ban cam két hodc cac lién két v6i cac nha tuyén dung/cac
doanh nghiép khong dé cung cép sinh vién/hoc vién tot nghiép cho ho
khong?

e Hingniam truong co to chirc hdi cho viée 1am cho ngudi hoc khong?

eNéu ¢, co cac bao cao vé két qua cua cc hoi cho viée 1lam d6 khong (s6
nguoi hoc tim duogc viée lam qua hdi chg? C6 dung nganh dao tao khong?
bai hoc kinh nghiém rit ra tir cdc hoi cho viée lam la gi?

eNgoai hoi chg, nha trudong c6 md cic seminar dé doanh nghiép/co
quan/nha tuyén dung sinh hoat chuyén dé hodc dam thoai véi nguoi hoc,
giang vién hang ndm khong?

eNha trudng hang nam cé khao sat cac nha tuyén dung vé cac kién thire/ky
nang cta sinh vién t6t nghiép ctia nha truong khong? Trén co s& d6 nha
truong cé cap nhat cac kién thirc va k¥ nang nghiép vu chuyén nganh vao
chuong trinh dao tao nhimg nam cubi khoa khong?

e Nguoi hoc da nhan dugc su hd tro gi tir khoa/truong/cac doan thécho viéc
chuan bj tim viéc khi t6t nghiép?

eNgudi hoc c¢6 duoc tu van vé k§ ning viét don xin viée, viét 1y lich
khong? K§ nang tra 151 phong van?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau ct 151 cta tiéu chi nay cac hoat dong hd tro thuc sy 1am ting ty
1& ngudi hoe ¢o viée 1am phu hop nganh nghé 1am sau khi t6t nghiép;

e Phan tich cic bao cao thong ké vé sb luong ngudi hoc cd viée 1am thong
qua cac hoi chg viéc lam? Ty I¢ tang hay giam?

e Tim hiéu xem c6 céc hoat dong ngoai khod hodc chinh khod cép nhat cac
kién thic vé xa hoi va k§ niang tim viéc 1am cho nguoi hoc hang nim
khong? Nguoi hoc va giang vién nhan xét thé nao vé cac hoat dong d6?

e Nha truong cod méi lién hé véi cuu sinh vién dé khai thac nguén viéc lam
cho ngudi hoc khong?

® Phong vin:Dai dién nguoi hoc vao cadc nam cudi khoa, dai dién doan
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thanh nién, hoi sinh vién, dai dién phong/bd phan hd trg viéc 1am cua
truong (néu c6) hodc phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, dai dién
cac doanh nghiép va cac to chirc str dung lao dong ma nha trudng cé cac
hoat dong lién két.
Tiéu chi6.8.Ngwoi hoc cé khd néing tim viéc lam va tw tao viéc lam sau khi tot
nghiép. Trong nim dau sau khi tét nghiép, trén 50% ngwoi tot nghiép tim
dwoc viéc lam dung nganh dwoc dao tao.
Tir khod:Kha nang tim viéc, tu tao vi¢c lam, nam dau, trén 50%, lam ding
nganh.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Hoat dong cua ban lién lac hoi cyu sinh vién;
e Danh sach va dia chi lién hé v&i cuu sinh vién cua truong;
eBio c4o hang nim vé viéc khao sat tinh hinh viéc 1am cta sinh vién trong
nam dau sau khi t6t nghiép, bao gdm quy trinh, céng cu va két qua;
e Cic hoat dong ctia phong/bo phan hd trg viéc lam cua truong giup nguoi

hoc tu tao viéc lam cho ban than hoac cho ngudi khac;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha truong c6 phong/bd phan chiu trach nhiém lién lac va quan 1y céc sb
liéu vé nguoi hoc da tét nghiép khong? Néu co, cac hoat dong hang nim
la gi?

eNha trudng cé cac hoat dong hang nam dé gip g& hoic lién lac voi ngudi
hoc di tot nghiép khong?

eNha trudng cé hd tro hodc cuu sinh vién tur td chirc ban lién lac cua cuu
sinh vién khong? Néu co, ban lién lac c6 cung cap cac sb lidu hodc phdi
hop cung trudng khao sat vé viéc 1am ctia ngudi hoc méi tét nghiép va tot
nghiép sau 1 ndm khong?

eNha trudng da sir dung nhitng phuong phap gi dé khao sat thu thap sé liéu
vé viéc 1am cua nguoi tot nghiép?

eNha trudng cé to chirc cac cudc gip gd gitra nha trudng véi cyu sinh vién
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va sinh vién nam cudi khoa dé toa dam vé cac ky nang tim viéc lam, tu
tao viéc lam va giir lién lac vdi trudng va vaoi cac cyu sinh vién dé co su
hd tro 1an nhau khong?

o Ty I¢ nguoi t6t nghi¢p tu tao viéc lam cho minh la bao nhiéu hang nam?

o Ty 18 nguoi tét nghiép tao dugc viée 1am cho ngudi khac hang nim 13 bao
nhiéu?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 15i cua tiéu chi nay la hiéu qua thu thap cac s6 liéu vé viéc
lam cta sinh vién tot nghi¢p va viéc cap nhét co s¢ dir liéu (database) cua
truong.

e Phan tich ty I¢ c6 viéc lam bién doi qua cac nam;

e Xem cac phiéu khao sat va phuong phap thu thip sb liéu dé khing dinh
cac s lieu thu thap c6 do tin cdy cao? cac s6 liu cii hay da dugc cap
nhat?

e Phéng vin: Phong/bo phan lién lac véi cuu sinh vién hodc phong cong
tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, quan ly sinh vién, dai dién nguoi hoc cac
nam cudi khoa, cac cu sinh vién, cic nha tuyén dung lao dong, dai dién
Poan thanh nién, H)i sinh vién, lanh dao nha truong phu trach cong tac
chinh tri va cac doan thé, dai dién lanh dao cac khoa va giang vién.

Tiéu chi 6.9 Ngwoi hoc dwoc tham gia dinh gid chdt lwong giing day ciia
gidng vién khi két thiic mén hoc, dwoc tham gia dénh gid chét lwong dao tao
cliatrwong dai hoc trwde khi tot nghiép.

Tir khoa:Danh gia, chét lugng giang day, chét lugng dao tao khi tdt nghiép.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban cia truong quy dinh viéc nguoi hoc tham gia danh gia chat luong
giang day cua giang vién khi két thuc mon hoc;

e Vin ban cia trudngquy dinh viéc ngudi hoc tham gia danh gia chat luong
dao tao cua truong trudce khi tot nghiép;

e Van ban cua truong quy dinh chitc nang va nhiém vu cho phong/bd phan
lap ké hoach va t6 chirc trién khai cong tac ngudi hoc tham gia danh gia
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chat luong giang day va chat lugng chuong trinh dio tao;

eVin ban cia trudng quy dinh quy trinh ngudi hoc danh gia chéat luong
giang day va chat luong chuong trinh ddo tao, quy trinh xtr 1y s6 liéu, bao
cdo va phan hoi két qua danh gia va cac hoat dong sau danh gia;

eBio cao cudi hoc ky 1 va cudi nim vé viée ngudi hoc danh gia chat luong
giang day cta giang vién khi két thiic mén hoc, bao gdm quy trinh, céng
cu va két qua;

e B30 c4o hing nim vé viéc ngudi hoc danh gia chét luong dao tao cta nha

truong trude khi tot nghiép, bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng da ra vin ban quy dinh viéc nguoi hoc tham gia dénh gia cht
lwong giang day va chat luong chuong trinh dao tao thang/nim nao?

eCac quy dinh c6 dua ra quy trinh danh gia va phan hoi két qua danh gia
khong?

ePhong/bd phan nao dugc giao chirc ning nhiém vu quan 1y va to chuc
cong tac nay?

e B0 phan nao chiu trach nhiém thiét ké va diéu chinh cac miu phiéu khao
sat danh gia?

eB0 phan nao chiu trach nhiém xur 1y sb liéu khao sat va luu gitr sb liéu
khao sat?

eNha truong/cac doan thé co tuyén truyén dé ngudi hoc hiéu dugc y nghia
va loi ich cua viéc tham gia ddnh gid khong?

e Thai d6 tham gia danh gia cia ngudi hoc nhur thé nao?

e Viéc to chirc cho ngudi hoc danh gia ¢ dugce tién hanh theo quy dinh
chung (ctia Bo GD&DT, cua truong/khoa khong?)

eHaing nim nha truong cé to chirc rat kinh nghiém vé viéc danh gia cau
ngudi hoc va cai tién cac quy trinh khong?

eKét qua danh gia cua nguoi hoc ¢ duge xem xét va sir dung dé cai tién
phuong phap giang day, diéu chinh chwong trinh dao tao, cai tién cac hoat
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dong hd tro dao tao cho ngudi hoc ... khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cot 16i cua tidu chi nay 13 nguoi hoc da duoc tham gia danh gia
chat luong giang day va chat luong chuong trinh dio tao bang cac phiéu
danh gia duoc thiét ké chuan muc; Viéc danh gia tao duoc tac dong tich
cuc;

e Phan tich cac quy dinh va quy trinh thuc hién danh gia: c6 quy dinh ro
rang vé trach nhiém va quyén han va thoi diém t6 chirc trién khai danh
gia, thu thap va xtr Iy s liéu dénh gia cua truong;

eXem cac bao cdo phan tich két qua danh gia cdc mon hoc, danh gia
chuong trinh dao tao cua truong hang nam;

e Xem bao céo tong két danh gia vé cong tac to chic cho ngudi hoc tham
gia danh gia chat luong giang day va chat lugng dao tao cua truong;0

e Xem nha trudng co quy trinh xir Iy cac khuyén nghi hoic sir dung cac két
qua danh gia dé c6 cac cai tién vé chét luong giang day va dao tao khong?

® Phong vin:Dai dién nguoi hoc tat ca cac khod, dai dién bé6 mon va giang
vién, lanh dao cic khoa, lanh dao nha truong, phong/bg phan dugc giao
trach nhiém t6 chtrc danh gia, to chirc xtr Iy va luu giir s6 lidu, dai dién
cyu sinh vién moi tot nghiép.

Tiéu chuin 7: Nghién ciru khoa hoc, ing dung, phat trién va chuyén giao
cong nghé (7 tiéu chi)

Tiéu chi 7.1.Xdy dwng va trién khai ké hoach hoat dpng khoa hoc, cong nghé
phit hop véi siv mang nghién civu va phdt trién ciia truwong dai hoc.

Tir khod:Xay dung, trién khai, ké hoach khoa hoc cong nghé, phu hop, s mang.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban chién lugc phat trién khoa hoc cong ngh¢ trung han va dai han
cua truong;

e Vin ban ké hoach hoat dong khoa hoc cong nghé hang nam cua truong;

eHé théng vin ban quy dinh: quy trinh xay dyng va trién khai cac hoat
dongnghién ctru khoa hoc cia truong; quy dinh cic tiéu chuan xét
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duyét/nghiém thu céc dé tai/ du an nghién ctru khoa hoc cua cac cip cia
truong va khoa;

eBing phan bo kinh phi danh cho hoat déng khoa hoc cong nghé hang nim
cua truong;

e Bién ban xét duyét cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé ciia trudng va cac
khoa hang nam;

e Danh muc cac dé tai/du ankhoa hoc cong nghé dugc duyét hang nam cua
truong va cac khoa;

eBio cdo tong két hoat dong khoa hoc cong nghéhang nam va cac bao céo
danh gia cac cip hang nam vé viéc 1ap ké hoach khoa hoc cong nghé va
su phat trién vé quy mé va hiéu qua hoat dong khoa hoc coéng nghécua
truong;

e Cac hoat dong dao tao, boi dudng va tap huin dé nang cao nang luc 1ap ké
hoach khoa hoc cong ngh¢ va nang lyc nghién ctru khoa hoc cua can bd
giang vién trong trudong; Vian ban vé cac quy dinh va cac hoat dongtrién

khai viéc gan két dio tao voi nghién ciru khoa hoc trong trudng.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eQuy trinh xay dung ké hoach cho cac hoat dong khoa hoc céng nghé dai
han, trung han va ngén han cua truong dugc thyc hién nhu thé nao?

o Luc lugng chinh tham gia vao quy trinh nay 1a nhiing ai?

e Vai tro ctia cac phong/khoa va cic ca nhan trong viéc xét duyét cac dé
tai/dy an khoa hoc cong nghéhang nam cta trudng nhu thé nao?

¢S4 lugng cac dé tai nghién ctru khoa hoc dang ky hang nim cia trudng la
bao nhiéu? Tam c& cta cac dé tai/du an ding ky?

o Ty 1é dé tai/du an khoa hoc cong nghé dugc phé duyét hang nam trén sd
lugng dang ky va bao ve¢?

0Sd luong cac hoi thao khoa hoc dugc thyc hi¢n trong khuon kho cac dé
ta/dy 4n nghién ctru khoa hoc hang ndm la bao nhiéu?

o Ty lécac dé tai/dy an nghiém thu dung han ding ky hang nim 1a bao
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nhiéu?
e Cac dé tai, du 4n khoa hoc cong nghé da va dang thuc hién c6 phan dnh
dung tim cua doi ngii can bd nghién ctru va giang vién cua truong khong?
e Kinh phi dau tu cho nghién ctru khoa hoc ¢6 pht hop véi st mang nghién
ctru va phat trién ctia nha truong hay khong? Néu khong, vi sao sy dau
con thap? Vi sao nha trudng khong cé cac dé tai/du an khoa hoc cong
nghé tam c& 16n phu hop st mang cua truong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Yéu cau cdt 15i cua tidu chi nay 1a cac ké hoach khoa hoc cong nghé dai
han, trung han va ngin han cta trudng c6 phan anh ding st mang cta
truong khong?Co khai thac hét tiém ning cia can b va giang vién cua
truong khong?
e Cac ké hoach khoa hoc cong ngh¢ c¢6 duoc trién khai thuc hién khong?
eNha trudnged cac danh gia gitra ky dé diéu chinh ké hoach khoa hoc cong
nghé khong? Hodc diéu chinh viéc dau tu kinh phi cho hoat dong khoa
hoc cong nghé?
eCac khoa va cac giang vién co gannghién ctru khoa hoc véi dao tao
khong?
® Phéng vin:Lanh dao truong phu trach khoa hoc cong nghé, lanh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, chi nhiém céc khoa, cic trung
tam nghién curu, dai dién giang vién va nghién ctru vién cia truong.
Tiéu chi 7.2. C6 cdc dé tai, dw dn dwoc thwe hién va nghiém thu theo ké
hoach.
Tir khéa:Thyc hién, nghiém thu, ké hoach.
Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eDanh muc thong ké hang nim s luong va ty 1é cac dé tai nghién ctu
khoa hoccac cap trién khai va nghiém thu theo dung ké hoach duoc phé
duyét;
e Cac bao cao nghiém thu va bién ban hop cac Hoi dong nghiém thu dé tai,
du ankhoa hoc cong nghé hang nam cua truong;
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eB4o c4o thong ké hang nim sd lugng cac dé tai, du an khong hoan thanh
duing thoti han;

eCac vin ban quy dinh cic ché tai ddi véi cac dé tai/du an khong hoan
thanh dung thoi han;

e Cac hoat dong ho trg va han ché viéc cham tién do trién khai cac dé tai/du

an khoa hoc cong nghé.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong/khoa co ché tai hodc hd tro gi nham thac d:fly cac dé tai, du an
dugc trién khai va nghiém thu dting thoi han?
eNhiing nguyén nhan/ly do cta viéc cham tién do nghién ctru cia cac dé
tai/dg &4n khoa hoc cong nghé?
e Cac bién phap nha truong di thuc hién dé han ché viéc cham tién do cia
cac dé tai?
eNha trudng co quy dinh gi vé s luong va tim ¢& cac dé tai, du 4n ma mot
ca nhan hoac mot don vi ¢co quyén dang ky bao vé va dugc phé duy¢t thuc
hién khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Xem xét danh muc cac dé tai/dy an cia truong va ty 1€ duoc nghiém thu
ding han;
ePhan tich cic bdo cdo vé nguyén nhan cda sy cham tién do cua cac dé
tai/du an;
e Xem xét cac giai phap hd tro va ngin ngira viéc cham tién do cua cac dé
tai/du an nghién ctru khoa hoc.
® Phéng vin:Lanh dao trudng phu trach nghién ciru khoa hoc, 1anh dao va
chuyén viénphong nghién ctru khoa hoc, lanh dao céc khoa/trung tam
nghién ctru va dai dién cac giang vién, nghién ctru vién.
Tiéu chi 7.3.56 lwong bai bdo ding trén cdc tap chi chuyén nganh trong nwdc
va quéc té twong ikng véi sé dé tai nghién citu khoa hoc va phit hop véi dinh
hwdéng nghién civu va phdt trién ciia trwong dai hoc.
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Tir khéa:S6 luong bai bao, twong ung, sd lugng dé tai nghién ctru khoa hoc, phu
hop.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eDanh muc cac bai bao ding trén cac tap chi chuyén nganh quéc gia va
qudc té;
e Thong ké hang nim sb luong cc cong trinh dé tai du an dang ky sé cong
bo;
oTy I¢ cac bai bao thudc céc dé tai/du an cong bd trén sd lugng céc deé
tai/dy 4n hang nam;
e Co so dit liéu quan 1y sd lugng cac bai bao, cac cong trinh dugc xuat ban
hodc ding trén cac tap chi chuyén nganh, tap chi khoa hoc cp qudc gia va

quoc té hang nam.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eNha truong co quy dinh sd luong cac bai bao mdi dé tai/dy an nghién ctru
khoa hoc cac cap phai cong bd khong?
o Ty 1¢ cac cong trinh cong bd hang nam trén sé luong can bd giang vién co
hitu cta truong la bao nhiéu?
eNha truong c6 quy dinh va ché do khuyén khich can bo va giang viénviét
bai cho cac hoi nghi, hoi thao qubc gia, qudc t& va cong bd trén cac tap
chi khoa hoc khong?
eSH luong cac bai bao, cong trinh duoc cong bd cod trai déu giira cac
khoa/trung tdm hay tap trung trong mot sé nganh/chuyén nganh nghién
curu va dao tao?
Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai
eYéu ciu cbt 18i cua tiéu chi nay 1a cac dé tai/du an nghién ctru khoa hoc
c6 cong bd cac két qua nghién clru trén cac tap chi chuyén nganh qubc gia
va quoc té.
e Phan tich danh muc, sd liéu vé cic cong trinh/bai béo céng bd cua truong,
moi tuong quan giita s6 lugng cong bd voi sd luong cac dé tai/dy an thuc
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hién hang nam.

® Phéng vin:Lanh dao trudng phu trach nghién ciru khoa hoc, 1anh dao va
chuyén vién phongnghién ctru khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tam
nghién curu, dai dién cac giang vién, nghién ctru vién.

Tiéu chi 7.4. Hoat dpng nghién ciru khoa hoc va phdt trién céng nghé ciia
truwong dai hoc co nhirng dong gop maoi cho khoa hoc, co gia tri wng dung
thwe té dé gidai quyét cdc vin dé phdt trién kinh té - xa hoi ciia dia phwong va
cd nuwoc

Tir khéa:Péng gop moi, ing dung, giai quyét, kinh té - xa hoi, dia phuong, ca
nuoc.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Danh muc cac dé tai/du 4n khoa hoc cong ngh¢ duoc phé duyét hang nam,
da nghiém thu;

eDanh muc cic hop ddng chuyén giao cong nghé ky véi cac doanh
nghiép/td chirc xa hoi ... tai dia phuong va ca nudc;

e Cac bao cdo tong két dé nghiém thu cua cac dé tai/dy an khoa hoc cong
nghe;

e Vin ban nghiém thu va danh gia cia cac Hoi dong nghiém thu cac dé tai,
du an khoa hoc cong nghg;

e Cac hop ddng thanh 1y cac dich vu chuyén giao cong nghé phuc vu cac
doanh nghiép/té chtrc xa hdi ... tai dia phuong va ca nudc;

e Thong ké hang nim s lwong va ty 18 cac dé tai, du an khoa hoc cong
nghé duoc chuyén thanh cic hop dong tu van chuyén mon/ky
thuat/chuyén giao cong nghé ;

e Thong ké hang nim s luong va ty 18 cac dé tai, du an khoa hoc cong
nghé duoc xuat ban/in 4n ding lam gido trinh, tai liéu tham khdo, tai liéu
chuyén mén, cac chuong trinh giang day phuc vu cong tac dao tao, boi
dudng hoic nghién ctru phat trién kinh té-xa hoi;

e Danh sach cac cong trinh nghién ciru khoa hoc va san pham cong nghé dat
cac giai thuong/bang phat minh sang ché;
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o Ty 1¢ dat giai thuong trén tong sd dé tai/du 4n hang nam.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng c6 nhitng quy dinh/chinh sach khuyén khich cac dé tai/dy an
tao ra dugc nhiing dong gép mdi cho khoa hoc hoac duge img dung vao
thuc té kinh té-x4 hoi khong?

o Ty 1¢ hang nim céc dé tai/du 4n khoa hoc cong nghé cua trudng dugc tng
dung vao thuc té 12 bao nhiéu?

o Ty 1¢ hang nam cac dé tai/dy 4n khoa hoc cong nghé cua trudong tao ra
nhitng dong gdép madi cho khoa hoc 1a bao nhiéu?

e Nhiing dong gop noi bat cho khoa hoc cong nghé trong 5 nam vira qua 1a
nhiing gi?

e Nhirng két qua nghién ctru khoa hoc ndi bat duge ung dung vao thuc té
kinh té - x3 hoi cta dia phuong hodc cua ca nudc trong 5 nim qua 1a
nhiing gi?

eNha truong/khoa va cac doan thé co cac hop dong hoic cac lién két voi
cac doanh nghiép/td chic ... tai dja phwong va trén ca nudc dé quang cdo
va trién khai thtr nghiém, ung dung cac két qua/san pham nghién ciru
khoa hoc cua truong khong?

o Ty 1¢ cac két qua dé tai/du an khoa hoc cong nghé hang nim dugc tGng

dung vao dao tao tai trudng, cac co s¢ dao tao khac la bao nhiéu?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu ciu cdt 18i cua tiéu chi nay 1 lam rd ty 18 va gia tri cta cac két qua
nghién ctru khoa hoc hang nim cta trudng trong viéc giai quyét cac van
dé trong khoa hoc, kinh té-x3 hoi va dao tao.

® Phong vén:Dai dién cic doanh nghiép, td chure, co quan, S6/Bo Khoa hoc
Cong nghé va Mbi truong ... véviée truong di c6 cac hop dong chuyén
giao cong nghé hodc thi diém tng dung cac san pham nghién ciru khoa
hoc; lanh dao trudong phu trach nghién ctru khoa hoc, 1anh dao va chuyén
vién phong nghién ctru khoa hoc, lanh dao cac khoa/trung tam, dai dién
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giang vién/nghién ctru vién.
Tiéu chi 7.5. Pam bdo nguon thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao
cong nghé khong it hon kinh phi cua truwong dai hoc danh cho cdc hoat dong
nay.
Tir khéa:Ngudn thunghién ctru khoa hockhdng it hon, kinh phi truong.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

eCac vin ban trudng quy dinh vé viéc str dung kinh phi va cac nguén thu
tir cac dé tai, du an khoa hoc cong nghé, cac hop dong chuyén giao cong
ngh¢, cac dich vukhoa hoc cong nghg;

e Thong ké tong kinh phi cua nha trudng danh cho nghién ciru khoa hoc va
chuyén giao cong nghé hang nam;

e Thong ké tong kinh phi tir nguon thu su nghiép thong qua cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé hang nam;

e Thong ké hang nam vé ty 1é thu va chicta cac dé tai, du an khoa hoc cong
nghé va cac hop ddéng chuyén giao cong nghé/dich vu khoa hoc cong
nghé;

eDanh muc cac hop déng chuyén giao cong nghé, dich vu khoa hoc cong

ngh¢ va doanh thu hang nam.

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng c6 nhitng quy dinh hoic chinh sach khuyén khich gi dé ting
nguon thu tir cac hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé
va dich vu khoa hoc cong nghé cta truong?

eNha truong cd quy dinh vé trich ngudn thu su nghiép tir hoat dong khoa
hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé dé tai dau tu cho cac hoat dong
cia truong khong? Néu cé, tong trich dé tai dau tu hang nim 1a bao
nhiéu? Ty 1& so véingudn ngan sach danh cho nghién ciru khoa hoc 12 bao
nhiéu?

eNha trudng cé thong ké va so sanh tong thu sy nghiép vé hoat dong khoa
hoc cong nghé gilra cadc khoa/trung tdm nghién ctu trong truong hang
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nam khong?

eNha trudng cb cac danh gia va rat kinh nghiém dé diéu chinh hoic ra cac
quy dinh mé&i nham khuyén khich ting ngudn thu tir hoat dong khoa hoc
cong ngh¢ khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu cau cdt 1561 cua tiéu chi nay 1a cac hoat dong nghién ctru khoa hoc
phai mang vé cac ngudn thu cho trudng;

e Tim hiéu va thu thap cac thong tin tra 101 cic cdu hoi bén trén, néu trong
béo cao tu danh gia cua nha trudng khong dé cap dén cac ndi dung nhu da
go1y & trén.

® Phong vén:Dai dién cac doanh nghiép, td chure, co quan, S6/Bo Khoa hoc
Cong ngh¢ va Méi truong ..... vé kinh phi cac hop dong chuyén giao cong
nghé hoidc thi diém ung dung cic san phdm nghién ctru khoa hoc; lanh
dao trudong phu trach nghién ctu khoa hoc, 1anh dao truong phu trach ké
hoach - tai chinh, 1anh dao va chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc,
lanh dao phong tai vu, lanh dao cac khoa/trung tam, dai dién giang
vién/nghién ctru vién.

Tiéu chi 7.6. Cdc hoat djng nghién citu khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
trwong dai hoc gin véi dao tao, gin két véi cdc vign nghién ciru khoa hoc, cdc
trwong dai hoc khdc va cdc doanh nghigp. Két qua cia cdic hoat dpng khoa
hoc va cong nghé déng gép vao phdt trién cdc nguén lyc ciia truwong.

Tir khéa:Gan két, dao tao, vién nghién clru, trudong dai hoc, doanh nghi¢p, phat
trién cac ngudn lyc.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban cia trudng quy dinh vé viéc gan két dao tao voi nghién ctru khoa
hoc va yéu cau d6i vdi cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé cac cap; quy
dinh vé tiéu chuan xét chon cac dé tai/dy 4n;

eDanh muyc cic dé tai, du an nghién ctu khoa hoc dugc phé duyéthang
nam? Ty 1€ gén két véi céac chuong trinh dao taodai hoc vasau dai hoc cta
truong?
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eDanh muc nguoi hoc tham gia nghién ctru khoa hochang nam tai céac
khoa/trung tAm nghién ctru va tong toan trudng;

eDanh muc cac hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao cong nghé
hang ndm cua trudng ¢ lién két v6i cac co quan, vién, truong khéc trong
nudce va qudc té;

e Danh muc cac hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao cong nghé
can bd va giang vién cua truong tham gia cung voi cac truong, vién khac
trong nudc va quoc té;

e Danh muc va ty 1€ cac luan an tién sy va luan van thac sy hang nam duoc
trién khai hodc gén két voi cac dé tai/du annghién cuu khoa hoc cua
truong;

eDanh muc va tong gi tri quy ra tién cac thiét bi khoa hoc cong nghé, cac
phong thi nghi€ém, cac thiét bi phuc vu giang day do céc dé tai, du an
nghién ctru trong don vi mang lai tr cac hoat khoa hoc cong nghétrong
vong 5 nam vua qua;

e Danh sich hoc vién can b0, giang vién dugc dao tao trong va ngoai nudc

thong qua viéc tham gia cac dé tai, du 4n khoa hoc cong nghé.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng cd ban hanh quy dinh hoic tiéu chuin bat budc ddi véi cac dé
tai/dy an véi tong kinh phi bao nhiéu phai c6 dong gop tham gia dao tao
sau dai hoc khong? Néu co, ty 1€ chiém bao nhiéu hang nam trén téng cac
dé tai/dy an nghién ctru khoa hoc cta truong?

eSH luong hoc vién, can bo va giang vién cua truong duge dio tao thong
qua cac dé tai/dy an khoa hoc cong nghé 1a bao nhiéu tinh trong vong 5
nam gin day nhat.

eNha trudng c6 quy dinh hodc chinh sach gi dé khuyén khich viéc mé rong
va lién két thuc hién cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé cung voi cac dbi
tac trong va ngoai nudc khong?

eTong sb cac dé tai/dy an lién két cung cac dbi tac trong nudc 1a bao
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nhiéu? Cung ddi tdc ngoai nudc 1a bao nhiéu? Ty 18 trén tong cac dé
tai/du an hang nam la bao nhiéu?

e Tong sb va ty 18 cac cong trinh di cong b, cac két qua/san pham cua cac
dé tai/du an trong 5 nam qua duoc xuét ban thanh sach tham khéo,tai liéu
giang day/nghién ctru 1a bao nhiéu?

eNha trudng di c6 nhitng quy dinh va chinh sach gi dé khuyén khich nguoi
hoc tham gia nghién ctru khoa hoc, tham gia cing lam dé tai nghién ctru
khoa hoc véi cac giang vién/nghién ctru vién cua truong?

eNha truong hodc cac khoa c6 quy dinh hoc vién cao hoc va nghién ctru
sinh phai tham gia trong cac dé tai nghién ciru khoa hoc ctia bd mén/khoa
hodc cua truong khong?

eTy 1& hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh tham gia trong cac dé tai
nghién ctru khoa hoccung véi cac giang vién cua truong 1a bao nhiéu?

e Cac thanh pham/két qua tir hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao
cong nghé mang lai dé ting tiém luc vat chat va hién dai hoa cho hoat
dong khoa hoc cong nghé cia truong bao gdm nhiing gi? (thiét bi may
moc, cac phén mém, cac quy trinh san xuat/dich vy, dao tao, quan 1y ...
duoge chuan ho4, toi uu hoa )

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 151 cua tidu chi nay 1a cac dé tai/dy an khoa hoc cong nghé da
khai thac duoc cic ngudn luc bén ngoai va ngudn luc cua ngudi hoc dé
phat trién cac ngudn lyc cta trudng chua?

ePhan tich cac thong tin trongbdo c6 tu danh gid va cac ngudn thong tin
trong phong van dé xac dinh nha truong 1am duogc bao nhiéu so voi cac
yéu cau goi ¥ trong cac cdu hoi bén trén.

® Phéng vin:Céc ddi tac trong cac hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén
giao cong nghé, dao tao sau dai hoc, 1anh dao truong phu trach nghién ctru
khoa hoc, 1anh dao truong phu trach ké hoach - tai chinh, 1anh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, 1anh dao phong tai vu, 1anh dao
cac khoa/trung tam, dai dién gidng vién/nghién ctu vién, dai dién hoc

67



vién cao hoc, nghién ctru sinh va cuu nghién ctru sinh, cuu hoc vién cao
hoc.
Tiéu chi 7.7. C6 cdc quy dinh cu thé vé tiéu chudn nang lwe va dao dirc trong
cdc hoat dpng khoa hoc va cong nghé theo quy dinh; cé cdc bign phdp dé dim
bdo quyén sé hivu tri tué.
Tir khéa:Tiéu chuan, nang luc, dao dtc, bién phap, quyén s& hiru tri tué.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eCac van ban nha truong quy dinh va huéng dan thuc hién cac tiéu chuan
nang lyc va dao ductrong cac hoat dong khoa hoc cong nghé cua truong
va quyén sé hitu tri tué;
eCic vin ban nha trudng quy dinh vé viéc tham gia cic hoat dong khoa
hoc cong nghé ddi vai cac chire danh va hoc vi khac nhau trong truong;
e Cac tai lidu pho bién thong tin va hudéng dan vé viéc dam bao quyén so
htru tri tug;
e Cac bién ban xur 1y vi pham céc tiéu chuan vé ning luc, dao dirc, quyén s
hitu tri tué (néu c6 vi pham).
Cac cau héi danh cho tiéu chi nay
eNha trudng co ban hanh quy dinh vé tiéu chuin ning luc va dao duc trong
hoat dong khoa hoc va cong nghé khong (dbi véi can bo, giang vién? doi
vo1 nguotl hoc?) hodc cac quy dinh cho cac chic danh/hoc vi phai tham
gia hoat dong khoa hoc cong nghé? Néu co, trong quy dinh c6 ghi 1 cac
yéu cau can dat dugc khong?
eNéu nha truong khong ban hanh cic quy dinh trén, co so nao dé danh gia
muc do hoan thanh chirc nang nhiém vy giang day va nghién ctru khoa
hoc cua can bd gidng vién trong truong?
eNha trudng co tuyén truyén phd bién trong toan truong (can bo, giang
vién, nhan vién va ngudi hoc) vé quyén sé hitu tri tué ndi chung khong?
e Cac vin ban quy dinh néi trén (néu c6)cd duoc tuan thi trién khai ap dung
trong truong khong?
e Trong 5 nim gan ddy nhat trong trudng c6 vu viée gi vi pham tiéu chuin
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dao dtc vé nghién cru khoa hoc hodc vi pham quyén sé hiru tri tué
khong? Néu co, dd duoc nha trudong xir 1y thé nao?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu cau cdt 161 cua tiéu chi ndy 1a viéc ban hanh cac quy dinh vé tiéu
chuan ning luc, dao dirc trong hoat dong khoa hoc cong nghé va quyén so
hiru tri tu¢ dugc nha truong tuan thu;

e Dua theo cac cau hodi goi y bén trén, phan tich bdo céo ty danh gia cua
truong va phong van cac ddi tugng sau.

® Phong vén:Dai dién cac dbi tac trong hoat dong khoa hoc cong ngh¢ va
chuyén giao cong nghé, 1anh dao truong phu trach nghién ciru khoa hoc,
lanh dao truong phu trach cong tac chinh tri tu tuong, 1anh dao va chuyén
vién phong nghién ctru khoa hoc, 1anh dao céc khoa/trung tam, dai dién
giang vién/nghién ctru vién, dai di€n nguoi hoc.

Tiéu chuén 8: Hoat dong hop tic qudc te (3 tiéu chi)

Tiéu chi 8.1. Cdc hoat dpng hop tic quoc té dwoc thwe hién theo quy dinh ciia
Nha nwoc.

Tir khoa:Thyc hién theo quy dinh.

Cdc minh chiwrng co thé swr dung cho tiéu chi nay

e Cac van ban quy dinh va hudng dan cua nha truong vé quan 1y hoat dong
hop tac qudc té;

e Vian ban cua nha trudong phan han rd trach nhiém va quyén han cta céc
phong/khoa va céac don vi trong trudng trong cong tac quan ly hoat dong
quan hé quoc té;

o Cac bién ban hop thao luan céc chinh sach, chu truong, chién lugc vé phat
trién hoat dong hop tac qudc te;

eBio cao tong két va danh gia hang ndm vé hoat dong hop tac quoc té cua
truong;

e Danh muc céc doi tac quoc té co ky két cac van ban ghi nhd hop tac véi
nha truong;

eDanh sach can b giang vién, nguoi hoc dugc cur di hoc/cong tac nudc
ngodi va tré vé cong tac, hoic khong trd vé, hodc vé qua han;

e Danh sach cac chuyén gia nudc ngoai do nha truong lam thu tuc visa vao
lam vi¢c vai truong;

eBicn ban cac budi lam viéc véi cac co quan chlrc nang cac cap ve viec
dam bao an ninh van hod lién quan dén cac doi tdc nudc ngoai tai nha
truong (n€u co).

o Cac minh ching lién quan khac :..................onl.
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Cadc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudong cé ban hanh cac quy dinh hoic hudng dan thyc hién cong tac
quan hé quéc té trong truong theo quy dinh chung ctua Nha nude khong?

eNha truong co pho bién, tuyén truyén trong can bd, giang vién, nhan vién
va nguoi hoc v€ cac quy dinh chung va cac tai liéu huong dan vé cong
tachop tac quéc té khong? Céac hinh thic phd bién nha trudong di thuc
hién?

e Trong 5 nam gan day nhat c6 vu viéc gi vi pham quy dinh vé cong tac hop
tac qudc té khong?

eNgoai phong hop tic qudc té, cac phong va cac khoa/trung tam trong
truong gitr vai tro gi trong viéc cac hoat dong hop tac quoc &2

e Cac hoat dong hop tac quoc té cua truong co dugc thuc hién theo dung
phan cép chirc niang va quyén han khong?

eNha truong c6 danh gia va diéu chinh lai cic quy dinh lién quan vé hoat
dong qudc té dé phu hop tinh hinh phat trién méi khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu ciu cbt 18i cua tiéu chi nay 1a nha truong khong vi pham quy dinh
ctia Nha nudc trong hoat dong hop tac quoc té;

e Dua theo cc cdu hoi néu trén, tham dinh cac thong tin phu hop trong bao
cao tu danh gia va thong tin thu thap qua phong van de xac dinh viéc nha
truong khong vi pham cac quy dinh vé hop tac quéc té.

® Phong vin:Dai dién lanh dao truong phu trach hop tac quéc té, lanh dao
va chuyén vién phonghop tac quoc té, 1anh dao cac khoa/ trung tim
nghién ctu, va mét s6 dai di€n gidng vién va nghién ctru vién cua cac
khoa/trung tam trong trudng.

Tiéu chi 8.2. Cdc hoat dpng hop tic quéc té vé dao tao cé hi¢u qud, thé hién
qua cdc chwong trinh hop tic dao tao, trao déi hoc thudt; cdc chwong trinh
trao doz giang vién va nguoi hoc, cdac hoat dong tham quan khdo sat, hé tro,
néng cdp co sé vit chit, trang thiét bi ciia truong dai hoc.

T khoa:Hi¢u qua, hop tac dao tao, trao ddi hoc thuat, trao d6i giang vién,
nguoi hoc, tham quan khao sat, co s vat chit, trang thiét bi.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac vin ban ky két lién két dao tao va trao d6i hoc thuat véi cac dbi tac
nudc ngoai;

e Cac két qua dat duoc théng qua cac hoat dong trién khai cac van ban hop
tac quéc té trén trong linh vuc dao tao;

e Danh muc cac chuong trinh lién két dao tao véi ddi tac nude ngoai dugc
thuc hién tai Viét Nam va tai khuén vién cua doi tac;

e Danh muc céc chwong trinh trao d6i hoc bong va danh sach can bo giang
vién va nguoi hoc cua truong sang hoc tap/lam viéc/nghién ciru tai co so
ctia ddi tac nudc ngoai trong vong 5 nim gan ddy nhat;

eDanh sich cidc giang vién/ngudi hoc nudc ngoai sang lam vi¢c/hoc
tap/nghién ctru tai trudng trong vong 5 ndm gan day nhat;
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e Thong ké vé sd luong can bo, giang vién, nhan vién tham gia cac dot
tham quan khéo sat nudc ngoai,

eDanh sach cic chuong trinh hop tac dao tao véi ddi tic nudc ngoai cé
nhan duoc su tai tro hodc hd tro co s& vat chit ;

e Thong ké s6 sinh vién duoc gui di hoc nudc ngoai hang nam;

e Thong ké s6 sinh vién nudc ngoai dén hoc tai trudng hang nam;

e Cac bdo cao thu hoach sau cac dot khdo sat hoc tap nudc ngoai;

e Cac bdo cdo danh gia vé nhiing trién khai ap dung hodc cac tac dong tich
cuc ddi voi viée quan 1y dao tao va trién khai cac hoat dong dao tao (thay
d6i trong chuong trinh dao tao, phwong phap giang day, hoc, kiém tra
danh gia, phuong phap quan ly dao tao) sau cac dot tham quan khao sat
nudc ngoai cua can by giang vién cua truong hodc cua cac chuyén gia
sang lam vi€c véi truong;

oThéng ké sb lugng trang thiét bi, tai liéu, sach, cac phﬁn mémthu duoc
thong qua cic chwong trinh lién két hop tic dao tao va trao d6i hoc thuat
v6i cac dbi tac nudc ngoai;

eBio cao tong két hang nam vé cac két qua thu dugc tir cac chuong trinh
lién két dao tao va trao ddi hoc thuat, hoc béng, tham quan khao sat voi
cac dbi tac nudc ngoai.

e Cac minh ching lién quan khac :..............ooiii i,

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha truong cd cic quy dinh dong vién khuyén khich phat trién céc
chuong trinh lién két dao tao va trao dbi hoc thuét véi cac dbi tac nude
ngoai khong?

eNha truong da ky két dugc bao nhiéu vin ban hop tac, lién két dao tao va
trao d6i hoc thuat véi cac dbi tac nudc ngoai?

e Cac van ban ky két co dugc trién khai khong? Néu khong, vi sao khong
duoc trién khai? Nha trudng da ¢ cac giai phap gi dé thiic dy viéc trién
khai caclién két do?

e Nhirng thay ddi tich cuc trong truong vé trinh d6 hoc van, nang luc quan
1y, phwong phap giang day, kiém tra danh gia, cai tién va cap nhat chuong
trinh ddo tao, hién dai hod cac thiét bi giang day va quan 1y nhd cac hop
tac lién két ddo tao v6i nude ngoai 13 nhitng gi?

Cac goi y cho Doan danh gid ngoai

eYéu cau cot 15i cua tiéu chi nay la nhing thay d6i tich cuc vé ngudn lyc
clia truong thong qua lién két quoc té vé& dao tao va hoc thuat;

e Cac ciu hoi goi ¥ trén 1a co sé dé thadm dinh sy phu hop cta cac thong tin
trong bao cao tu danh gia va ddng thoi 1a cac cdu hoi co thé sir dung khi
phong Vén

® Phéng vin: Pai dién lanh daotruong phu trach hop tac quéc té, lanh dao
va chuyén vién phong hop tac qubc té, 1anh dao va chuyén vién phong dao
tao, 1anh dao cac khoa/trung tdm nghién ctu, dai dién gidng vién va
nghién clru vién cua cac khoa/trung tam trong truong, dai dién nguoi hoc
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va céc t6 chirc doan thé cia truong.
Tiéu chi 8.3. Cdc hoat djng hop tic quic té vé nghién civu khoa hoc cé hig¢u
qud, thé hién qua vigc thwe hign dw dn, dé dan hop tac nghién ciru khoa hoc,
phit trién cong nghé, cdc ' chwong trinh dp dung két qud nghién civu khoa hoc
va cong nghé vao thuc tién, té chirc hoi nghi, héi thao khoa hoc chung, cong
b6 cdc cong trinh khoa hoc chung.
T khoa:Hop tac quéc tévé nghién ctru khoa hoc, hiéu qua, dy an, dé an, ap
dung két qua nghién ctru khoa hoc, hdi nghi, hoi thao, cong bd cong trinh.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

eCac van ban tai lidu vé cac hoi thao, hoi nghi, seminar déng t6 chirc véi
cac dbi tac nuée ngoai, hoac co cac ddi tac nuée ngoai tham du.

oThéng ké sb lugng cac hoi nghi/hdi thao khoa hoc hodc seminar co sy
tham gia ctia ddi tac nude ngoai trong 5 nim gan day nhat;

e Danh muc cac dé tai, dy an khoa hoc cong nghé co phé)i hop voi ddi tac
nudc ngoai trong 5 namgan day nhat.

e Danh sach cac giang vién/nghién ciru vién thyc hién cac dé tai nghién ciru
khoa hoc/dy an/dé an voi dbi tac nudce 1ngoai ¢ trong nude hodc tai co so
ctia ddi tac & nudc ngoai trong 5 nam gan day nhat;

e Danh muc céc cong trinh cong bd trong nude va tai nudce ngoai tir cac lién
két nghién ctru khoa hoc /du an/dé an véi d6i tac nude ngoai trong 5 ndm
gan day nhat;

eBio c4o hang nam tong két va danh gia két qua lién két quoc té trong hoat
dong khoa hoc cong nghé cua truong;

eThong ké cac dé tai/duy an/dé an hop tac quéc té vé khoa hoc cong
nghédoat cac giai thuong trong 5 nam gan day nhat;

e Cac hop dong chuyen giao cong nghé tir cac san pham cia cac dé tai/dy
an lién ket quéc té;

e Cac nguon thu duogc tir cac lién két quéc té thuc hién cac dé tai/du an
khoa hoc cong nghé;

e Cac minh ching lién quankhac :.......................ooall.

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

eNha truong ¢ cac quy dinh khuyén khich cac lién két qudc té thuc hién
cac dé tai/du 4n khoa hoc cong nghé khong?

eNha trudng c6 ké hoach va phan bd ngan sach hang nim cho cac hoi nghi
hoi thao lién két to chirc véi cac ddi tac nude ngoai khong?

eSH luong cac dé tai/dy an khoa hoc cong nghé dd duoc trién khai va
nghiém thu trong 5 nim gan dy nhat 1a bao nhiéu?

eNha truong cd co sé dir liéu dé quan 1y cac dé tai/dy an va cac san
pham/két qua nghién ctru lién két vai ddi tac nude ngoai khong?

eNha trudng co danh gia rat kinh nghiém vé cac lién két nghién ctru khoa
hoc véi ddi tac nudc ngoai khong va nhitng kinh nghiém duc rat lai 1a gi?

eNhiing thay doi vé cac ngudn luc cta truong nho cac hoat dong lién két
qudc té thuc hién cac dé tai/du an nghién ctru khoa hoc 14 nhiing gi?
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eNha trudng c6 ké hoach chién luoc dau tu khai thac cac kha nang lién két

qudc té trong nghién ctru khoa hoc khéng?
Cac goi y cho Doan danh gid ngoai

eYéu ciu cbt 15i cua tiéu chi nay la nhing thay d6i tich cuc vé cac ngudn
luc cua truong thong qua lién két qudc té trong nghién ctru khoa hoc.

® Phong van: Dai dién lanh dao trudng phu trach hop tac quoc té, 1anh dao
va chuyén vién phong hop tac qubc té, 1anh dao va chuyén vién phong
nghién ctru khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tdm nghién ctru, va mot so
dai dién giang vién va nghién ctru vién cua cac khoa/trung tam trong
truong.

Tiéu chuin 9: Thuw vién, trang thiét bi hoc tip va co s& vit chit khac (9 tiéu
chi)

Tiéu chi 9.1.Thw vién ciia truong dgi hoc co ddy di sdch, , gldo trinh, tai liéu
tham khdo tiéng Viét va tiéng nwéc ngodi ddp irng yéu cau s dung cuia can
bé, giding vién va ngwoi hoc. C6 thuw vién dién tiv dwoc noi mang, phuc vu day,
hoc va nghién cvwu khoa hoc cé hiéu qua.

T khéa:Dﬁy du, sach, gido trinh, tai liéu tham khao, dap trng yéu cau, thu vién
dién tr; phuc vu, hi¢u qua.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh vé viéc st dung va thoi gian phuc vu cta thu vién;

e Tai liéu hudng dan sir dung thu vién dién tir va tra ctru cac tai liéu dién tu;

e Sach, cac tap chi va tai liéu tham khao dugc quan 1y bang phan mém quan
ly thu vién;

e Danh muc céc loai sach, tap chi va tai liéu tham khao phuc vu cac chuyén
nganh dao tao va nghién ctru khoa hoc ctia truong;

e Thong ké s luogng va ty 18 trén giang vién, nguoi hoc cua cac loai tai lidu
tham khéo va sach bao theo tirng chuyén nganh dao tao;

e Vin ban cam két voi cac trudng dai hoc trong khu vuc cho phép khai thac
hé théng thu vién dién tr ciia cac truong dai hoc trong khu vuc/trén thé
gidi;

e Thong ké sb luong céc tap chi khoa hoc trén thé gi6i truong dugc cung
cép hang nam hodc dugc khai thac truc tuyén;

e Thong ké hang nam vé luong doc gia cta thu vién (1a giang vién, can bo,
nguoi hoc, chuyén nganh dao tao nao?

oThéng ké sb luong sach, tap chi, bdo ... dugc muon, sir dung hang nam
theo tung chuyén nganh dao tao;

0S4 lugng sach, tai lidu dugc cap nhat hang nam;

e B4o c4o khao sat hang nim vé mac do thu vién dap ung yéu cau sir dung
clia can bo, giang vién va ngudi hoc, bao gdm quy trinh, cong cu va két
qua;

o Cac minh chung lién quan khac:..................o,

Cadc cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Thu vién c6 hé thong ty dong théng ké sb lugt doc gia truy cap va sir

73



dung cac tai liéu dién tir cua thu vién khong?

e Thu vién c6 quan ly ty dong vi€c muon va tra sach, tai li€u cia thu vi¢n
khong? Co thé truy cap dé biét dugc sb luong sach, tai lidu ngudi hoc va
can by giang vién muon hang ndm khong? Loai sach nao hay dugc muon
nhat?

o Thu vién c6 hé thong cho doc gia ding ky cho doi d¢é muon sach khong?

e Thu vién cd van ban quy dinh ) lugng dau sach duge muon cho tung ddi
tuong ngudi hoc, can bd, giang vién/nghién ctru vién khong? Thoi gian
duoc muon bao lau?

eNha truong cd quy trinh va quy dinh vé viéc cap nhat va ting sé luong
dau sach va mua thém céc sach, tai liéu méi khong?

eNha truong c6 chién luge dé lién két/hop tac quoc té dé khai thac cac tai
lidu dién tir ctia cac thu vién cua cac ddi tac nude ngoi khong?

e Thu vién c6 cac dot khao sat thu thap ¥ kién cua doc gia vé nhu cau sach
bdo tai liéu cta ho va chat lugng phuc vu cua thu vién khong? Néu c6, co
nhiing cai tién gi sau cac dot khao sat danh gia hang nam

eNha trudng da cé nhitng nd luc gi dé nang cao niang luc phuc vu cua thu
vién?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu ciu cdt 18i cua tiéu chi nay 1a muc do viée dap tmg nhu cau dao tao
va nghién ctru khoa hoc cua thu vién;

e Xac dinh céc thong tin do nha trudng cung cap trong bao cao ty danh gia
co tra 101 duge cac cau hoi goi y trén khong? Néu khong xac dinh thong
qua cac cau hoi phong van cac doi tugng trong trudng;

e Tham quan khao sat: thu vién va cac phong tu liéu cua tru:ong,klem tra hé
thong noi mang quan ly kho sach va tai liéu trong thu vién, kiém tra hé
théng tai liéu dién t cuatrudng va viéc ndi mang véi cac ddi tac nude
ngoai (neu da c6 quan h¢).

® Phéng vin:Dai dién lanh dao truong phu trach co so vat chat, 1anh dao va
nhan vién thu vién, dai dién ddc giad cua thu vién la cac can bo, giang vién
va nguoi hoc.

Tiéu chi 9.2.C6 dii sé phong hoc, giing dwong lon, phong thwe hanh, thi
nghiém phuc vu cho day, hoc va nghién ciru khoa hoc ddp ieng yéu cau ciia
tung nganh dao tao.

T khoa:Pu, phong hoc, giang duong, phong thuc hanh/thi nghiém; dap ung,
tung nganh dao tao.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

eS6 lugng cac phong hoc, giang duong 16n, phong thyc hanh, thi nghiém
theo tirng nganh dao tao;

eBinh quin s mét vudng dién tich phong hoc, giang dudng va phong thi
nghiém/thuc hanh trén dau nguoi hoc;

eB4o c4o hang nim danh gia vé mirc do dap ung vé sé luong phong hoc,
giang duong 1on, phong thi nghi¢m, thuc hanh cho cac hoat dong dao tao
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va nghién ctru khoa hoc cua truong;

e Cac ban thiét ké xay dung cac phong hoc, giang dudng, phong thuc hanh,
thi nghiém theo céc tiéu chuan xay dyng Viét Nam;

¢ S6 theo ddi tan xudt sir dung cac phong hoc, phong thuc hanh, thi nghiém

e Cac bao cdo danh gia hang nim vé nhu cau va hiéu qua st dung phong
hoc, gidng duong, phong thuc hanh, thi nghiém cua céc khoa/trung tdm
trong truong;

e Vin ban quy hoach vé co sé phong ¢ cua truong.

o Cac minh ching lién quan khac :..................i,

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eS6 lugng va dién tich phong dc (phong nho, giang duong, phong thi
nghiém ...) cua nha trudng c6 dap tmg duoc nhu ciu dao tao va nghién
ctru khoa hoc cua cac khoa/trung tam trong truong hay khong?

eNha trudng cb phai té chirc giang day 3 ca khong?

Goiy cho Doan danh gid ngoai

eYéu cau cot 16i cua tiéu chi nay 1a mat bang va s6 luong phong 6c dap
g nhu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc cta trudng;

oSt dung cac cau hoi goi v trén dé danh gia va kiém tra cc thong tin do
truong cung cap;

e Thim quan cac phong hoc va giang duong ctia mot sé khoa/trudng.

® Phong vén:Linh dao truong phu trach co sé vat chét cua truong, dai dién
cac giang vién, nghién clru vién va nguoi hoc cac khoa khac nhau cua céac
khoa/trung tam cua truong.

Tiéu chi 9.3.C6 dii trang thiét bi day va hoc dé hé tro cho cdc hoat djng dio
tao va nghién civu khoa hoc, dwgc dim bdo vé chit lwong va sir dung cé higu
qud, ddp 1kng yéu cau ciia cdc nganh dang dao tgo.

Tir khoa:D, trang thiét bi, chat luong; str dung, hi€u qua, dap ung, nganh dao
tao.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Danh muc cdc trang thiét bi phuc vu day va hoc theo ting nganh dao tao;

eB4o c4o kiém ké tai san hang nim danh gia chat lugng cua céac trang thiét
bi cua nha trudng;

©S6 theo ddi tan sudt khai thac cac trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
cuu khoa hoc;

e Cac két qua khao sat muc d6 hai long ctia ngudi sir dung (can b, giang
vién, hoc vién) vé cac trang thiét bi phuc vu nhu cau giang day/hoc tip va
nghién ctru khoa hoc cua ho;

eDanh muyc va van ban cac thoa thuén hgp tac hodc hop ddng sir dung dé
str dung chung cac trang thiét bi day va hoc vai cac dbi tac cua truong;

e Cac vin ban quy dinh va huéng dan viéc st dung cac trang thiét bj trong
truong;

e Cac vin ban quy dinh viéc dinh ky bao dudng va sira chita cac trang thiét
bi;
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e Vin ban quy dinh quy trinh va ngudn kinh phi dé trang bi thém céc trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc cua truong.

e Cac minh ching lién quan khac :................oooiiiiia,

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng c6 hé théng so sach hodc phan mém theo ddi va quéan 1y sd
lugng cac trang thiét bi phuc vu viéc day/hoc va nghién ctru khoa hoc ctia
nha truong khong?

eNha truong c6 quy dinh vé viéc khau hao tai san va trang thiét bi thém dé
phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc khong?

ePhong/bd phan nao trong trudng chiu trach nhiém quan 1y tong thé cac
trang thiét bi cua truong?

e Ai 1a ngudi co thim quyén yéu cau thay thé cac thiét bi, may moc khi bi
hong?

eKhi may moc thiét bi bi hong, cac dé nghi sitra chira cua giang vién va
nguoi hoc co duge dap tmg kip thoi khong?

eCo quy trinh quy dinh vé viéc stra chita hodc hd tro k¥ thuat kip thoi
khong?

e Phong/bd phan naochiu trach nhi€ém xay dung céc ké hoach thay thé hoac
mua méi cac thiét bi cho cac phong hoc, phong thuc hanh, cac phong thi
nghiém?

e Co s¢ dé xay dung cac ké hoach d6 1a gi?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

eYéu cau cot 161 cua tiéu chi ndy cac trang thiét bi dap tng cac hoat dong
dao tao va nghién ctru khoa hoc cta truong;

eTham quan cic phong thi nghiém, thyc hanh, gidng duong 16n co6 trang
thiét bi;

o Str dung cac cau hoi trén dé phong van cac dbi tuong sau.

® Phong vén:Linh dao truong phu trach co s¢ vat chit, giang vién, k¥ thuat
vién va nguoi hoc cac khoa, cac khoa.

Tiéu chi 9.4.Cung cdp ddy dii thiét bi tin hoc dé hé tro hi¢u qud cdc hoat dpng
day va hoc, nghién ciru khoa hoc va qudn ly.

Tir khéa:Pu, thiét bi tin hoc; hd trg, day, hoc, nghién ctru khoa hoc, quan 1y,
hiéu qua.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh viéc trang bi méi, khiu hao tai san, thay thémay tinh va
céc thiét bi dién tur dung cho tin hoc hoa viéc day/hoc, nghién ctru khoa
hoc va quan 1y cua truong;

e Danh muc tai san thudc chung loai trén theo tirng don vi/bd phan churc
nang trong truong;

eDanh muc tai san thudc chung loai trén cho cac khoa/trung tam trong
truong;

eBan mo ta hé thong mang may tinh cia trudng, cic khoa (néu c6 riéng);

e Vin ban quy dinh va huéng dan viéc st dung may tinh va mang intranet

76



va Internet cua truong;

eVan ban quy dinh chitc nang va nhi€ém vu cho phong/by phan quan tri
mang cua truong;

eCong tac quan ly cua trudng duoc tin hoc hoa st dung cac phin mém
quan ly chuyén dung;

e Hé thong cac phong may tinh, phong thiét bi da ning cua truong;

eB4o c40 hang nam vé kiém ké tai san (muc céc trang thiét bi dién tir phuc
vu tin hoc hod);

e Cac bao cdo danh gia viéc tin hoc hoa trong day - hoc, nghién ctru khoa
hoc va quan ly.

o Cac minh chung lién quan khac:................oooiiiiiii

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trurong c6 mang intranet khong?

e Cac may tinh trong truong c6 duoc két ndi mang internet khong? Toc do
két ndi thé nao?

eTrong khuén vién cua truong c6 hé thdng mang khong day khéng
(wireless)?

e Can b9, giang vién, nghién clru vién cua truong c6 duoc str dung internet
mién phi khong? Néu co, co gio1 han khong?

e Nguoi hoc diung may tinh két néi mang Internet c6 phai tra tién khong?

eCan bo, giang vién/nghién ctru vién va ngudi hoc ¢ duoc cung cap mién
phi account thu di¢n tur cua truong khong?

o Ty 1é may tinh dung cho cong tac quan 1y trén s6 luong can bd quan 1y
cac phong ban chirc nang.

o Ty 1¢ may tinh trung binh trang bi cho cac khoa/trung tdm trén sd luong
giang vién/nghién clru vién co hiru.

o Ty 1¢ may tinh cho nguoi hoc sir dung trén tong sd luong ngudi hoc cua
truong.

e Cac phong/bd phan nao trong truong chiu trach nhiém xay dung va phé
duyét cac ké hoach thay thé hodc mua méi cac thiét bi tin hoc cho truong?

e Nha trudng co doi ngii ki thuat vién hd tro va huéng dan viéc stir dung céac
thiét bi tin hoc cho can bo, giang vién va nguoi hoc khong?

eNha truong c6 su dung cac phan mém chuyén dung de quan 1y cac sd lidu
vé ngudi hoc (két qua hoc tap, va thong tin chung), vé can bo/ giang vién.

eNha truong c6 thong nhat chung mot phan mém ké toan cho tat ca céac
don vi ¢6 tai khoan riéng trong truong khong?

eNha trudng c6 hé thong bao dam an toan va an ninh cho cac mdy tinh cia
truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cot 15i cia tidu chi nay 1a hoat dong giang day, hoc tap, nghién
ctru khoa hoc va quan ly cua nha truong c6 dugce tin hoc hodkhong vamirc
do tin hoc hoa va hi€u qua khai thac nhu thé nao?

e Chon loc céc cau hoi trén dé st dung trong khi phong van va thim dinh
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cac thong tin trong bao cdo ty danh gia ctia nha truong;

e Tham quan cac phong may tinh, phong da nang, hé thdng may tinh trong
thu vién va kiém tra tc d6 két ndi internet, mang intranet ctia truong.

® Phong vén:Pai dién 1anh dao truong phu trach co sé vat chét, tai chinh,
lanh dao va k¥ thuat vién phong/bd phan quan tri mang, bd phan ho tro k¥
thuat tin hoc, dai dién can bd va gidng vién cua cac don vi trong trudng,
dai di€n nguoi hoc cac khoa cua cac khoa trong truong.

Tiéu chi 9.5. Co du dién tich lop hoc theo quy dinh cho viéc day va hoc; co ky
tuc xd cho ngwoi hoc, dam bdo du dién tich nha ¢ va sinh hoat cho sinh vién
néi trit; c¢é trang thiét bi va san bai cho cdc hoat dpng vin hod, nghé thudgt,
thé duc thé thao theo quy dinh.

Twr khoa:D, dién tich 16p hoc, ky tic x4, dién tich &; trang thiét bi, san bai, theo
quy dinh.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach tong thé cua trudng da duoc xiy dung va sit dung;

e Quy hoach xay dung cac nam tiép theo (néu co);

e Vin ban quy dinh viéc bé tri, phan chia viéc st dung cac phong hoc va
san bai trong truong va phong/bd phan chirc ndng chiu trach nhi€ém quan
1y va gidm sat cong tac nay;

eSo dd cac phong hoc, phong may tinh, phong thuc hanh, thinghiém hién
tai ciia truong (co dién tich timg phong va mo ta cac thiét bi bén trong);

eSo d6 cac phong & trong ky tlic x4 cta trudong (c6 mo ta cac trang thiét bi
bén trong va dién tich tirng phong);

@S0 dd san bai thé duc thé thao va vui choi giai tri cua trudng;

e Thong ké tong dién tich 16p hoc va ty 1& binh quan dién tich trén tong sd
nguoi hoc theo tirng chuyén nganh dao tao;

e Théng ké tong dién tich phong tro tai ky tiic xa va ty 1¢ sinh vién c6 nhu
cau ndi tra tai ky tac xa cua truong;

oThéng ké téng dién tich san bai phuc vu cac hoat dong thé thao va ty 1€
binh quan dién tich trén tong sd ngudi hoc;

e Danh muyc cac trang thiét bi phuc vu hoat dong van nghg, thé duc thé thao

eB4o c4o hang nam téng két va danh gia vé diéu kién méi trudng, an ninh,
an toan cua ky tac x4;

o Két qua khao sat nguoi hoc vé su hai l(‘)ng ddi véi diéu kién hoc tap, sinh
hoat va phuc vu cac hoat dong thé duc thé thao van nghg;

eKét qua khao sat can bo, giang vién va ngudi hoc vé cong suat va hiéu
qua khai thac cac phong hoc, gidang duong, san bai.

o Cac minh chung lién quan khac :..................oont.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha truong ¢ cac quy dinh rd rang va cong khai vé viée bd tri va phan
chia viéc st dung cac phong hoc va san bai khong?

eNha trudng cd quy dinh cac tiéu chuin dugc xét vao & trong ky tic xa
khong? C6 tiéu chuan wu tién cho cac dbi tuong dugc hudng cac ché do
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xa hoi ddc biét khong?

e Cac ké hoach xay dung phong hoc, ky tic x4 va san bai cho cac hoat dong
thé duc thé thao dugc thuc hién theo quy trinh nao?

eNha truong hodc cic doan thé c6 khao sat hang nim cac nhu ciu vé su
dung cac phong hoc, & trong ky tic x3 va nhu cau vé sin bai thé duc thé
thao va khu van hod van nghé cho nguoi hoc khong?

e Cac khuyén nghi hodc phan anh cta nguoi hoc duoc bd phan nao xem xét
va giai quyét?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 13i cta tidu chi nay 1a dién tich phong hoc du cho quy mé dao
tao cua truong theo quy dinh hién hanh; ngudi hoc c6 nhu cAu ndi tra
duoc bd tri chd &; san choi thé duc thé thao dap tng nhu cau;

e Dya vao cac cau hoi goi y trén dé tham dinh cac thong tin do nha truong
cung cap;

e Tham quan hoc duong, ky tuc x4 va khu van hoa van nghé,san bai .

® Phong vén:Linh dao truong phu trach co sé vat chét, 1anh dao céc khoa,
boan thanh nién,Hoi sinh vién, dai dién nguoi hoc cac khoda, cuu sinh
vién.

Tiéu chi 9.6.Co dii phong lam viéc cho cdc can by, giang vién va nhdn vién co
hitu theo quy dinh.

Tir khoa:Du, phong lam viéc, theo quy dinh.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach tong thé cua trudong di dugc xay dung va st dung;

e Quy hoach xay dung céc niam tiép theo (néu co);

e Vin ban quy dinh viéc b tri, phan chia viéc sir dung cac phong 1am viéc
trong truong cho cac phong chirc nang va cho can bd cac khoa/trung tam;

eVian ban quy dinh chirc nang va nhi¢ém vu chophong/bd phéan chic nang
chiu trach nhiém quan 1y co s& vét chat (phong 1am viéc);

e Cac vin ban quy dinh vé dién tich phong 1am viéc, cac diéu kién tdi thiéu
ciia mot phong 1am viéc, mua moi hoic thay thé stra chita cac thiét bi
trong phong lam viéc;

eSo d6 cac phong 1am viéc (co dién tich va mé ta hé thong thiét bi bén
trong);

oThong ké tong dién tich, s6 luong va ty 1¢ dién tich phong lam viéc trén
tong sd can b, giang vién va nhan vién co hitu theo timg phong, khoa,
trung tam trong truong;

e Danh muc céc trang thiét bj dugc lap dit trong cac phong 1am viéc .

o Cac minh chung lién quan khac :..................oont.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng cé quy dinh 1 dién tich va diéu kién thiét bi 1am viéc tdi thiéu
trén mot can b, giang vién/nghién ctru vién khong?

e Thuc té co sd vat chat cia truong c6 dam bao dugc theo quy dinh toi
thiéu cta truong khong?
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eNha truong cd quy hoach dé xdy méi hodc md rong phong lam viéc cho
can bg va giang vién khong?
eNha truong c6 quy dinh vé viéc suira chlta va nang cap cac phong lam viée
cta truong khong? Néu cé, thuc té c6 cho phép trién khai viéc nang cap
va sura chira khong?
eNha trudng cé dinh ky 14y y kién can bd, cong nhan vién chirc vé nhu cau
va diéu kién cua cac phong 1am viéc khong? Néu co, cac y kién c6 duoc
xem xét va giai quyét kip thoi khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Yéu ciu cdt 15i cua tiéu chi nay 1a b tri da dién tich phong 1am viéc va
trang thiét bi cho cén bd, gidng vién, va nhan vién co hitu cua truong;
oStr dung cac cau hoi goi ¥ trén dé phong van cac d6i tuong nhu ghi bén
dudi;
e Thim quan mét sd noi lam viéc trong trudng.
® Phong vin: Pai dién lanh dao nha trudng, lanh dao cac phong/khoa/trung
tam, dai dién can b0 quan ly, chuyén vién, gidng vién va nhan vién co hiru
cua truong.
Tiéu chi 9.7.C6 dii dién tich siv dung dit theo quy dinh ciia tiéu chuin TCVN
3981-85. Dién tich mdt bing tong thé dat mirc t6i thiéu theo quy dinh.
Tir khéa:Du, dién tich sir dung dat, tiéu chuan TCVN 3981 - 85, dién tich mat
bang.
Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Cac quyét dinh giao dit ctia cac don vi quan Iy cp trén cho nha truong s
dung;
e Vin ban quy hoach tong thé cta trudng di duge xy dung va st dung;
eQuy hoach dit daicho quy hoach phat trién dai han duoc Nha nudc phé
chuan cho trudng;
e Cac vin ban quy dinh vé viéc sir dung dat trong pham vi quan Iy ctia nha
truong;
e C4c vin ban ké hoach sur dung dién tich dat duoc cép;
e Cac quyét dinh phan b dién tich sir dung dit cho cac don vi trong trudng
(néu co);
e(Cac van ban truong ky két thoa thuan thué, muon mit béng clia cac to
chtre, don vi doanh nghiép dé sir dung cho cac hoat dong cia truong (néu
o).
e Cac minh ching lién quan khac ;...
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eDién tich dit hién tai cua truong da dat yéu cau t6i thiéu theo tiéu chuan
quy dinh cua Nha nudc chua?
e Néu chua, truong di giai quyét kho khin vé dién tich dat nhu thé nao?
o Truong co ké hoach chién lugc gi dé mo rong dién tich dat st dung?
eNha trudng c6 chién lugc va ké hoach nhu thé nao dé t6i wu héa viéce sir
dung dién tich dat trong pham vi quan 1y cia minh phuc vu muc tiéu gido
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duc cta nha truong?
eCac quyét dinh vé ké hoach st dung dat duoc cép cua truong, trude khi
ban hanh, c6 cac hoi nghi tham khao ¥y kién cta can bd cong nhan vién
giang vién trong truong khong?
Cac goi y cho Doan danh gid ngoai
e Yéu cdu cbt 16i ctia tiéu chi ndy 1 trudng 1am thé nao dé dat dugc du dién
tich dat sir dung theo quy dinh ctia Nha nudc.
e Phéng vin:Pai dién lanh dao truong, lanh dao phong, khoa, trung tim,
dai dién cac can bo quan ly, giang vién, nghién ctru vién co htu.
Tiéu chi 9.8. Co quy hoach tong thé vé siv dung va phdt trién co sé vit chit
trong ké hoach chién lwoc ciia truwong.
Tir khoa:Quy hoach té)ng thé, str dung, phat trién, co s vat chat
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eVin ban ké hoach chién lugc phat trién trung han va dai han cta nha
truong;
e Vin ban quy hoach tong thé vé stir dung va phat trién co so vat chét cia
nha truong;
e So do quy hoach tong thé da duoc phé duyét clia cac cap co tham quyén;
e Bao cdo dinh ky danh gia viéc thuc hién quy hoach téng thé;
e Cac bao cdo vé nhu cau diéu chinh quy hoach tong thé va diéu chinh ké
hoach chién luoc phat trién co so vat chét cua truong (néu c6 diéu chinh);
e Cac vin ban phé chuan cia cac cap vé quy hoach , ké hoach chién luoc va
cap phat kinh phi, mit bang lién quan.
e Cac minh chung lién quan khac :.....................oiel.
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
eQua trinh xay dung quy hoach tong thé phat trién co so vat cht cua
truong c6 tham khao cac y kién tu van cta cac bén chuyén mén va cua
can bo giang vién trong truong khong?
eQuy hoach tong thé ve€ viée su dung va phat trién co so vat chat ctia nha
truong da dugc cac cap lién quan phé duyét chua?
e Vi¢c suir dung va phat trién co s& vat chit cia nha trudng c6 duoc danh
giadinh ky khong? Néu c6, sau danh gia co cac diéu chinh khong?
eNha truong c6 quy dinh va quy trinh quan ly va giam sat viéc trién khai
quy hoach téng thé vé sir dung va phét trién co s& vat chat cia truong
khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
eYéu cau cdt 15 cia tidu chi nay la nha truong c6 quy hoach tong thé hop
1y vé st dung va phat trién co s& vat chat da duoc phé duyét va duoc trién
khai.
e Xem xét cac thong tin theo cac cau hoi goi y trén.
® Phong vén:DPai dién 1anh dao truong, Pang, cac doan thé, 1anh dao céc
phong, khoa, trung tam va dai dién can bd quan ly, gidng vién co hiru cua
truong.
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Tiéu chi 9.9.Co cdc bién phap hiru hiéu bao vé tai sdn, trdt tw, an toan cho
can by quan ly, giang vién, nhdn vién va nguwoi hoc.
Tir khoa:Bién phap, hitu hi€u; bao vé, tai san, trat tu, an toan.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eVan ban quy dinh chirc ndng, trach nhiém va quyén han cia bd phan
chuyén trach cong tac bao v¢, trat tu, an toan va an ninh cia truong;
e Cac vin ban quy dinh céc tiéu chuan nghiép vu va yéu cau khac dbi véi
do1 bao ve;
e Vin ban dinh bién sb lugng nhan vién bdo v¢ cua trudng va cac trang thiét
bi can thiét cung cép cho ddi bao v¢;
eDanh muc, huéng dan va so dd thiét bj hién dai phong chéng chay nd,
trom cép trong don vi;
e Cac bao cao dinh ky vé viéc boi dudng nghiép vu chuyén moén cho luc
lugng bao vé cua truong;
eCac vin ban quy dinh vé cong tic bao vé an ninh, trit ty an toan trong
truong;
e Vin ban phdi hop hoic lién két voi cac luc luong vil trang cia Nha nudc
dé boi dudng nghiép vu cho nhan vién bao vé cia truong;
o Cac bdo cao nam danh gia cong tac an toan, an ninh trong truong.

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 dinh bién cho ddi ngli nhan vién bao vé cua truong khong?

0Sd luong nhan vién bao v¢ hién tai c6 du dam trach nhi¢ém vu dugc giao
khong?

e Trong nim vira qua nha trudng cd xdy ra vu viéc gi vé an ninh trat ty
trong truong khong?

eNha trudng da thuc hién nhirng bién phap gi dé dam bao sy an toan vé tai
san va con nguoi trong pham vi nha truong?

e Vi¢c bao cao va danh gia cac cong tac bao vé€ tai san, an ninh, an toan trat
tu trong nha truong dugc thuc hién ra sao?

e Doi ngil bao vé ¢ duoc dao tao va trang bi cac thiét bj phu hop khong?

eNha truong cé lién két va phdi hop véi cac luc lugng vil trang ctia Nha
nuéc trong dia ban cta truong dé dam bao an ninh an toan chung khong?
Va dé bdi dudng nghiép vu cho cac nhan vién bao vé cta truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 15i cia tiéu chi ndy 13 cac quy dinh vé an toan va an ninh cia
Nha nudce va cua riéng trudng dugc thuc hién nghiém tic;

e Str dung cac cau hoi va cac goi ¥ vé minh chimg dé thim dinh cac thong
tin nha trudng cung cip.

® Phong vén:Lanh dao nha truong phu trach co so vat chit,cac doan thé,
dai dién cén bd quan ly, gidng vién, nghién ctru vién va nhan vién co hitu
cua truong.

Tiéu chuan 10: Tai chinh va quan 1y tai chinh (3 tiéu chi)
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Tiéu chi 10.1. C6 nhitng gidi phdp va ké hoach tw chii vé tai chinh, tao dwoc
cdc nguén tai chinh hop phdp, ddp ting cdc hoat dong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va cac hoat dong khdc ciia trwong dai hoc.

Tir khoa:Giai phap, ké hoach, tu chu, tao, nguén hop phap, dap ung, dao tao,
nghién ctru khoa hoc, hoat dong khac.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac vin ban quy dinh cta nha truong vé chién lugc ting cic ngudn thu sy
nghiép cua truong;

e Cac ké hoach ngan han, trung han va dai han cta truong dé khai thac cac
ngudn thu sy nghiép;

e Quy dinh noi bo vé viéc str dung cac ngudn thu su nghiép;

e K¢ hoach dyu toan phan bo va st dung cac nguén thu cho cac hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong khac cua truong;

e Vin ban duyét phan bd ngan sach nha nudc hang nim cho cac hoat dong
va cac don vi trong truong;

eBang can d6i thu chi hang ndm kinh phi ngan sach va cac ngudn thu su
nghiép cho cac hoat dong cua truong;

e Cac s lidu thong ké ty 18 sir dung céac nguon thu su nghiép cho hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, hop tac quoc té va cac hoat dong khac;

e Cac bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu tai chinh cho cac hoat dong va
cac dinh huéng cho cac ndm sau cua truong.

o Cac minh chung lién quan khac:...............oooiii

Cadc cau hoi danh cho tiéu chi nay

eNha trudng cd cac quy dinh khuyén khich cac don vi va c4 nhan trong
truong cha dong va sang tao khai thac cac ngudn thu su nghiép hop phap
cho truong khong?

eNha trudng c6 cac quy dinh vé ty 1& thu trong ngudn thu sy nghiép phan
bo cho cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, hop tac qudc té va
cac hoat dong khac trong truong khong?

eNhiing bién phap nha trudng da thuc hién c6 hiéu qua ting duoc ngudn
thu dé dau tu cho cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va céac hoat
dong khac cua truong la gi?

o Ty 1¢ kinh phi tir ngudn thu su nghiép dau tu cho hoat dong dao tao 13 bao
nhiéu so véi kinh phi ngan sach? bao nhi€u cho nghién ctru khoa hoc? va
bao nhiéu cho cac hoat dong khac?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cbt 18i cua tiéu chi nay tong thu tir cac ngudn thu sy nghiép da
duoc dau tu thich hop dap tmg cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa
hoc va cac hoat dong khac cua truong;

ePhan tich bdo cdo tu danh gia va tim kiém thém cac thong tin dé tra 1oi
duogc cac cau hoéi goi y trén lam co s& dé xac dinh viéc nha truong dat yéu
cau cua tiéu chi.

® Phéng vin:Pai dién lanh dao nha trudng phu trach ké hoach — tai chinh,
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lanh dao va chuyén vién phong tai vu, 1anh dao cac phong/khoa va trung
tam cia truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra,dai di€n can b9, giang vién va nhan vién cua cac don vi
trong truong.
Tiéu chi 10.2. Céng tic ldp ké hoach tai chinh va qudn Iy tai chinh trong
trwong dai hoc dwoe chudn hod, cong khai hod, minh bach va theo quy dinh.
Twr khoa:Lap ké hoach, quan ly, chuan hoa, cong khai, minh bach, theo quy
dinh.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
eBi¢n ban cac hoi nghi thao luan xay dung ké hoach tai chinh hang nam
cua cac don vi trong truong;
e Vin ban ké hoach tai chinh hang nam cua truong;
e Cac vin ban vé ké hoach tai chinh cho cac muc tiéu trong quy hoach phat
trién cua trudng;
eB4o cao danh gia tinh kha thi ctia cac ké hoach (ngudn dau tu, thoi gian
thyc hién, sy dap Gmg so voi quy hoach cua truong);
e Bio céo tong két cong tac tai chinh hang nam cua truong;
o Tai liéu huéng dan st dung cac phan mém tin hoc phuc vu cong tac quan
1y tai chinh cua truong;
e B30 cio quyét toan tai chinh va bién ban tham dinh hang nam;
e Bio cio két qua kiém toan hang nam;
e B4o cao danh gia vé hiéu qua cta viéc phan bo va quan 1y tai chinh;
e Két qua khao sat/phong van can bo, giang vién vé va tinh hop 1y va céc
van dé lién quan dén viéc 1ap ké hoach, phan bd tai chinh, quan 1y tai
chinh trong truong (néu co);
eBao c4o tong két trong cac hoi nghi tai chinh hang nim va hoi nghi cong
nhan vién chlrc hang nam cua truong.
e Cacminh ching lién quan khac: ...,
Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
eNha truong c6 ban hanh cac quy dinh va quy trinh 1ap ké hoach tai chinh
hang ndm khong?
eNéu c6, cac don vi trong trudng ¢ tuan thi theo quy dinh va quy trinh 1ap
ké hoach tai chinh khong?
e Cac quy dinh va quy trinh d6 c6 dugc cong khai hoa khong?
® C0 cac hoi nghi tai chinh hang ndm cua truong khong?
e Cong tac tai chinh c6 dugc bdo cao trong cac hoi nghi cong nhan vién
chure toan truong hang ndm khong?
eNéu khong c6 Quy dinh ban hanh, quy trinh va cong tac 1ap ké hoach tai
chinh va quan ly tai chinh & truong dugce thuc hién nhu thé nao?
e Cac ké hoach tai chinh sau khi duoc cac cap thong qua c6 dugc cong bd
cong khai trong cac don vi trong truong khong?
eNha truong c6 dinh ky danh gia va rit kinh nghiém vé cong tac lap ké
hoach tai chinh khong?

84



Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Yéu ciu cot 151 ciia tiéu chi nay 1a su chuan hoa ciia cong tac ké hoach tai
chinh.
eDuya vao cac céu hoi goi y ¢ trén, xac dinh cac thong tin phu hop tra 161
duoc cac cau hoi do dé xac dinh nha trudng co dat cac yéu cau cua tiéu
chi khong?
® Phong vin:Dai dién 1anh dao nha truong phu trach ké hoach — tai chinh,
lanh dao va chuyén vién phong tai vy, l1anh dao cac phong/khoa va trung
tam cua truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra, dai dién can b, giang vién va nhan vién cua cac don
vi trong truong.
Tiéu chi 10.3. Pam bdo sw phin bé, siv dung tai chinh hop 1y, minh bach va
hiéu qua cho cdc bophdnva cac hoat dong cua truwong dai hoc
Tir khéa:Phan b, st dung, hop 1y, minh bach, hi¢u qua.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay
e Vin ban quy dinh vé cic nguyén tac phan bo kinh phi cho cac don vi/bd
phén trong trong trudng;
e Vin ban quy dinh vé cac nguyén tic st dung cic ngudn kinh phi da duoc
phan bd;
eBang dy toan kinh phi nim cua cac don vi trong truong va tong hop dy
todn cua toan truong;
e Vin ban chinh thirc phan bo kinh phi ciia trudng hang nam;
eBang can d6i thu chi cic ngudn thu hang nim;
e Quyét toan nim;
e Cac bao cdo vé viéc sir dung kinh phi hang nim cua cac don vi/bd phan
trong truong;
e B30 cdo tham dinh tai chinh cua cac don vi trong truong;
e Bio c4o kiém toan hang nam;
e Cac sb lidu thong ké vé ty 1¢ kinh phi danh cho cdc mang hoat dong khac
nhau (dao tao, nghién ctru, hop tac quc té, khac) trong truong;
e Cac bao cio tongkétdanh gia viéc st dung kinh phi trong cac hoat dong
cua truong;
eNhiing thay doi hodc diéu chinh sau cac danh gia vé viéc phan bo va sir
dung kinh phi.
e Cac minh ching lién quan khac ;...
Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay
eNha truong c6 quy dinh vé viéc phan b tai chinh hanh nim khong?Néu
khong, dya trén co sé ndo dé nao truong phan bo tai chinh cho cac hoat
dong va cho cac don vi trong truong?
eNha truong c6 quy dinh vé viée str dung cac ngudn kinh phi khong?
e Khi phan b va sir dung kinh phi ¢6 tuan thi theo cac quy dinh d6 khong?
e Cac quy dinh d6 c6 dugc diéu chinh khong? Néu ¢, co s¢ dé diéu chinh?
va bao 1au duoc diéu chinh lai?
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eYéu cau cot 15i ciia tidu chi nay 1a tai chinh dugc phan bd sir dung hiéu
qua>

eDuya vao cac cau hoi trén, thim dinh cac thong tin cua truong cung cap va
thu thap thém cac thong tin trong cac cudc phong van. Cac cau hoi do c6
thé dugc str dung trong phong van.

® Phong vén:Dai dién 1anh dao nha truong phu trach ké hoach — tai chinh,
lanh dao va chuyén vién phong tai vy, l1anh dao cac phong/khoa va trung
tam cua truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra, dai dién can b, giang vién va nhan vién cua cac don
vi trong truong./.

86



	Tiêu chí 10.1. Có những giải pháp và kế hoạch tự chủ về tài chính, tạo được các nguồn tài chính hợp pháp, đáp ứng các hoạt động đào tạo, nghiên cứu khoa học và các hoạt động khác của trường đại học. 

