
Общие требования 
1.​ Отсутствие орфографических ошибок;  
2.​ Уникальность по http://advego.ru/plagiatus/ не ниже 90% (глубокая проверка, первое 

число), если нет цитат (ГОСТы/выдержки из законов); 
3.​ Текст разбит на логические части, каждой из которых присвоен подзаголовок. 
4.​ В каждом ТЗ приведены примеры статей конкурентов. Можно использовать их в 

качестве примеров содержимого статьи. 

Пожелания и рекомендации 
●​ Подзаголовки внутри текста оформлять в стиле Н2-Н3 (в них также желательно 

использовать ключевые запросы в прямой или разбавленной форме). 
●​ Если для написания статьи использовалась информация из официальных 

источников (научные исследования, государственные организации, ГОСТы), 
желательно добавить в конец статьи ссылки на эти источники. 

●​ Если есть возможность указать автора статьи (эксперта) — добавить инфо об 
авторе (ФИО, специальность). 

Mastering Netiquette: Best Practices for Email, Chat 
& Video  

Примерный объём 
2 000 - 2 300 слов  

Объем текста может незначительно варьироваться как в большую, так и в меньшую 
сторону, если это необходимо для раскрытия темы. 

Рекомендуемая структура статьи 
Статьи конкурентов по теме: 

●​ https://www.kaspersky.com/resource-center/preemptive-safety/what-is-netiquette  
●​ https://www.verywellmind.com/ten-rules-of-netiquette-22285  
●​ https://elearningindustry.com/10-netiquette-tips-online-discussions  
●​ https://www.britannica.com/topic/netiquette  
●​ https://potomac.edu/netiquette-rules-online-students-should-know/  
●​ https://www.indeed.com/career-advice/career-development/netiquettes  

Примерная рекомендуемая структура статьи на основе анализа конкурентов: 
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H1 Mastering Netiquette: Best Practices for Email, Chat & Video 
Introduction 
 

H2 What Is Netiquette? 
Описание: Простое определение термина, происхождение и назначение сетевого 
этикета, отличия от офлайн-этикета. 
Ключи: netiquette, what is netiquette, internet etiquette definition 
 
H2 Why Netiquette Matters in 2025 
Описание: Важность сетевого этикета в цифровую эпоху — репутация, 
профессионализм, предотвращение конфликтов. 
Ключи: importance of netiquette, digital reputation etiquette 
 
H2 10 Core Rules of Netiquette 
Описание: Перечисление и пояснение ключевых правил:  

●​ уважение,  
●​ грамотность,  
●​ приватность 
●​ …. 

Ключи: rules of netiquette, netiquette guidelines, internet etiquette rules 
 
H2 Netiquette in Email and Messaging 
Описание: Специфика онлайн-переписки: вежливость, строки, форматирование, 
временные рамки. 
Ключи: email netiquette, messaging etiquette online 
 
H2 Netiquette on Forums, Social Media, and Video Calls 
Описание: Правила для форумов/chat/video (не троллить, писать ясно, 
аутентичность, raise hand, фон). 
Keywords: forum etiquette, netiquette video calls 
 
H2 Common Online Etiquette Mistakes 
Описание: Ошибки: капсом (SHOUTING), спам, игнор объектов, oversharing, trolling. 
Ключи: netiquette mistakes, online etiquette errors 
 
H2 How to Adapt Netiquette Across Platforms 
Описание: Как настраивать правила под соцсети, email, мессенджеры, игры. 
Ключи: netiquette on social media, platform etiquette 
 
H2 FAQs 
Примеры вопросов: 

●​ Is writing in ALL CAPS rude? 



Дополнительные блоки и подзаголовки можно добавлять в статью, но убирать 
рекомендуемые — крайне нежелательно. Формулировки можно менять, но смысл блока 
должен оставаться прежним. 

Важные ключевые слова и фразы 
Каждая из этих фраз должна быть включена в итоговую статью. Можно менять формы 
слов и их порядок. Указанное количество — минимально рекомендуемое 

Обязательные вхождения. В идеале употреблять в этом порядке слов и без изменения 
словоформы. Но можно это делать, если страдает лексика. Например, при необходимости 
можно добавить артикль. 
 

●​ internet etiquette — 1 - 2 
●​  network etiquette — 1 - 3 
●​  netiquette guidelines — 3 - 5 
●​  rules of netiquette — 2 - 5 
●​  proper netiquette — 1 - 5 
●​  good netiquette — 2 - 3 
●​  netiquette rules — 2 - 5 
●​  poor netiquette — 1 
●​  bad netiquette — 1 - 2 
●​ online etiquette — 2 - 5 

 
Дополнительные вхождения. Если фразы совсем не лезет — можно пропустить. Если 
для органичного вхождения надо изменить словоформу или разбить фразу другим словом 
— без проблем. Чем больше и точнее этих фраз добавим в текст — тем выше 
вероятность успеха страницы/статьи. 
 

●​ online students — 7+ 
●​  online classroom — 3 - 5 
●​  flame wars — 2 - 5 
●​  face to face — 2 - 3 
●​  online class — 2 - 5 
●​  written communication — 2 - 5 
●​  virtual communication — 2 - 5 

●​ Can netiquette apply in professional settings? 
●​ What should I do when offended online? 

 
H2 Conclusion & Best Practices 
Описание: Краткое резюме, призыв к действию: be respectful, think before you post, 
adapt to context. 
Ключи: netiquette best practices, digital civility 



●​  core rules — 3 - 5 
●​  online communication — 1 - 3 
●​  proper grammar — 1 - 3 
●​  electronic communication — 1 - 3 

Оптимизация статьи 

URL 

/netiquettes 

Рекомендуемый заголовок <h1> 

Mastering Netiquette: Best Practices for Email, Chat & Video 

Рекомендуемый title 

What Is Netiquette? Online Etiquette Explained 

Рекомендуемый description 

Master netiquette in 2025 with guidelines on online manners, platform-specific etiquette, and 
common mistakes to avoid. 

 

Сетевой этикет: полный гид по онлайн-общению 

Примерный объём 
До 2 200 - 2 500 с пробелами. 

Объем текста может незначительно варьироваться как в большую, так и в меньшую 
сторону, если это необходимо для раскрытия темы. 

Статьи конкурентов по теме: 
●​ https://www.kaspersky.ru/resource-center/preemptive-safety/what-is-netiquette  
●​ https://kontur.ru/talk/spravka/38111-setevoj_etiket_pravila_obshheniya_v_internete  
●​ https://skillbox.ru/media/marketing/setevoy-etiket-kak-pravilno-vesti-sebya-v-internete/  
●​ https://www.unisender.com/ru/glossary/chto-takoe-setevoj-etiket/  
●​ https://www.carrotquest.io/glossary/netiquette/  
●​ https://media.foxford.ru/articles/setevoy-etiket  
●​ https://lpgenerator.ru/blog/chto-takoe-setevoj-ehtiket/  
●​ https://kokoc.com/blog/setevoj-ehtiket/  
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https://kokoc.com/blog/setevoj-ehtiket/


Структура статьи на основе конкурентов: 

H1 Сетевой этикет: полный гид по онлайн-общению 
 
Введение 
Что такое сетевой этикет и почему он важен 
Дать определение («нетикет»), объяснить его функционал — уважение, безопасность, 
эффективность общения. 
Ключи: сетевой этикет, что такое сетевой этикет 
 
H2 Основные принципы сетикета 
Разделить на психологические (уважение, тон), технические (форматирование, орфография), 
административные (темы, рекламные правила). 
Ключи: правила сетевого этикета, принципы сетевого этикета 
 
H2 Правила онлайн-переписки 
Как обращаться: «вы»/«ты», грамотность, использование Caps Lock, смайлы, спам-флуд. 
Ключи: сетевой этикет в переписке, правила онлайн-переписки 
 
H2 Этикет в онлайн‑сообществах и форумах 
Правила группового поведения: цитирование, флейм, реклама, троллинг, уважение к правилам. 
Ключи: этикет в форумах, нетикет в сообществах 
 
 
H2 Общение по видео и конференц‑связь 
Советы: фон, микрофон, камера, порядок высказываний (raise hand), внешний вид. 
Ключи: этикет видеоконференции, сетевой этикет Zoom 
 
H2 Эмоциональные аспекты общения в сети 
Как считывать невербальность, избегать недопонимания, быть толерантным к опечаткам и 
стилям речи. 
 
Ключи: эмоции в онлайн‑общении, уважение в интернете 
 
 
H2 Как адаптировать сетикет под разные платформы 
Email, мессенджеры, соцсети, форумы, видеоконференции — правила для каждой среды. 

H3 Email 
H3 мессенджеры 
H3 соцсети 
H3 …. 

 
Ключи: сетевой этикет соцсетей, сетевой этикет email 
 
 
H2 FAQ: Часто задаваемые вопросы 

●​ Можно ли использовать Caps Lock? 
●​ Как обращаться по имени? 
●​ Сколько смайлов приемлемо? 

 
H2 Заключение и советы по внедрению 
3–5 практических советов: перечитывать сообщения, учитывать аудиторию, соблюдать правила 
площадки. Призыв к соблюдению этикета. 
Ключи: внедрение сетевого этикета, советы онлайн-общения 
 



 

Обязательные вхождения. В идеале употреблять в этом порядке слов и без изменения 
словоформы. Но можно это делать, если страдает лексика. Например, при необходимости 
можно добавить артикль. 

 
●​ сетевой этикет — 3 - 4 
●​ правила сетевого этикета — 4 - 5 
●​ сетевой этикет в переписке — 4 - 5  
●​ сетевой этикет соцсетей — 1 - 2 

Дополнительные вхождения. Если фразы совсем не лезет — можно пропустить. Если 
для органичного вхождения надо изменить словоформу или разбить фразу другим словом 
— без проблем. Чем больше и точнее этих фраз добавим в текст — тем выше 
вероятность успеха страницы/статьи. 

 

●​ — 

URL 

/setevoy-etiket 

Заполнить заголовок <h1> или название статьи 

Сетевой этикет: полный гид по онлайн-общению 

Заполнить Title 

Сетевой этикет: правила онлайн-общения 2025 

Заполнить Description 
Полный обзор сетевого этикета: 20+ рекомендаций для общения в сети, форумах и 
мессенджерах 

 

Микроразметка FAQ 
 

<script type="application/ld+json"> 
{ 
  "@context": "https://schema.org", 
  "@type": "FAQPage", 



  "mainEntity": [ 
    { 
      "@type": "Question", 
      "name": "Можно ли использовать Caps Lock в сообщениях?", 
      "acceptedAnswer": { 
        "@type": "Answer", 
        "text": "Нет, не надо писать всё заглавными буквами. В интернете это крик, а людям 
не нравится, когда на них кричат." 
      } 
    }, 
    { 
      "@type": "Question", 
      "name": "Сколько смайлов приемлемо вставлять в сообщение?", 
      "acceptedAnswer": { 
        "@type": "Answer", 
        "text": "Немного. Один уместный смайл подчеркнёт тон и эмоцию. Цепочка из 
десятка эмодзи в каждом сообщении быстро утомит собеседника. В дружеской беседе 
можно больше расслабиться, но прислушивайтесь к реакции. Если вы ставите 😀 после 
каждой фразы, а вам перестают отвечать — вероятно, эмодзи стало слишком много." 
      } 
    } 
  ] 
} 
</script> 
 
 

 

Netiqueta 2025: reglas básicas para la educación 
digital 

Примерный объём 
До 1 800 - 2 000 с пробелами. 

Объем текста может незначительно варьироваться как в большую, так и в меньшую 
сторону, если это необходимо для раскрытия темы. 

Статьи конкурентов по теме: 
●​ https://www.repsol.com/es/como-en-casa/que-es-una-netiqueta/index.cshtml  
●​ https://www.kaspersky.com.br/resource-center/preemptive-safety/what-is-netiquette  
●​ https://www.iebschool.com/hub/reglas-basicas-netiqueta-redes-sociales/  
●​ https://www.avg.com/pt/signal/what-is-netiquette  
●​ https://www.pantallasamigas.net/netiqueta-joven-para-redes-sociales-ciudadania-digital-y-ciberco

nvivencia/  
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●​ https://www.incibe.es/menores/materiales/netiqueta-comportamiento-en-linea  

Структура статьи на основе конкурентов: 

H1 Netiqueta 2025: reglas básicas para la educación digital 
 
Введение 
 
 
H2 ¿Qué es la netiqueta? 
Определение netiqueta, происхождение термина, отличие от оффлайн-этикета. 
Ключи: netiqueta, qué es netiqueta, definición netiqueta 
 
H2 ¿Por qué es importante seguir netiqueta? 
Почему уважительное общение в интернете важно: предотвращение конфликтов, защита 
репутации. 
Ключи: importancia netiqueta, civismo digital 
 
H2 Principios básicos de la netiqueta 
Основные правила: уважение, грамотность, приватность, отсутствие caps lock, проверка 
источников. 
Ключи: reglas netiqueta, principios netiqueta 
 
 
H2 Netiqueta en redes sociales y mensajería 
Как вести себя в соцсетях: не спамить, уважение к чужому контенту. 
Ключи: netiqueta redes sociales, netiqueta mensajería 
 
H2 Netiqueta en foros y comunidades online 
Поведение: цитирование, избегание флейма, соблюдение правил форума, уважительный тон. 
Ключевые слова: netiqueta foros, comunidades digitales 
 
H2 Netiqueta en videollamadas y educación online 
Советы: фон, микрофон, камера, участие по очереди. 
Ключевые слова: netiqueta videollamadas, etiqueta en educación online 
 
H2 Errores comunes y cómo evitarlos 
Частые ошибки: капс, спам, флейм, удаление без объяснения. 
Ключевые слова: errores netiqueta, malos hábitos online 
 
 
H2 FAQ: Часто задаваемые вопросы 

●​ Можно ли использовать Caps Lock? 
●​ Как обращаться по имени? 
●​ Как реагировать на оскорбления? 

 
H2 Conclusión: adopta la netiqueta 
Сводка: применяйте netiqueta в каждом канале, формируйте привычки. Призыв к уважительному 
общению. 
Ключевые слова: buenas prácticas netiqueta, convivencia digital 
 

 

https://www.incibe.es/menores/materiales/netiqueta-comportamiento-en-linea


Обязательные вхождения. В идеале употреблять в этом порядке слов и без изменения 
словоформы. Но можно это делать, если страдает лексика. Например, при необходимости 
можно добавить артикль. 

 
●​ netiqueta — 3 - 4 
●​ reglas netiqueta  — 3 - 4 
●​ netiqueta redes sociales — 3 - 4 
●​ qué es netiqueta — 2 - 3 
●​ principios netiqueta — 2 - 3 
●​ netiqueta mensajería — 2 - 3 
●​ netiqueta foros — 2 - 3 

Дополнительные вхождения. Если фразы совсем не лезет — можно пропустить. Если 
для органичного вхождения надо изменить словоформу или разбить фразу другим словом 
— без проблем. Чем больше и точнее этих фраз добавим в текст — тем выше 
вероятность успеха страницы/статьи. 

 

●​ convivencia digital — 1 - 2 
●​ definición netiqueta — 1 - 2 
●​ civismo digital — 1 - 2 
●​ comunidades digitales — 1 - 2 
●​ netiqueta videollamadas — 1 - 2 

URL 

/netiqueta 

Заполнить заголовок <h1> или название статьи 

Netiqueta 2025: reglas básicas para la educación digital 

Заполнить Title 

Guía de netiqueta: cómo comportarse online correctamente 

Заполнить Description 
Descubre qué es la netiqueta, por qué es clave y cómo aplicar reglas básicas en redes, foros, 
mensajería y videollamadas. 
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